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ADATKEZELESI, ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZAT

1. PREAMBULUM - A SZABALYZAT FRISSITESENEK SZUKSEGESSEGE
A hatdlyos adatvédelmi rendelet el8irdsainak megfelel6en ,Az Ormdnsdg Egeszsegeert” Nonprofit Kft.
a mikodeseben bekdvetkezd, adatkezelesi tevekenysegeket érintd valtozasokat es a jogi -
szabdlyozasi, valamint a szervezeti vadltozdsait szabdlyzataiban es tdjekoztatdé anyagaiban -
kilénosen az erintetteknek keszilé tajekoztatdsban - naprakeészen lekdveti, Ezen igénynek
megfelel8en a korabbi adatkezelési - adatvedelmi szabdlyzata es ehhez kapcsolddoan ennek
mellekleteit kepzd dokumentumolk az alabbi terliletekkel béviilnek:

1.1, Az Uj honlap adatkezelése
Az Intézmeny Uj honlapot inditott, melynek adatkezelési vonatkozdsait jelen dokumentdcid -
eldsorban annak mellékletei - tartalmazza;

1.2, Kozerdek( adatok es kozerdekbol nyilvanos adatok kezelese

,Az Ormansag Egeszsegeert”" Nonprofit Kft, elkotelezett az integritds-szemlélet minel hatéekonyabb
bevezetese es alkalmazdsa mellett, igy kilén kiemelenddnek tartjuk a kbzérdek( adatok kezelésére
es a kozerdekl es kozerdekbdl nyilvanos adatigényleések rendjére vonatkozo kilénds szabdlyok
kiemelt rogzitéset a jogszabdlyoknak is megfelelGen.

1.3. A ,Technikai es szervezesi intezkedesek" fejezet naprakeszen tartdsa, adatfeldolgozok es
adatfeldolgozasi tevekenyseg elvi szintl szabdlyozdsa

Az Uj technoldgia megolddsok alkalamzasa gyakrabban eléfordulo feladat, mint amit jelent Szabdlyzat

megujitasa, frissitése indokolna. Ugyancsak ilyenek lehetnek konkréetan az adatfeldolgozdsi

tevekenysegek, akdar harmadik fél részerdl, akdr az Intézmeny kereteiben. Ezért szabdlyzat szintjén az

alapelvek kerlilnek rogzitésre a jovében, mig a konkret megolddsokat az ,Adatkezel&i nyilvantartds”

megfeleld reszében rogzitjik.

1.4, Magdnegeszsegligyi ellatasok adatkezelese
Az Intézmeny magdnegeszseglgyi ellatasokkal tervezi palettdjat béviteni, melynek adatkezelese
mellekletek szintjen Uj kdvetelmeényeket, dokumentdcids teenddket jelent.

2. A SZABALYZAT CELJA
A jelen ,Adatkezelési, adatvedelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzat” (a tovdbbiakban ,Szabadlyzat") celja,
hogy rbgzitse az ,Az Ormdnsag Egészségéért” Nonprofit Kft. (tovabbiakban Ugyis mint Kft., NKft,,
Tarsasdg illetve Ceg, tovabba Intézmeny) dltal alkalmazott adatvedelmi és- kezelési elveket, és a
Tdrsasag adatvedelmi es - kezelési politikdjat es gyakorlatat a szemelyes adatok vedelme érdekeben,
amelyet a Kft,, mint adatkezel6 magdra nezve kotelezd erdvel ismer el,

3. A SZABALYZAT ALANYI ES TARGYI HATALYA
Jelen szabdlyzat alanyi hatdlya kiterjed az Adatkezeld valamennyi tulajdonosdra, munkavallalojdra, a
vele munkavegzesre irdnyulo egyeb jogviszonyban dllo magdanszemelyekre; adatfeldolgozoira és kozos
vagy tovabbi adatkezeldire; a szolgdltatdsait igenybe vevékre, hozzatartozaikra; a vele egyeb
jogviszonyban dllé maganszemelyekre; az Adatkezeld valamennyi Uzleti partnerére, illetve a partneren
keresztll az Adatkezel6vel kapcsolatba kerlilg termeszetes szemelyekre, valamennyi szerzédeses
jogviszony vagy ajanlat folytan az Adatkezel&vel kapcsolatba keriilé szemelyre, valamint a kilsé
szervezetek mindazon alkalmazottaira, akik az Adatkezel6 informatikai rendszereit hasznaljdk,
Uzemeltetik, makoddtetik vagy fejlesztik, azaz az Adatkezel6 adatvagyondhoz hozzaférhetnek,
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A Szabdlyzat targyi hatdlya az Adatkezeléneél folytatott valamennyi, szemeélyes adatokat tartalmazo
adatkezelésre kiterjed.

4. RELEVANS ES KAPCSOLODO JOGSZABALYOK
Az ,Adatkezelési, adatvedelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzat” rendelkezeéseinek kialakitdsakor az
Adatkezeld kuldnos tekintettel vette figyelembe az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016/679
Rendeletében (,Altaldnos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,GOPR"), az informdcids 8nrendelkezési jogrdl
es az informacioszabadsdgrol szolo 2011, evi CXII. térveny (,Info tv."), a Polgari Torvenykonyvrél szélo
2013. evi V. torveny (,Ptk.") rendelkezéseit, Jelen dokumentumban - ha kilén nem jeldljik -, akkor a
,GDOPR" rendeletre, mint Eurdpai Unios legfelsébb jogforrdsra hivatkozunk,
A GDPR dltaldnos célja o termeszetes szemeélyek alapvetd jogainak és szabadsdgainak és kilonbsen
a szemelyes adatok vedelmehez valo joguk és egyidejlileg a szemelyes adatok EU-n bellili szabad
aramldasdnak biztositasa (1. cikk), Ennek erdekében az Adatkezel6 a szemeélyes adatok kezelésevel es
az adatok dramldsdval kapcsolatos szabdlyrendszert dllit fel, melynek egyik legfontosabb eleme az
adatkezel6 felel6ssegenek el6térbe helyezese, Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy
azonosithato termeszetes szemelyre vonatkozo informacio esetében alkalmazni kell,
A rendelet hatdlya kiterjed ,a szemeélyes adatok részben vagy egészben automatizdlt mddon térténd
kezelésere, valamint azoknak a szemelyes adatoknak a nem automatizalt madon torténd kezelésere,
amelyek valamely nyilvantartdsi rendszer reszet kepezik, vagy amelyeket egy nyilvantartdsi rendszer
részeve kivannak tenni.”

Az dgazati sajatossagokbol fakadoan a Kft, tevekenysegere es az adatkezelésre tovabbi jogszabadlyi
eléirdsok is vonatkoznak, kiilénésen az aldbbiakat vettiik figyelembe a Szabdlyzat kialakitasakor:

e 1997, evi XLVII. tBrvény az egeszsegligyi es a hozzdjuk kapcsolodo szemelyes adatok kezeleserdl es
veédelmerdl

e 62/1997. (XIl. 21.) NM rendelet az egeszsegligyi es a hozzdjuk kapcsolodo szemelyes adatok
kezelésenek egyes kerdeseirdl

e 1997, évi CLIV. torveny az egeszseglgyrdl

e 39/2016. (XIl. 21.) EMMI rendelet az Elektronikus Egeszseglgyi Szolgaltatdsi Terrel kapcsolatos
reszletes szabdlyokrol

e 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet az egeszsegligyi szolgdltatdsok nyujtdsahoz szlkséges
szakmai minimumfeltételekrol

e 47/2004. (V. 1.) ESzCsM rendelet az egeszsegligyi ellatds folyamatos mUkodtetésenek egyes
szervezesi kerdéseirdl

e 217/1997. (XIl. 1) Korm. rendelet a kotelez6 egeszsegbiztositds elldtdsairdl szolo 1997, evi
LXXXIIIl. torveény vegrehajtasarol

e 351/2013. (X. 4.) Korm. rendelet a halottvizsgdlatrol es a halottakkal kapcsolatos eljarasrol

e Polgdri Torvénykonyvrdl szald 2013, evi V. torveny (,Ptk.")

e Munka torvénykonyve 2012, evi |, t6rveny (Mt.), kdzalkalmazotti jogviszonyra vonatkozd
jogszabalyok, a kbzalkalmazottalk jogdlldsarol szold 1998. évi XXX, tv. (Kjt.)

e 179/2020. (V. 4,) Korm. rendelet a veszelyhelyzet idejen az egyes adatvedelmi és adatigenylesi
rendelkezéselktdl valg eltérésrdl

e 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendelet a kdzerdek( adat irdnti igeny teljesitéséert megdllapithato
kéltsegterites mertekerdl

e 0z dllamhdztartdsral szold torveny vegrehajtdsarol szalé 368/2011. (X11.31.) Korm. rendelet
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5. FOGALOMMEGHATAROZASOK
Adatkezelés: az alkalmazott eljdrastol fliggetlendil a szemelyes adatokon vegzett barmely muivelet
vagy a miveletek 8sszessege, igy kildndsen a szemeélyes adatok gydjtese, régzitése, rendszerezese,
tagoldsa, taroldsa, atalakitdsa, megvaltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezese, betekintese,
felhasznaldsa, kozleése, tovabbitdsa vagy egyéb modon hozzdferhetdve tetele, nyilvanossdgra
hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsoldsa, korldtozadsa, térlése es megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznaldsanak megakaddlyozdsa, fenykép-, hang- vagy kepfelvetel keszitése,
valamint a szemely azonositdsadra alkalmas fizikai jellemzdk régzitese.
Szemeélyes adat vagy adat: az azonositott vagy azonosithatd termeszetes személyre (,érintettre")
vonatkozo barmely informadcio. Azonosithato az a természetes szemely, aki kézvetlen vagy kozvetett
maodon, kiléndsen valamely azonosito, pelddul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonosito
vagy a termeszetes szemely testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossdgdra vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjdn azonosithato.
Szemeélyes adatok kiilonleges kategdridi: a faji vagy etnikai szarmazdsra, politikai vélemeényre, valldsi
vagy vildgneézeti meggydzddesre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a
termeészetes szemelyek egyedi azonositdsat celzo genetikai es biometrikus adatok, az egeszsegligyi
adatok es a termeszetes szemelyek szexudlis eletére vagy szexudlis iranyultsagdra vonatkozo
szemelyes adatok.
Erintett:barmely meghatdrozott, személyes adat alapjdn azonositott vagy - kizvetlenill vagy
kdzvetve - azonosithatd termeszetes szemely, jelen adatvedelmi nyilatkozat vonatkozdsaban az
Adatkezeld valamennyi tgyfele, partnere, az Adatkezel@vel elektronikus, postai vagy egyeb Uton
kapcsolatban lévo termeszetes es jogi szemelyek.
Hozzdjdrulds: az érintett akaratdnak dnkentes, hatdrozott és egyertelmd kinyilvanitdasa, amely
konkret es megfeleld tajekoztatason alapul, és amellyel a megerdsitest féelreérthetetlendl kifejez6
cselekedetével beleegyezeset adja a ra vonatkozo szemelyes adat - teljes korl vagy egyes
mUveletekre kiterjedd - kezelésehez.
Adattdrles: o szemelyes adat felismerhetetlenne tétele oly madon, hogy a helyredllitdsa tobbé nem
lehetseges.
Tiltakozas: az erintett nyilatkozata, amellyel szemeélyes adatdnak kezeléset kifogdsolja, és az
adatkezelés megszlnteteset, illetve a kezelt adat torleset keri.
Adatkezelés korlatozdsa: az adat azonosito jelzeéssel elldtdsa tovabbi kezelesének vegleges vagy
meghatdrozott idére tortend korldtozasa celjabal, amelynelk idétartama alatt az adatnak csak
taroldsa jogszerd.
Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.
Adatfeldolgozds: oz adatkezelési mlveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzeése, fliggetlendl
a miveletek vegrehajtdsdhoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazds helyetd,
feltéve, hogy a technikai feladatot az adaton vegzik.
Adattovdbbitds. az adat meghatdrozott harmadik szemely szamara toértéend hozzaferhetéve tetele.
Uzleti titok: A Ptk 2:47. §-dban, valamint a jelen adatvédelmi tdjékoztatdban régzitett titok.
Egészségligyi adat: az érintett testi, értelmi és lelki dllapotdra, karos szenvedelyére, valamint a
megbetegedes, illetve az elhaldlozds korldlmenyeire, a haldl okdra vonatkozo, dltala vagy réla mas
szemely dltal kozolt, illetve az egeészsegligyi ellatéhalozat dltal észlelt, vizsgalt, meért, lekepzett vagy
szdrmaztatott adat; tovabba az elézéekkel kapcsolatba hozhat, az azokat befolydsold mindennem
adat (pl. magatartads, kornyezet, foglalkozas);
Szemeélyazonosito adat: o csaladi es utonev, leanykori nev, a nem, a szlletési hely és id6, az anya
ledanykori csaldadi és utoneve, a lakaohely, a tartozkoddsi hely, a tdrsadalombiztositdsi azonosito jel (a
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tovabbiakban: TAJ szam) egylttesen vagy ezek kozll barmelyik, amennyiben alkalmas vagy alkalmas
lehet az érintett azonositdsdra;

Betegelldto: a kezelést végzo orvos, az egeszsegligyi szakdolgozo, az érintett gyogykezelésével
kapcsolatos tevekenyseget vegze egyeb szemely, a gyogyszeresz;

Egészségligyi dolgozo: az orvos, a fogorvas, a gyogyszeresz, az egyeb felséfokl egészseglgyi
szakkepesitessel rendelkezd szemely, az egészsegligyi szakkepesitéssel rendelkezd szemely, tovabba
az egeszsegligyi tevekenysegben kozremdkods egeszsegligyi szakkepesitéssel nem rendelkezd
szemely;

Egészsegligyi dokumentdcio: o gyogykezeles sordn a betegelldto tudomadsadra jutott egeszseglagyi es
szemelyazonosito adatokat tartalmazo feljegyzes, nyilvantartds vagy barmilyen mads modon rogzitett
adat, figgetlendl annak hordozojatol vagy formajatal;

Orvosi titok: o gyogykezeles sordn az adatkezeld tudomadsdra jutott egeszseglgyi es
szemelyazonosito adat, tovabbd a szlkseges vagy folyamatban levo, illetve befejezett gyogykezelésre
vonatkozo, valamint a gyogykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat;

Kdzeli hozzdtartozo: o hazastars, az egyenesdagbeli rokon, az orokbe fogadott, a mostoha- és nevelt
gyermek, az 6rokbe fogado, a mostoha- és neveldszyld, valamint a testver es az elettdrs;

Siirgds szikseg: 0z egeszsegi dllapotban hirtelen bekovetkezett olyan valtozds, amelynek
kovetkeztében azonnali egészsegligyi elldtds hianydban az érintett kozvetlen életveszelybe kerlilne,
illetve sulyos vagy maradando egeszsegkdrosoddst szenvedne;

6. ADATKEZELES ALAPELVEI
A Kft, adatkezeléseben a GDPR rendelet alapelveit betartja:

1. Jogszer(seég, tisztességes eljdrds és datlathatdsdg elve: a szemelyes adatok kezeléset
jogszerlien és tisztessegesen, valamint az érintett szamadra atlathatd modon vegzi,

2. Celhoz kotottseg: szemelyes adatot csak meghatdrozott es egyertelmd celbol gydjt, kezel;

3. Adattakarekossag: adatkezelése a relevans, szlkseges mertékre korldtozodik, tevekenysegi
jellegebdl fakadoan legtobbszor a jogszabdlyi el6irdsok szerint;

4, Pontossdg: minden ésszer(t megtesz annak érdekében, hogy az adatok pontosak és
naprakeszek legyenek, a pontatian szemeélyes adatokat haladéktalanul torli vagy helyesbiti;

5. Korldtozott tdrolhatosdg: a szemelyes adatokat csak a kezeles céljainak eléresehez sziikseges
ideig tarolja, kezeli;

6. Integritas es bizalmas jelleg: a megfeleld technikai es szervezesi intezkedesekkel biztositja a
szemelyes adatok megfeleld biztonsagat, ide ertve a véletlen elvesztes, megsemmisdles,
jogtalan megsemmisules, jogosulatlan hozzaferes, jogosulatian felhasznalds, karosodds elleni
vedelmet is;

7. Elszamoltathatosag: a fentieknek vald megfeleles igazolasara felkeszdl.

7. AZ ADATKEZELES JOGALAPJAI AZ INTEZMENYNEL
Az Kft,, mint adatkezel6 szemelyes adatot kizardlag a GDPR rendelet dltal elismert jogalappal
alatamasztva kezel, Szemeélyes adatok kezelésének jogalapjai az Intézmenynel
. cikk (1) @) pont: érintett hozzajdruldsa (konkret celhoz kototten);
. cikk (1) b) pont: szerzédes megkotese es teljesitése;
. cikk (1) ©) pont: jogi kotelezettseg teljesitese;
. cikk (1) d) pont: létfontossagu erdek;
. cikk (M) f) pont: adatkezel6 vagy harmadik fél jogos erdekeének érvenyesitese.

a O OO0
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A szemelyes adatok kilénleges kategdriginak kezelése alap esetben tilos, kiveve, ha arra a 9. cikk (2)
bekezdese alkalmazhato az adatkezeleésre, Az Intézmeénynel az ilyen adatok kezelése jellemz6, az
aldbbi esetek fordulnak elé:

9, cikk (2) @) pont: az érintett kifejezett hozzdjaruldsat adta az emlitett szemeélyes adatok egy vagy
tobb konkret celbol tortend kezelésehez - ez adja alapvetden az egeszsegligyi adatok kezelésenek
jogalapjat;

9, cikk (2) b) pont: az adatkezelés az adatkezelének vagy az érintettnek a foglalkoztatdst, valamint a
szocidlis biztonsagot es szocidlis vedelmet szabdlyozo jogi el6irdasokbol fakado kotelezettsegei
teljesitése es konkret jogai gyakorldsa erdekében szlkseges;

9. cikk (2) ¢) pont: az adatkezelés az érintett vagy mas termeszetes szemely letfontossdagu érdekenek
vedelmehez szlikseges

9. cikk (2) g) pont: az adatkezelés jelentds kozerdek miatt szlikseges;

9, cikk (2) h) pont: az adatkezelés megeldz6 egeszseglgyi vagy munkahelyi egeszseglagyi céelokbal, a
munkavallald munkavegzesi képessegenek felmeérese, orvosi diagnozis feldllitdsa, egészseglgyi vagy
szocidlis ellatds vagy kezeles nyujtdsa, illetve egeszsegligyi vagy szocidlis rendszerek es
szolgdltatdsok iranyitdsa erdekeében szlkseges; Ez utobbi h) celbol akkor lehet adatokat kezelni, ha
ezen adatok kezelese olyan szakember dltal tortenik, aki szakmai titoktartdsi kotelezettseg hatdlya
alatt all.

9, cikk (2) i) pont: az adatkezelés a nepegeszseglgy terliletét erintd kozerdekbdl szlkseges.

Az egyes adatkezelési mlveletek jogalapjainak megdllapitdsandl szikseges figyelembe venni az
egeszseglgyi adatok kezelésére vonatkozo 1997, evi XLVII. torveny aldbbi szabdlyozasat:

12. § (1) Az egeszsegligyi 8s a személyazonosito adatoknak az erintett részerd/ torténd szolgditatdsa -
az egeszsegligyi elldtds igenybevetelehez kdtelezoen eloirt személyazonositc adatok és a 13. §-ban
foglaltak kivételevel - dnkéentes.

(2) Abban az esetben, ha az erintett dnkent fordul az egeszsegligyi ellatchdlozathoz, a
gyogykezelessel 4sszefliggd egeszsegigyi 8s szemelyazonosito adatainak kezelésere szolgdld
hozzdjdruldsdt - ellenkezd nyilatkozat hidnydban - megadottnak kell tekinteni, 8s errdl az erintettet
(tdrvenyes képviseldjet) tdjekoztatni kell,

(3) Strgds szikseég, valamint az érintett beldtdsi képessegenek hidnya esetén az onkentesseget
velelmezni kell.

8. ATLATHATO TAJEKOZTATAS
A Kft. o személyes adatok kezelésére vonatkozoan az erintetteket megfelel6en, a jogszabdlyokban
eléirtak szerint tdjekoztatja (ennek reészleteit a kesdbbi fejezetek targyaljak).
A tdjekoztatds akkor megfeleld, ha egyertelmd, részletes és teljes kor(, vagyis az adatkezelés minden
lenyeges kortlmenyeére - kiildndsen annak celjara, jogalapjara, idétartamadra, az adatkezeld és (ha
annak szemeélye az adatkezel6t6! eltér) adatfeldolgozo szemelyeére, harmadik szemelynek
tovabbitdsra, hozzdjdrulds visszavondsanak modjdra és esetleges kbvetkezmenyere - kiter, A
tajékoztatads tartalmazza az érintett jogainak gyakorldsdra vonatkozo intézkedéseket is. A Kft, az
erintettek szamdra a tdjekoztatdst tdmor, dtlathato, erthetd formaban, kénnyen hozzdférhetd madon,
vildgosan es kozerthetden megfogalmazva nydjtja.
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9, ADATKEZELO, ADATVEDELMI TISZTVISELO, ADATFELDOLGOZOK

ADATKEZELG:

,AZ ORMANSAG EGESZSEGEERT" NONPROFIT KFT, mint 8ndlléan mkédd, a jovahagyott mikgdési
eldiranyzatok felett teljes jogkorrel rendelkez6 koltsegvetesi szerv

Addszdam: 14465299-1-02

Szekhely: 7960 Sellye, Bodonyi utca 1/A.

e-mail cim: ormansageu@gmail.com

Kepviseli: Dr. Springd Zsolt 6nallo kepviseleti joggal rendelkezd ligyvezetd

Adatvédelmi felelds / tisztviseld:

A Tdrsasdag a GDPR 37. cikk (1) a). pontja alapjan koteles adatvédelmi tisztviseld kinevezesere, mivel az
kozfeladatot |at el. Az egeészsegligyi adatok kezeleset szabdlyozd térveny (1997, evi XLVII. torveny)
,adatvedelmi felel6s" megnevezest haszndl, tartalmadban lefedi a feladatkért, vonatkozik ra a fent
nevezett torveny valamint a GDPR rendelet ide vonatkozo szabdlyozdsa is. Intezmenyiinkben e ket
jogszabaly dltal meghatdrozott feladatkorben eljard szemelyt ,adatvedelmi tisztvisel6"-nek nevezziik.

A tisztviseld szakorvos szakkepesitessel rendelkezd orvos, vagy legalabb 2 eév joggyakorlattal
rendelkez6 jogi egyetemi veégzettsegl szemely, vagy felséfokl végzettséggel rendelkezik, és az
egeszsegligyi adatok kezelése teren legalabb két eves gyakorlattal bir,

Az egeszsegligyi adatok kezeléset szabdlyozo torveny 32, § (1) bekezdéseben foglaltak szerint az
egeszseguigyi Intézmenyen belll az egészsegligyi és személyazonosito adatok védelméert, a
nyilvantartds megdrzéseéert az adatot kezeld Intézmeény vezetdje felelés.

(2] AZ Intézmeényvezetd tevékenyseége sordn

a) gondoskodik az adatvédelmi szabdlyok betartdsdroi,

b) ellendrzi az adatkezeldk s adatfeldolgozok adatkezeléssel, illetve adatfeldolgozdssal dsszefiiggd
tevekenyseget,

c] kezdemeényezi az adatvédelem, illetve az adatbiztonsdg terdleten kifejlesztett Uj technoldogidk s
eszkdzok alkalmazdsdt,

d) biztositia az adatkezeléssel s adatfeldolgozdssal foglalkozo személyek adatkezelési oktatdsdt,
e) tudomdnyos kutatds esetén [2], § (1) bekezdeés] engedelyezi az egeszségligyi dokumentdcioba valo
betekintést,

1] kifeldli az adatvédelmi feleldst (Teleldsdket),

qgj ellendrzi az adatvedelm felelds (feleldsdk) tevekenyseget,

h) gondoskodik az Intézmény adatvedelmi szabdlyzatdnak elkésziteserd),

[} dont a kdtelezd nyilvantartds/ idot kdvetden a nyilvantartott adatok tovdbbi tdroldsdrol vagy
Meqgsemmisiteserd,

(3) A (2) bekezdeés a)-e) pontjai szerinti tevekenyseget az adatvedelmi felelds is ellathatja.

(4] A szervezeti egysegenkent 20 fonél tobb adatkezeldt foglalkoztato munkdltato esetén az
ntézmenyvezeto - szervezet/ eqgysegenkent - adatvedelmi feleldst jeldl ki, Adatvédelmi feleldsnek
a) szakorvos szakkepesitessel rendelkezd orvos, vagy

b) legaldbb 2 év joggyakoriattal rendelkezd jogi egyetemi vegzettsegl személy, vagy

¢ felsdfokd vegzettsegl, az egeszsegligyi adatkezelésben legaldbb 2 év gyakorlatot szerzett személy
Jeldihetd ki,
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Az adatkezel6 felel6ssége, feladatai az adatvédelmi tisztviselével szemben:

Az adatvedelmi tisztvisel6 jogallasarol szold 38. cikkbdl kiemeljlk az aldbbiakat:

Az adatkezeld és az adatfeldolgozo biztositja, hogy az adatvedelmi tisztviseld a feladatai ellatasdval
kapcsolatban utasitdsokat senkitél ne fogadjon el,

Az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo az adatvedelmi tisztvisel6t feladatai ellatasaval
0sszefliggesben nem bocsathatja el es szankcidval nem sujthatja.

Az adatvedelmi tisztviseld kozvetlenil az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo legfelsd vezetesenek
tartozik felel6sseggel.

Az érintettek a szemelyes adataik kezelésehez és az e rendelet szerinti jogaik gyakorldsahoz
kapcsolodo valamennyi kerdéesben az adatvedelmi tisztvisel6hoz fordulhatnak.

Az adatvedelmi tisztviselé mads feladatokat is ellathat, azonban az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo
biztositja, hogy e feladatokbol ne fakadjon 6sszeférhetetlenseg.

Az adatvédelmi tisztviseld / felelés feladatai az Intézménynél:
Az adatvedelmi tisztviseld a 39, cikk szerinti alabbi feladatokat latja el minimalisan:

a) tajekoztat es szakmai tandcsot ad az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo, tovabbd az
adatkezelést vegzo alkalmazottak részere az e rendelet, valamint az egyeb unids vagy
tagallami adatvedelmi rendelkezesek szerinti kbtelezettsegeikkel kapcsolatban;

b) ellendrzi az e rendeletnek, valamint az egyeb unios vagy tagallami adatvedelmi
rendelkezeseknek, tovabbd az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd szemeélyes adatok
vedelmevel kapcsolatos belsd szabdlyainak vald megfelelést, ideértve a feladatkorok
kijel6leset, az adatkezelési miveletekben vevd szemelyzet tudatossdg-noveleset es kepzeset,
valamint a kapcsolddo auditokat is;

) keresre szakmai tandcsot ad az adatvedelmi hatdsvizsgdlatra vonatkozoan, valamint nyomon
kéveti a hatdsvizsgdlat 35, cikk szerinti elvegzeset;

d) egylttmUkodik a fellgyeleti hatosdaggal; és

e) az adatkezelessel 8sszefliggd Ugyekben - ideertve a 36. cikkben emlitett el6zetes
konzultdciot is - kapcsolattarto pontkent szolgdl a felligyeleti hatdsdg fele, valamint adott
esetben bdrmely egyeb kerdesben konzultaciot folytat vele.

Az egeszsegligyi adatok kezeleserdl szalo 1997, evi XLVII, tbrveny az adatvéedelmi feladatok feleldsenek
az Intézmenyvezet6t nevezi meg, mig bizonyos feladatok esetében lehetdseget nyujt azok
adatvedelmi felel@s Utjan térténd ellatdsara. Ezek alapjan az Intézmenyben az alabbi adatvédelmi
feladatokat latja el az adatvedelmi tisztviseld:

a) az Intézmeényvezetdvel egyiittmdikddik, annak figyelmet felhivia az adatvedelmi szabdlyok
betartdsdra,

b) ellendrzi az adatkezeldk s adatfeldolgozok adatkezeléssel, illetve adatfeldolgozdssal
gsszeftggd tevekenyseget,

¢] kezdemeényezheti az adatveédelem, illetve az adatbiztonsdg terdileten kifejlesztett uj
technologidk és eszkdzok alkalmazdsdt,

d) biztositia az adatkezeléssel s adatfeldolgozdssal foglalkozo személyek adatkezeles/
oktatdsdt,

Az adatvedelmi tisztviseld feladatait a fentiek szerint, az adatkezeleési miveletekhez f(iz6d6 kockazat
megfeleld figyelembevetelével, az adatkezeles jellegere, hatokorere, kdrilmenyere es celjdra is
tekintettel vegzi.
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Az adatvedelmi tisztvisel6t feladatai teljesitésevel kapcsolatban unids vagy tagdllami jogban
meghatdrozott titoktartdsi kotelezettség vagy az adatok bizalmas kezelésére vonatkozo
kotelezettseg koti.

ADATFELDOLGOZOK

A jogszabadlyoknak megfelel6en adatfeldolgozokkal adatkezeld Kft, adatfeldolgozoi megadllapoddst kot,
melyben az adatfeldolgozok és adatkezeld kozotti viszonyt szabdlyozza, és az adatfeldolgoza
birtokaba, kezelésebe kerllt szemelyes adatok biztonsagdt garantdlja. E kérben kilénosen:

- 0z adatfeldolgozo az adatkezel6 megbizdsa es utasitasa alapjdan kezeli a személyes adatokat;

- titoktartds kotelezi 6t és a szemelyes adatok kezelésevel foglalkozé munkavallaloit;

- 0z adatbiztonsdg garantdldsa erdekeben vegrehajtja a megfeleld szervezesi es technikai
intézkedeseket;

- 0z adatfeldolgozo eldsegiti es lehetéve teszi az auditokat, helyszini vizsgadlatokat;

- amennyiben az adatfeldolgozo tovabbi adatfeldolgozo segitseget veszi igenybe, Ugy ra
ugyanazok a kotelezettsegek vonatkoznak, mint amelyek eredetileg a szerzodes dltal
letrejottek az adatfeldolgozo és az adatkezeld kozott;

- 0z adatkezelési megdllapodds lejartaval az adatfeldolgozo az adatkezeld dontése alapjdn
minden szemelyes adatot visszajuttat az adatkezeldnek vagy torol, torli a meglévd
masolatokat, egy kivetellel, ha a tagdllami vagy az unios jog az adatok tdroldsat irja eld.

ADATOKBA ESETILEG BETEKINTEST NYERG SZOLGALTATOK

Esetileg az adatokba betekintést nyerd szolgdltatoval titoktartdsi nyilatkozat aldirdsa sziikséges.

ADATFELDOLGOZASI TEVEKENYSEG VEGZESE HARMADIK SZERVEK, SZOLGALTATOK RESZERE

Az Intézmenynek az adatfeldolgozdssal kapcsolatosan az adatkezel8vel megkotott , Adatfeldolgozasi
megbizdsi szerzddes" vagy hasonlo tartalmu megdllapodds eldirdsai szerint kell eljarnia.

10. ERINTETT JOGAI
Mind a GDPR rendelet, mind az Info tv. elismerik az erintettek adataikhoz fiz6d6 jogait. Az erintettet
megilletd jogokat az Info tv. (2011, évi CXII tv, 2018.08.25-tdl ervenyes madositdsa) II/A. fejezete,
valamint a GDPR rendelet (59)-(68) pontjai és Il fejezete is részletesen tdrgyalja. Ezek érveényesitése
es annak nyomon kovetese celjabal kotelezd nyilvantartds vezetéset irjak eld azon esetek pontos
dokumentdlasdra, amikor az erintett ezen aldbbi jogaival elni kivant (kiveve az elézetes
tajékozodashoz valo jogot, mely jellegebdl fakadoan érintetti kérelem nelkdl is gyakorolhato,
kotelezettseget ro az adatkezeltre).

Az érintettet megilleté jogok:

1. Elozetes tdjékozdéddshoz vald jog: az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeleés tényet
megel6zden tdjekoztatdst kapjon (GDPR 2. szakasz 13. és 14. cikk; Info tv. 14.8a);

2. Hozzaféréshez vald jog: 0z érintett kérelmére szemeélyes adatait és azok kezelésével
0sszefliggd informaciokat az adatkezeld a rendelkezesere bocsdssa (GDPR 15. cikk; Info tv.
14.8b);

3. Helyesbitéshez vald jog: az érintett kérelmére szemelyes adatait az adatkezeld javitsa,
helyesbitse, kiegeészitse (GOPR 16. cikk; Info tv. 14.8¢);

4, Adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog: az érintett kérelmeére személyes adatai kezelését az
adatkezel6 korldtozza (GDPR 18. cikk; Info tv, 14.6d);
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Torléshez vald jog: az érintett kérelmére szemeélyes adatait az adatkezeld tordlje (GDPR 17.
cikk; Info tv. 14.5e); Elfeledtetéshez vald jog (GDPR (66));

Tiltakozdshoz valé jog: az érintett tiltakozdsdt fejezheti ki adatai kezelése ellen (GDPR 21.
cikk; GDPR (69);

Adathordozhatdsdghoz vald jog: az érintett adatait tagolt, atldthatod formdban megkapja
mads adatkezel6nek vald tovabbitds celjabol (GDPR 20. cikk).

Az érintettek ezen jogai gyakorldsa esetében Adatkezelé kdteles minden tovabbi harmadik felet
értesiteni, akiknek az adott adat tovdbbitasra keriilt, hogy a megfelel6 intézkedéseket 6k is meg
tudjdk tenni (adatot tordljenek, helyesbitsenek, zarolhassanak stb.)!

10.1. Az érintettek el@zetes tdjékoztatdsa

A Kft. mind a GDPR rendelet, mind az Info tv. el6irdsai alapjdn biztositja az érintettek tdjékoztatdsat,
az aldabbiak szerint.

Az adatkezelesi mdlveletek megkezdese eldtt (vagy legkesébb az elsd adatkezelesi mlvelet
megkezdeset kbvetden haladéktalanul) az érintettet tdjekoztatja (e ponton az Info tv. szigoribb a
GDPR-nal). E tajékoztatds tartalmat eldirja mind az Info tv. 16.5-a, mind a GOPR rendelet (63), II. fejezet
2. szakasz 13. cikk). Ha a szemelyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartds ceéljara hasznaljak,
legalabb az érintettel valo elsd kapcsolatfelvetel alkalmdval esedekes az érintett tdjéekoztatdsa.

A tdjekoztatds tartalma:

1)

adatkezel6 és adatfeldolgozd megnevezese, kepviseldje, elérhetdsege;

2) adatvedelmi tisztviseld vagy felelds neve, elerhetdsege;

3) adatkezeles celja;

4) az adatkezeles jogalapja;

a) jogos erdek alapjan kezelt adat eseteben az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos erdekei;
b) eérintetti hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetében a hozzajdrulds barmely idépontban
tortend visszavondsahoz vald jog, amely nem éerinti a visszavonds el6tt a hozzdjdrulds

alapjan vegrehajtott adatkezelés jogszerliseget;

5) adattovdbbitds esetén cimzettek kategoridi; nemzetkozi adattovabbitds ténye es garancidi;

6) a kezelt szemelyes adatok meg6rzesi id6tartama, annak meghatdrozdsi szempontjai;

7) érintettet megilletd jogok es azok ervenyesitési madja: kilondsen hozzaféres, helyesbites,
torles, kezeleés korldtozdsa es tiltakozds joga, hozzdjarulds visszavondsdanak joga;
adathordozhatdsdg joga;

8) a fellgyeleti hatosdghoz cimzett panasz benydjtdsanak joga es modja;

9) automatizdlt dontéshozatalral, profilalkotasral (ilyenkor tovabbi szabdlyok és tdjékoztatdsok
kitelez6ek);

10) adatkezelés korlilmeényeivel 6sszefliggé minden tovdbbi erdemi teny;

11) az érintettdl szarmazo adat eseteben: a szemelyes adat szolgdltatdsa jogszabdlyon vagy
szerzddeses kotelezettsegen alapul vagy szerzddes kbtesenek eléfeltétele-e, valamint hogy
az eérintett koteles-e a szemelyes adatokat megadni, tovabbd hogy milyen lehetséges
kévetkezmenyeikkel jarhat az adatszolgdltatds elmaraddsa;

12) nem az érintettdl szarmazd adatok esetében ezeken tulmenden:

a) az erintett szemeélyes adatok kategaoridi;
b) a szemelyes adatok forrdsa, valamint hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd
forrasokbal szarmaznak-e.
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Ha a szemelyes adatokon a megszerzesiik celjatol elterd celbal tovabbi adatkezelest kivan vegezni, a
tovabbi adatkezelést megelézden tajékoztatja a Kft, az érintettet errdl az eltérd célral és minden
relevdns kiegészitd informaciorel. Tovabbd ha az adatkezeles 6nkéntes hozzdjdrulds jogalapjdn
alapult, akkor az érintett hozzdjdruldsat kell kérni az Uj celnak megfeleld adatkezeléshez.

A GDPR (62) cikke szerint a tajékoztatas nyujtasa nem sziikséges:

e ha az érintettnek ez az informdcié mar a birtokdban van, vagy

e ha a személyes adat rogzitését illetve kozlését valamely jogszabadly kifejezetten eléirja, vagy

e Na az érintett tdjékoztatdsa lehetetlennek bizonyul vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igenyelne
(pld. kbzerdekl archivalds, tudomadnyos és térténelmi kutatdsi cél, statisztikai cél).

A betegtajékoztatas nydjthato az Intézmeényben torténo tajékoztato kifiiggesztésével, honlapon
torténo kozzétetele utjan is. Betegtdjékoztatot sziikséges nydjtania mind sajat mikodésével,
betegellatasaval kapcsolatosan, mind pedig az EESZT rendszerrdl (Id. késébb a betegellatas
részben).

Az adatveédelmi incidensrdél nyujtando tdjekoztatdsra az ,Adatvedelmi incidens kezelése" részben
terlink ki,

10.2. Az adatokhoz vald hozzaférés joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzest kapjon arral, hogy szemelyes adatainak
kezelése folyamatban van-e. Az Intézmenyneél informdciot kerhet az aldbbiakrol:

1) a0z adatkezeles céljai;

2) az erintett szemelyes adatok kategoriai;

3) adattovabbitds esetén a cimzettek / kategoridi, ideertve harmadik orszdgbeli cimzetteket es
nemzetkozi szervezeteket is, ebben az esetben a garancidk (az Intézmeényben harmadik orszagba
torténd adattovabbitds nincs);

4) a szemelyes adatok tdroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatdrozasanak szempontjai;

5) az erintett azon joga, hogy kerelmezheti az adatkezel&tél a ra vonatkozo szemelyes adatok
helyesbiteset, torleset vagy kezelésenek korldtozdsdt, és tiltakozhat az ilyen adatok kezelése
ellen;

6) fellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga;

7) ha az adatokat nem az érintettdl gydjtottek, a forrdsukra vonatkozo minden elérhetd informacio;

8) automatizalt déntéshozatal ténye, ide értve a profilalkotdst is (a Kft. esetében e pont nem
relevdans).

9) az adatfeldolgozora vonatkozo informdcio (az Info tv. alapjan).

10) az érintett szemelyes adatainak kezelesevel tsszefliggesben felmertilt adatvedelmi incidensek
bekovetkezesenek korlilmenyeit, azok hatdsait és az azok kezelésére tett intézkedeseket (az Info
tv. alapjan).

Tekintettel az adatkezelés specidlis jellegére - 6sszhangban az egészségiigyi adatok kezelésére
vonatkozd 1997. évi XLVII. térvénnyel - az Intézmény biztositja az érintett betegek és
hozzatartozdik szdmdra az e jogszabdly adta specidlis jogaikat is. A betegelldtds sordn az
Intézmény az aldbbi intézkedéseket hozza az érintett elldtottak adatokhoz valé hozzaférésének
jogdnak biztositdsa érdekében:
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Az érintett jogosult tdjekoztatdst kapni a gyogykezeleéssel 6sszefliggéesben tortend
adatkezelésrdl, a rd vonatkozo egeszsegligyi es szemelyazonositd adatokat megismerheti,
az egeszseglgyi dokumentdcioba betekinthet, valamint azokral - sajat koltsegere -
madsolatot kaphat.
A betegelldtds sordn a beteget irasos lelettel szlkseges ellatni a vizsgalat / beavatkozds
vegeztevel, Leletet telefonon keresztll nem adhat ki az Intézmeny, azt csak a beteg
szemelyesen veheti at a szakrendelésen.
Betekintést biztosit az érintett részére eldzetes egyeztetes alapjan, legfeljebb 25 napon
bellil, aki sajat eszkbzevel (telefon, fenykepezdégep stb.) masolatot keszithet arrol.
Az érintett kéreésere irdsos masolatot biztosit szamara:
a. elsd alkalommal ingyenesen (ésszer( mertekl adatkeres eseteben, melyet
egyszerre 3 dokumentum vagy 10 oldalban hatdroz meg az Intézmeny);
b. ugyanazon dokumentum ismeételt vagy tobb péelddanyos kérese eseteben 1.000 Ft +
16 Ft / A4 / oldal,
€. erintett kozfinanszirozott elldtasdhoz kapcsolodo adatairal 0sszefoglalo kerése
esetében pedig 7.500 Ft-os dij ellenében teljesiti azt.
d. a0z adathordozora tortend adatmadsolds eseten az adathordozo kéltsege az
erintettet, adatigenyldt terheli.
A cselekvikepes érintett ezen jogainak gyakorlasaban meghatalmazhat harmadik szemeélyt
is. Ha az érintett helyett ezen jogot harmadik, arra felhatalmazott szemely gyakorolja, akkor
sziikséges meggydzadni:

a. a meghatalmazds az érintett és a meghatalmazott szemelyének beazonositdshoz
elegendd adatot tartalmaz, azaz legaldbb harom szemelyazonositd adat szerepel
rajta;

b. @ meghatalmazott szemely szemeélyazonossagarol, annak szemelyazonosito
okmadnyainak bemutatdsaval (szemelyi igazolvany, lakcimkartya)

¢. a meghatalmazo szemeélyazonossagarol (az Intézmeny rendszereben rogzitett
adatok meghatalmazason szereplé adatokkal torténd dsszehasonlitdsaval)

d. a meghatalmazas formai megfelelsegerdl:

i, az elldtds alatt az érintett dltal adott egyszer(, aldirt meghatalmazds
elegendd;

ii. azelldtas befejezeset kdvetden pedig teljes bizonyito erejd maganokirat
kellekeirdl szUkseges meggydzddni, azaz: a meghatalmazdst vagy (i) teljes
egeszeben szlkseges kezzel irnia és aldirnia az érintettnek, vagy (ii) azt az
erintett aldirta, az aldirast tandsitotta két tanu, vagy kozjegyza vagy bird
hitelesitette.

Az egeszsegligyi dokumentdcioban harmadik szemelyrél fellelhetd adatok érintettel torténd
ismertetese tilos. Kivéve a jogszabdlyban meghatdrozott esetekete, ahol meghatalmazas
nem szlikseges: 7.5 (5) pont: hdzastarsa, egyenesdgbeli rokona, testvere, valamint élettdrsa
- irasbeli kerelme alapjan - akkor is jogosult az egészsegligyi adat megismeréseére, ha arra
az 6 vagy leszarmazoik életet, egeszseget befolydsolo ok feltdrdsa vagy egeszsegligyi
ellatasuk céljabol van szlkseg, és az egeszseglgyi adat mds modon valé megismerese,
illetve az arra valo kovetkeztetes nem lehetseges, és ha az adat az okokkal kdzvetlendil
0sszefliggesbe hozhatoak).

Kiskoru, korldtozottan cselekviképes vagy cselekviképtelen érintett esetében
alapesetben térvényes képviseldje élhet a kiskori nevében ezen jogokkal, az alabbiakkal:
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A kézvetleniil a gyermek részére nyujtott megeldzési és tandcsaddsi szolgdltatasok
esetében nincs sziikség a sziiléi feliigyelet gyakorldjanak hozzdjaruldsara (GDPR
rendelet) (pld. egészségnevelési programok stb.).

Az egészség 1997. évi CLIV. tdrvény - az egészségiigyrél bizonyos esetekben a 16
évét betdltott cselekvéképes beteg szamara tobb jogot biztosit az 6nrendelkezés és
az adatokhoz térténé hozzdférés terén, ennek figyelembe vétele sziikséges az
alabbiakban:

14 eéven aluli és cselekvekeptelen erintettek esetében torvenyes kepviseldjlk tesz
helyettlik jognyilatkozatot, hozzajdruldson alapuld adatkezelés esetében 6 ir ald.
Cselekvékeptelen szemely (14 éven aluli, cselekvékeptelen dllapotban lévé vagy
cselekvdkepesseget kizard gondnoksdg ald helyezett) esetéeben a korabban
meghatalmazott, a térvenyes kepviseld, illetve a torvény szerinti sorrendben
meghatalmazott jogosultak kaphatnak tdjékoztatdst, tekinthetnek bele az
adatokba.

Az ellgtasarol vale megfeleld szint( es nyelvezet( tdjekoztatds joga a
cselekvékeptelent is megilleti,

14 eéven fellili kiskoru es korlatozottan cselekvékepes érintett esetében
jognyilatkozata ervenyessegehez torvenyes kepviseltje hozzdjdruldsa szlkseges,
azaz hozzajarulason alapuld adatkezelés esetében az a torvényes kepviseld
aldirasaval adja meg hozzadjarulasat.

Az adatokba térténd betekintes joga korldtozottan cselekvékepes, 14. evet
betdltott érintett szamdra is biztositanda.

A szakelldtdsrél az érintett irdsos tdjékoztatdst, leletet kap. Erintett az egészségi
dllapotdra és ellatasdra vonatkozo tajekoztatdsrol betdltott 16, éves kortol
lemondhat.

A cselekvékepes valamint a betdltott 16. eves kort elert erintett - frasban, ket
tanuval - nyilatkozhat arrol, hogy kit tdjekoztathat az ellato adatairol, ellatasaral,
azokhoz ki féerhet hozzd, illetve kinek a hozzafereset korldtozza (beleértve
torvenyes kepviselgjet is).

Kiskorurol a szUl@ / térvenyes képviseld is informdciot kap, hacsak a 16. életévet
betoltott erintett ezt nem zdrta ki,

Egészségiigyi dokumentdciordl masolat kiaddsanak rendje:

Az egeszseglgyi dokumentacio kiaddsdra vonatkozo kerelmet a ,Kérelem egeszsegligyi dokumentdcio
kiadasara" nyomtatvany kitdltésevel igenyelheti az erintett (SZ02-M01 dokumentum az iktatdsi
rendszerben), illetve ,Hozzdjarulo nyilatkozat egeszsegiigyi dokumentdcio kiaddsahoz" (S202-M02
dokumentum az iktatdsi rendszerben) nyomtatvannyal, ha meghatalmazotton keresztll tértenik az

igenyles,

Az érintett a nyomtatvanyt igenyelheti illetve leadhatja a recepcion vagy kezel6orvosatol, az
egeszseglgyi szakszemelyzettdl,

A kit6ltott nyomtatvanyt dtvevének minden esetben meg kell gy6zédnie az atado
szemelyazonossadgarol, szemelyi igazolvdnya es lakcimkdrtydja megtekintésevel,
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A madsoldst a ,Fénymadsolds megrendeld” nyomtatvdnyon igenyli az erintett (SZ02-M04 dokumentum
az iktatasi rendszerben), ennek dijanak befizetesét penztari beveteli bizonylattal igazolja. Ezen
dokumentumok birtokaban a mdsolat kiadhatd szamara, a kiadds tényet az ,lgazolds egeszsegligyi
dokumentdcio kiaddsarol" (SZ02-M03 dokumentum az iktatdsi rendszerben) nyomtatvanyon
szlikseges rogziteni

A dokumentdciot kindénak minden esetben meg kell gyzddnie az dtvevd szemelyazonossdgdrol,
szlikseg esetén szemelyi igazolvanya es lakcimkartydja megtekintésevel,

E fenti dokumentumokat a titkdrsagra kell visszajuttatni, az adatvedelmi mappaban szikseges drizni,
osztdlyonként szortirozva, az érintetti jogok gyakorldsanak tabldzatdba is bevezetve.,

A madsolatok igéenylésenek es kiadasdnak dokumentumait a Il Mellekletek tartalmazzak.

Az egészségiigyi dokumentdciéba vald betekintés vagy annak kiaddsa kizdrdlag az
Intézményvezetd vagy az adatvédelmi tisztviselé engedélyével térténhet:
- hatosagi szerv (ideertve a rendérseget is) megkeresesre;
- Ugyvedi megkeresesre;
- 0z egeszseglgyi ellatassal 6sszefliggd karteritesi igennyel kapcsolatos
megkereseskor.

Egyéb - nem egészségiigyi ellatashoz kapcsolddo - adatkezelésnél az érintett sajdat személyes
adatairol irdsos mdsolatot kérhet.

Ennek biztositdsa az els6 esetben ingyenes, ugyanazon adatra vonatkozo vagy ismetelt adatkeres
eseteben pedig 1.500 Ft / A4 oldal ésszer( mertek( adminisztrativ dij elleneben teljesiti azt az
Intéezmeny. Ismetelt jellegl vagy tulzo keres esetében azt megtagadhatja, mely dontés az
Intéezmenyvezetd hataskore, melyet az adatvedelmi tisztvisel6 javaslata alapjdn hoz meg.

A masolat kerésere vonatkozo jog nem eérintheti hdtranyosan masok jogait és szabadsdgait,

Hozzdférés megtagaddsa

Hozzaféres megtagaddsa vagy korldtozdsa egyes kiilonosen nevesitett esetekben indokolt és
jogszer( lehet, a hozzaféres joganak erintetti gyakorldsdra vonatkozo kerelem elbiralasakor
figyelembe kell venni az Info Tv. ide vonatkozo eldirdsait, kiilon Ggyelve a bdantalmazds eseteire es a
gyermekek adatainak vedelmeére, tovabbd a blnildozeési eés nemzetvedelmi célra.

10.3. A szemelyes adatok helyesbitesenek joga

A Kft. az érintett kerésere indokolatlan késedelem nelkil helyesbiti, illetve kiegésziti a rd vonatkozo
pontatlan szemelyes adatokat, kiveve ha a pontos és hidnytalan szemelyes adatok nem dllnak a
rendelkezesere, es azokat az érintett sem bocsdtja rendelkezesere, vagy az erintett altal
rendelkezesre bocsdtott szemelyes adatok valddisdga ketseget kizdaroan nem dllapithato meg.

Egészségiigyi adatok esetében specidlisan:

e Ajavitast Ugy kell elvégezni az egeszseglgyi dokumentdcioban, hogy az eredeti adat
megdllapithatd legyen.

e Ha az érintett kerese egeszsegligyi adatait érinti, s azzal az illetékes szakmai dolgozd nem
ert egyet, Uugy az erintett kereset a szakmai dolgozo velemenyevel egylitt szikseges a
dokumentdcioban feliegyezni.
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10.4. Az adatkezelés kaorldtozasahoz valo jog

Az adatkezeles korldtozdsahoz valo jog ervenyesitese esetében a Kft. a szemelyes adatot nem torli,
azonban a tdroldson tul egyeb adatkezelesi mdveletet nem veégez.

Az adatkezelesi korldtozds ald volt szemelyes adatokat csak az érintett hozzdjaruldsdval, vagy jogi
igenyek eléterjesztésehez, ervenyesitesehez vagy vedelmehez, vagy mds termeszetes vagy jogi
szemely jogainak védelme erdekeben, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kézerdekebdl
lehet kezelni,

Adatkezelés akkor korlatozandé, ha:

e (z érintett vitatja adatok pontossagat vagy hidnytalansagadt, és az kétseget kizaroan nem
dllapithato meg, Ugy a fennadlld kétseg tisztdzadsaig, az adatok ellendrzéseig; ebben az esetben a
korlatozas megszlntetese eseteben a feloldasarol adatkezeld az érintettet el6zetesen
tajekoztatja.

e 0z adatkezelés jogellenes, és a torlesnek lenne helye, de

(i) az érintett ellenzi az adatok torléset és keri e helyett felhasznaldsuk korldtozasat; vagy
(i) megalapozottan feltételezhetd, hogy az adatok torlese sértene az erintett jogos erdekeit,
ugy a torlées mellézeset megalapozo jogos erdek fenndlldsdig;

e 0z adatkezel6nek mar nincs sziiksége a szemelyes adatokra adatkezelés celjabal, de az érintett
igenyli azokat jogi igenyek eléterjesztésehez, ervenyesitesehez vagy vedelmehez; vagy

e (z érintett tiltakozott az adatkezelés ellen: ez esetben a korldtozds arra az idétartamra
vonatkozik, amig megdllapitdsra nem kertl, hogy az adatkezeld jogos erdekei elsébbseget
elveznek-e az érintett indokaival szemben.,

Az adatkezeld az erintettet, akinek a keresere korldtoztdk az adatkezelest, az adatkezeleés
korldtozdsanak felolddsarol elézetesen tdjekoztatja.

Az adatkezeles korlatozasarol illetve annak felolddsarol sziikséges azon szolgdltatokat,
adatfeldolgozokat és tovabbi adatkezeldket tdjekoztatni, akiknek az érintett adata elézetesen
tovabbitdsra kerdlt,

Egészségiigyi adatok esetében specidlisan:

Egeszsegligyi adataira vonatkozéan az érintett korldtozadsi kérelmeének teljesitésekor figyelembe kell
venni, hogy mely adatokra van szlkseg az érintett megfelelé egeszseglagyi ellatdsahoz,

Az érintett egészségiigyi adatainak adramldsat az EESZT rendszeren keresztiil is szabalyozhatja.

10.5. Torléeshez valo jog (,az elfeledteteshez valo jog")
1) Az Kft., mint adatkezel6 haladéktalanul torli az érintett személyes adatait (Info tv.), ha:
az adatkezelés jogellenes, pld.:
o celja megszlint, vagy az adatok kezelese mdr nem szlkseges a cél megvalosuldsahoz;
vagy
o tdrvényes, jogos id6tartama letelt; vagy
o jogalapja megszint, és nincs kezelésere mds jogalap;
e 0z érintett az adatkezeléshez adott hozzdjdruldsat visszavonja (és annak nincs mds jogalapja);
e 0z adatok torléset jogszabdly irja eld, hatdsdg vagy birdsdag rendelte el;
e qadatok kezelésnek korldtozdsi idétartama letelt (bizonyos esetekben).

B
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2) Ha az érintett személyes adatai torlését kéri, akkor azt indokolatlan késedelem nélkiil meg kell
tenni, amennyiben:

e 0 celhoz a szemelyes adatokra mdr nincs szUkseg; vagy

e grintett a hozzdjdruldsat visszavonja, és az adatkezelésnek nincs mds jogalapja; vagy

e (z erintett tiltakozik az adatkezeles ellen (azaz jogos erdekbdl tortend adatkezeles eseteben), es
nincs elsébbseget elvezd jogszerl ok az adatkezelésre; vagy

e 0 szemelyes adatokat jogellenesen kezeltek; vagy

e jogi kotelezettseg teljesitesehez szilikseges a torlés; vagy

16 eéven aluli a kiskord szamadra kindlt szolgdltatds, szUldi beleegyezés eseteben.

A Kft. igyekszik az érintettek jogait maximdlisan szem eldtt tartva, az érintett kérésének megfelelGen
eljarni.

Mivel az Intéezmenyben a szolgdltatdsok igenybe vetelehez szlkséges szemelyes adatokat rogzitik
csak, és ezeket tovabbi jogszabdlyok is szigoruan szabdlyozzdk, igy e jog ervényesitese a
gyakorlatban torlési korlatokba Gtkdzhet, Erintett tdrlési kérelme esetében amennyiben azt jogos
erdek vagy jogszabadlyi el6irds vagy barmely egyeb ok nem teszi lehetdve, igy amennyiben
lehetseéges, a torlés helyett zaroldst ajanl fel az éerintettnek, A szemelyes adatok térléset indokolatlan
kesedelem neélkll szlkseges vegrehajtani.

A torlést mell6zni kell, amennyiben a személyes adatra jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez; vagy a személyes adatok kezelését eléird, az adatkezeldre
alkalmazandd jog szerinti kdtelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabal van
sziikség. (A jogszabdlyok egyeb eseteket is megneveznek, melyek valdszinileg nem fordulnak el a
Kft. eseteben).

Az egészségiigyi adatokkal kapcsolatosan: adatot tordlni csak a térvényben kételezéen eldirt
nyilvantartasi idék leteltével lehet.

A hozzadjdrulds alapjdn kezelt adatok esetében ennek barmely idépontban torténé visszavondsahoz
valo jog nem érinti a visszavonads eldtt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszeriisegét.

A torlési kérelemrdl sziikséges azon szolgdltatokat, adatfeldolgozékat és tovdabbi adatkezeléket
tajékoztatni, akiknek az érintett adata el6zetesen tovabbitdsra keriilt.

Az .elfeledtetéshez vald jog” oz online vildgban a torlést egesziti ki, Nyilvdnossdagra hozott adat
eseteben az adatkezel6 minden ésszer( erdfeszitest megtesz annak érdekeben, hogy tdjekoztassa az
adatokat kezel6ket az érintett kerelmerdl,

10.6. Tiltakozds joga (21, cikk GDPR)

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben annak jogalapja jogos érdek (adatkezel6 vagy
harmadik fél részérdl), vagy kizvetlen lizletszerzés érdekében torténik vagy tudomanyos /
torténelmi kutatds vagy statisztikai célbal.

@)
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Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kiveve, ha az
adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kenyszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbseget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi
igenyek eléterjesztésehez, ervenyesitesehez vagy vedelmehez kapcsolodnak.

A tiltakozas jogdra legkésdbb az erintettel valo elsd kapcsolatfelvetel sordn kifejezetten fel kell hivni
annak figyelmet, és az erre vonatkozo tajekoztatdst egyertelmlien és minden mds informaciotol
elkdlonitve kell megjeleniteni.

Kbzvetlen Uzletszerzes erdekeben szemelyes adatok kezelése nem torténik, nem is varhato, igy az
erre vonatkozo kitétel nem relevdns.

A Kft.-nel kizardlag a Kft. részerdl felmeriild jogos erdek jogalapjan tértend szemelyes adatkezeles
nincs, kiveve harmadik szemely hozzaféresi kerelmet az érintett adataihoz.

Tudomanyaos kutatds celjabol térténd adatkezelés hozzdjdruldson alapulva zajlik, ahol az érintett
megadott hozzdjdruldsat barmikor visszavonhatja.

A tiltakozds jogdnak legfontosabb egészségiigyi vonatkozdsai:

Az egeszsegligyi es a hozzdjuk kapcsolddo szemelyes adatok kezeleserdl es vedelmerd!l szold 1997, evi
XLVII torvény 11,8, (3) bekezdese alapjan az erintett az egeészsegbiztositdsi szerv részeére szemelyesen,
postai Uton vagy a kbzigazgatdsi hatosdgi eljdras es szolgdltatds dltaldanos szabdlyairol szolo torveny
szerinti elektronikus Uton eljuttathatja tiltakozdsdt, hogy a haziorvos / kezelGorvaos a NEAK
betegeletut-rendszerbdl a kotelezd egeszsegbiztositas terhére igénybevett egeszseglgyi ellatdasa
adatait megismerhesse.

Az Egeszseglgyi Térveny (1997, eévi CLIV. tv.) lehetdve teszi a tiltakozdst bizonyos, testet érintd
beavatkozdsok - és az ahhoz kapcsolddo adatkezelés - ellen (pld. el6 testbdl eltdvalitott alkotorész
felhasznaldsa, adatok haldl utdni tudomanyos céllal tértéend kutatdsa - felhasznaldsa).

Az érintetti kéréseket mindig sziikséges az dgazati jogszabdlyok figyelembe vételével vizsgdlni!

10.7. Adathordozhatésaghoz valo jog
Az adathordozhatosdaghoz valo jog csak akkor ervenyesithetd, ha automatizalt modon tortenik az
adatkezeles, és annak jogalapja vagy hozzdjdrulds vagy szerzédes.

A GDPR rendelet 20. cikkeben foglaltaknak megfelelGen az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo,
dltala egy adatkezel6 rendelkezésere bocsatott szemelyes adatokat tagolt, szeles korben hasznadlt,
geppel olvashatd formdtumban megkapja, tovabbad jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkll, hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a szemelyes
adatokat a rendelkezesére bocsdtotta.

Az adatok hordozhatdsdgahoz vald jog gyakorldsa sordn az érintett jogosult arra, hogy - ha ez
technikailag megvalosithato - kérje a szemelyes adatok adatkezeldk kdzotti kozvetlen tovabbitdsat,

11. AZ ERINTETT JOGAI GYAKORLASANAK ELOSEGITESE
A Kft. az érintettek jogainak gyakorldsa el@segitése erdekeben az aldbbi - a jogszabalyokkal
0sszhangban dllo - intéezkedeseket hozza:

e megfeleld miszaki es szervezeési intezkedeseket tesz;
e gdatvedelmi tisztviseldt nevez ki az érintetti kozvetlen kapcsolattartds eldsegitésere;
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e 0 nyujtott tajekoztatdst az erintetteknek konnyen hozzaférhetd és olvashato formadban, lényegre
toréen, vildgosan es kozerthetéen megfogalmazva teljesiti;

e keérheti a benyujto szemelyazonossagdnak hitelt éerdemld modon tortend igazoldsat, ha
megalapozottan feltételezhetd, hogy a kerelmet benyujtd szemeély nem az érintett;

e [z érintett jogainak gyakorldsdat ingyenesen biztositja kivéve, ha az érintett kérelme
egyertelmden megalapozatlan vagy - kilontdsen ismetlddd jellege miatt - tulzo, Ennek
bizonyitdsa a Kft.-t terheli. llyen esetben: a) eszszer(i 0sszegUl dijat szamithat fel (a Kft.-nél
megadllapitott dij: 1.500 Ft/ oldal dltaldban, egészseglgyi adatok esetében Idsd fent a hozzaferes
jogarol szolo fejezetet), vagy b) megtagadhatja a kérelem alapjan tortéend intézkedest.

e Az érintetti joggyakorldsra iranyuld kérések esetében az érintett valds szandekat sziikséges
elemezni, értékelni, tisztdzva sziikség esetén az érintettel elézetesen a helyzetet, és ennek
megfeleld Iépéseket tenni (pld. ha tiltakozast nyijt be, de vélelmezhetd, hogy torlést szeretne
vagy az adatkezelés ellen tiltakozik, akkor nem utasithato el kérelme csak a miatt, mert nem jo
.jogi kategariaba” sorolta azt).

A Kft. az érintett dltal benyujtott kérelmet a legrévidebb idé alatt teljesiti, de legfeljebb 25 napon
bellll elbirdlja, és a dontésrdél az érintettet irdsban (vagy ha elektronikus Uton nyujtottak be, akkor
elektronikus Uton) értesiti. Ez a hatdridd indokolt, bonyolult esetben 2 hénappal meghosszabbithato,
az érintett ez irdnyd 25 napon bellili értesitese mellett, az ok megjeldlésevel.

Az érintett személyes adatai kezelésének korldtozasadra, torlésére vonatkozo kérelme elutasitasra

keriil az Info tv. dltal régzitett indokok alapjan, igy kiléndsen:

e ha aszemely nem beazonosithato;

e ha egyeéb jogszabadly eldirja az adatok kezeléset;

e ha az adatkezelésre az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdeke miatt van szlikseg (adatkezeld
terhére rott bizonyitds mellett).

Ha az érintett kérelmét személyes adatai helyeshitesere, torlésere vagy kezelésenek korlatozdasara,

vagy tiltakozasat az adatkezelés ellen elutasitja, az érintettet haladéktalanul tajékoztatja irasban:

e [z elutasitds tényerdl, indokairol,

e 0z erintettet megilletd jogokrol, azok ervenyesitesi modjarol, Hatésag kdzremikodesevel tortend
grvenyesiteserdl,

Az érintetti jogok gyakorldsarol, ezen adatmiiveletekrél a Kft. nyilvdntartdst vezet a jogszabalyi
eldirasoknak megfeleléen (3/1. Melléklet). Az elutasitott kérelmekrél, valamint az elutasitdsok
indokairél minden évben janudr 31-éig tajékoztatja a Hatosdgot Info tv. 30 §. (3) bek. szerint.

Az érintett jogai gyakorlasara benyujtott kérelmeknél az azt fogado dolgozé (dokumentumot
atvevo) koteles megvizsgalni mind az adattartalmat, mind a formai megfelelést. Sziikséges
meggyézddnie a kérelmet benyujto személyazonossagaral szemelyi okmanyainak megtekintésevel,
valamint ha nem az érintett jar el szemelyesen, akkor arrol, hogy erre az eljdré szemely jogosult,

Meghatalmazotti eljdrds eseteben vagy az eredeti meghatalmazds csatolando a kérelemhez, vagy
arrol féenymasolatot kell kesziteni, s azt csatolni. A meghatalmazas formai megfeleléséenek
biztositdsa erdekeben igény szerint formanyomtatvdnyt biztosit az Intézmeny az érintett
rendelkezésére (10/11. Melléklet),
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Ha az adatokhoz vald hozzaféresi jogosultsdgot hozzdtartozoi illetve egy hdztartdsban vald
(egyltt)élési viszony alapozza meg, Ugy t6le az erre vonatkozo sziikseges nyilatkozatot irasban ket
tanu igenybevetelevel sziikseges kerni,

Az érintett helyett vagy mellett eljarni jogosult szemeély jogosultsagait sziikség es lehetdseg szerint a
megfeleld okiratok bemutatasaval kerjlik igazolni. (A 2013. évi V. torvény 6:18. § (2) bekezdeés szerint
kepviseldnek kell tekinteni azt a szemelyt is, akirdl eljdrdsa es a kepviselt szemely magatartdsa
alapjan okkal feltételezhetd, hogy jogosultsaggal rendelkezik a kepviselt szemeély neveben
jognyilatkozatot tenni.)

A beteg hozzdférési jogdnak gyakorldsa - betekintési kérelmek kezelése:

Amennyiben az érintett adott betegdokumentdciojaba kivan betekinteni, Ugy ezt
kezelGorvosdanak kell jeleznie, aki ezt engedelyezi vagy elutasitja.

Keétely eseten az Intézmenyvezetd vagy az adatvedelmi tisztviseld dont az engedélyezesrdl,
A betekintest a lehetd legrovidebb idén beldil lehetdve kell tenni,

A hozzaferes kerest jegyzékonyvezni sziikseges, fliggetlenll attal, hogy teljesitheti-e az
Intézmeny. A jegyz6kdnyv tartalmazza tébbek kézott az adatkérd szemelyazonosito adatait,
a betekintesre kert adatok kérének megnevezeset, a betekintés engedélyezesenek tényet
vagy az elutasitds indokat, illetve amennyiben a betekintés nem a kérelmezd, hanem
harmadik szemely adatairdl szol, tgy annak indoka, jogosultsaga. (6/11 es 7/11. Mellékletek).
A jegyzGkonyveket az adott szakrendelés asszisztense tolti ki, a kezelGorvos / egeszsegugyi
szakszemelyzet aldirdsaval igazolja, és az erintett is igazolja aldirdsdval a betekintes
téenyenek megtortentet,

Az igy kitoltott betekintési jegyzOkonyveket az igazgatdsi titkarsdagon le kell adni
haladektalanul, akik azokat az adatvedelmi mappaban leflizve, iktatva taroljak.

A titkdrsdg az esetet bevezeti az ,Erintetti jogok gyakorldsdnak nyilvdntartdsa”
dokumentumba is.

A beteg hozzdférés jogdnak gyakorldsa - mdsolat kérése kérelmek kezelése:

Dokumentum madsolat kerése esetében az érintett a kerest kezelGorvosanak jelzi, az igenyld
dokumentumokat (Id. masolat keresere vonatkozo mellekletek) a szakasszisztencia biztositja
a betegnek és kezeli.

Amennyiben a kéres jogos, gy a kerelem, a féenymadsolds-igenyld és a szamla birtokdban a
masolat kiadhato, melyet szikseges jegyzokdnyvezni (igazolds fenymadsolds kiaddsarol).

A masolat kiaddsa utdn a teljes dokumentdciot haladéktalanul at kell adni a titkarsagnak, aki
azokat az adatvédelmi mappdban iktatjg, tovabbd azt bevezeti az ,Erintetti jogok
gyakorlasanak nyilvantartasa”" dokumentumba is.

Amennyiben az érintett kérelmeben megjelolt dokumentum a szakasszisztencia es / vagy
szakorvos megitelese szerint nem kiadhatd, Ugy az esetrdl - annak dsszes dokumentumanak
ataddsaval - haladeéktalanul értesiteni szlkseges az adatvedelmi tisztviseldt vagy az
Intéezmenyvezetdt, akik az esetet ertekelik, ddntenek, és a szlikséges lepeseket megteszik,
vezetik az ,Erintetti jogok gyakorldsdanak nyilvdntartdsa” dokumentumot, és gondoskodnak az
erintett értesitéserdl,

A beteg adathelyesbitési joganak gyakorldsa - kérelmek kezelése:

A helyesbites jogdnak gyakorldsdra iranyuld kerelmet az érintett kezel6orvosa felé jelezheti
elsdsorban. A nem a kezelGorvosnak jelzett keréseket ugyanugy teljesiteni sziikseges!
A helyesbitést az egészsegiigyi dokumentdciot vezetd asszisztensek vegzik el
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A nem egeszseglgyi adatok (pld. szemeélyazonositd adatok mint név, lakcim, stb.)
helyesbiteset kozvetlendl a recepcion dolgozok is elvegezhetik, a dokumentdcios
kotelezettseg betartdsdaval, erre irdnyuld igeny feléjlik is jelezhetd.

A helyesbites el6tt szlikséges meggy6zédni a kerelmezé szemelyazonossdgarol (lakcimkartya
es TAJ-kdrtya és esetleg szemelyi igazolvany bemutatdsdval), meghatalmazds esetében a
meghatalmazas alaki megfeleldsegerdl (ket tandval aldirt) és a meghatalmazo
szemeélyazonossagadrol, valamint a helyesbitendd adatok pontassdgdrol.

A helyeshitést sziikseges ugy megtenni, hogy az eredeti adatok ne semmisuljenek meg, a
helyesbites ténye lathato legyen, ugyanakkor a betegdokumentumok a jévében mar a helyes
adatokkal keriiljenek régzitesre, kidllitdsra.

A helyesbitést a 8/1l. Melléklet szerinti nyomtatvanyon célszer( kerelmezni,

A helyesbites tényerdl és kértlmenyeirdl - a nyilvantartds adattartalmdnak megfeleléen -
annak megtortéentekor nyomban értesiteni szlikseges a titkarsagot, aki azt bevezeti az
JErintetti jogok gyakorldsdnak nyilvdntartdsa” dokumentumba is.

Amennyiben a helyesbitést vegzo dolgozo a helyesbitést valamely okbal nem tudja elvegezni,
Ugy errdl, az okok megjeltlesével az érintettet tdjékoztatja, ha ezt nyomban meg tudja tenni
(peldaul mar a kérelem benyujtasakor nem tudja az érintett bemutatni a helyes adatot
tartalmazo dokumentumot). Ha erre nincs mod, akkor ezt a tajekoztatdst az adatvedelmi
tisztviseld adja meg a kes6bbiekben szamadra, irasban.

Tovdbbd ha az adat nem helyeshithetd, Ugy az esetrél és karllmeényeirdl (az ,Erintetti jogok
gyakorlasanak nyilvantartdsa” adattartalmanak megfeleléen) az adatvedelmi tisztvisel6t
vagy az Intézmenyvezetdt ertesiti, akik az esetet kivizsgaljak, dontenek, sziikseg eseten
ertesitik az erintettet, valamint az esetet dokumentaljak a nyilvdantartasban.

Az érintett egyéb adatkezelési jog gyakorldsra irdnyulé kérelmek kezelése:

Nem jelent rutin-helyzetet, ha a beteg tiltakozik személyes adatai kezelés ellen, ha
torlestiket keri, vagy ha korldtozdst igenyel. Ezért az érintett / beteg ilyen iranyu kérese
eseteben a kerest fogado kolleganak:

o meg kell gydzddnie a kérest intézd szemelyazonossagaral;

o rogzitenie kell az érintett kéréset, a rendszerben hasznalt szemelyazonositd adatait
(neve, beteg esetében TAJ szdma, egyeb esetben szlletesei helye és ideje es
lakcime), valamint a keres beeérkezésenek pontos datumat és idejet;

o es el kell kérnie az erintettdl azt a kapcsolati adatot, ahol vele az illetékes kollégalk
fel tudjak venni a kapcsolatot;

o valamint tdjekoztatnia szlkseges az erintettet arrdl, hogy kéreset feletteseinek kell
tovabbitania, akik a szUkseges lépéseket megteszik.

Ezen igényeket a 9/1I. Melléklet szerinti nyomtatvdnyon célszer( kerelmezni.

Majd a tovabbiakban a kerest fogado kolléegdanak minden esetben haladektalanul értesitenie
kell az Intézmeényvezetdt vagy az adatvedelmi tisztviseldt, a fenti adatokkal és az eset
kirdlmeényeivel, Ok az esetet kivizsgdljdk, déntenek, értesitik az érintettet (minden esetben!),
valamint azt dokumentdljak az ,Erintetti jogok gyakorldsdnak nyilvantartdsa'-ban.

Az intézkedésekért felelds és a nyilvantartdsat vezeto személy: az adatok felvételeert es a
nyomtatvanyok tovabbitdsdert a kerest dtvevo a felelds, mig a tovabbi léepeések, intézkedesek
elinditasaert azok felveteli modjatal figgéen a kezelGorvos, az adatvedelmi tisztviseld vagy az
Intézmenyvezetd. A nyilvantartdst az igazgatdsi adminisztracios szemelyzet (titkdarsag) vezeti, a
betegdokumentacio - leletkiadas eseteit 6k dokumentaljak. Csakidgy dokumentadljdk a teljesitett - és

B
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egyertelmden teljesitendd - érintetti keréseket, valamint azon eseteket, ahol az Intézmeényvezetd
utasitasdra jarnak el Egyeb esetekben - melyek kerdeseket vethetnek fel, vagy ahol felmertl az
erintett keresenek megtagaddsa - az adatvedelmi tisztviseld ertesitése szlkseges, aki a
nyilvantartdsba térténd bejegyzest is megteszi,

Erintetti jogok gyakorldsdrél sz6lé nyilvdntarté lap érzési helye, ideje: fizikailag kinyomtatott
formdaban, az adatvédelmi mappdban, a zdrhato Iroddban. A nyilvantartdsba vétel a kérelemrél valé
tudomadsszerzéskor nyomban esedékes. Az Info tv. szerint a nyilvantartdsban a régzitett adatokat
a kezelt adat torlését kovetd tiz évig kiteles drizni.

Tdjékoztatds adatfeldolgozok, tovdbbi adatkezelék és harmadik felek részére: Ha az adatkezeld
(vagy az adatfeldolgozo) az dltala kezelt szemelyes adatokat helyesbiti, torli vagy kezeléset
korldtozza, Ugy ezen intézkedes tenyerdl es annak tartalmarol ertesiti azon adatkezel6ket és
adatfeldolgozokat, amelyek részere az adatot ezen intézkedéset megel6zGen tovdbbitotta, akivel az
adatot kozoltek (kiveve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igenyel). Az
erintettet keresere az adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl,

Elhunyt személyes adatai: Az elhaldlozott szemelyes adatairdl az Info tv. rendelkezik (25. §). Az
erintett halalat kévetd 6t even bellil az elhaltat életeben megilletd, szemelyes adatai kezelesevel
0sszefliggd jogokat az érintett dltal arra (a jogszabdlyban meghatdrozott modon) meghatalmazott
szemely jogosult érvenyesiteni. Ennek hianyaban a Polgdri Térvenykdnyv szerinti kdzeli hozzdatartozoja
jogosult a jogszabdlyban meghatdrozott (elsésorban helyesbites, kiegeszités, tiltakozads, torles,
korldtozds), az elhaltat életéeben megilletd jogokat érvenyesiteni az érintett haldlat kbvetd 6t éven
bellil. Az elhunytat érinté adathozzaferesi kereseket minden esetben e szempontok szerint szlkséges
vizsgdlni, a jogszabaly figyelembe vetelevel.

Az elhunyt egészségiigyi adatainak kezelésérél a Szabdlyzat egészségiigyi adatokrél szélo fejezete
tovdbbiakban rendelkezik, Id. ott.

13. KOZERDEKU ES KOZERDEKBOL NYILVANOS ADATOK MEGISMERESERE IRANYULO
KERELMEK INTEZESENEK SPECIALIS SZABALYAI

A kbzerdek( és kozerdekbdl nyilvdnos adatok kezelésenek vonatkozdsait jelen szabdlyzat kereteiben
targyaljuk, mivel a jogszabadlyi hatter réeszben azonos, valamint technikailag is az ezek
dokumentdldsara szolgald nyilvantartdsok egybevdgnak a szemeélyes adatok kezeléséhez kapcsolddo
nyilvantartdsokkal, azok keretében dokumentdlhatoak. Jelen Szabdlyzatban nem nevesitett
esetekben az Info tv. és vonatkozo jogszabdlyok eldirdsait kell alkalmazni.

13.1. A kozerdekd es kozerdekbdl nyilvanos adatok megismeresere iranyulo kérelmek intézesenek
specidlis szabalyai

Az Intezmenynek lehetdve kell tennie, hogy a kezeleseben levé kozeérdek( adatot es kdzerdekbdl
nyilvanos adatot - az Info tv-ben meghatdrozott kivetelekkel - erre irdnyuld igény alapjan barki
megismerhesse,

Az Info tv. 28. § (1) bekezdeseben foglaltak alapjan a kézerdekbd! nyilvanos adatok megismereéseére a
kézerdekd adatok megismeresere vonatkozo rendelkezeseket kell alkalmazni.
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A kbzerdek( adatok irdnti igeny benyujtdsa
A kbzerdekd, valamint a kozérdekbd! nyilvanos adat megismerése irdnt igenyt barki benyujthat, dltala
vdlasztott formadban, azaz

e szaban,

e (rasban vagy

e elektronikus uton.

A beérkezd igenyek fogaddsa, régzitése; széban benyujtott igények

A szoban benyujtott igenyeket az Intézmeny szekhelyén szemeélyesen vagy kézponti telefonszaman
keresztUl, Ggyfélfogaddsi id6n bellil (azaz Ugyeleti id6ben nem) fogadja. A szoban érkezd igenyt
fogadhatja (és fogadnia koteles) minden olyan munkatdrs, akinek adminisztrdcios joga van (tehdt a
vezetdseg, a recepcio vagy az asszisztensek), elsésorban ez a recepcio-betegiranyitds.

A telefonon erkez6 kozerdek( adat vagy kozerdekbdl nyilvanos adat kozléesere iranyuld igenyekkel
kapcsolatos hivasokat a feladatkor szerint illetékes szervezeti egyseg vezetdjehez kell kapcsolni vagy
- technikai okbal lehetetlen esetben - irdnyitani.

A szaéban el6terjesztett igényt akkor lehet szaban teljesiteni, ha

e (azigenyld szoban keri a valaszt, illetve az szamara kielegits,

e azigényelt adat az Intézmeény vagy Sellye Vdros Onkarmdnyzatdnak honlapjdn vagy mds
maodon jogszerlen mdr nyilvanossdgra kerult,

e 0z igenyelt adat az Intézmeny munkatdrsainak nevére, beosztdsdra, intézmenyi
elérhetéségére vonatkozik,

e ([zigény az Intézmeny eljdrasara, hataskorere, az alkalmazott jogszabalyokra vonatkozo
dltaldnos tajekoztatdssal teljesithetd.

Amennyiben a szdban elGterjesztett igeny széban nem valaszolhatd meg, vagy az azt fogado
munkatdrs nem tud egyertelmUen donteni az igeny teljesithetdsegerdl, Ugy az igenylesrol feljegyzest
kell készitenie, azt rogzitenie kell az erre rendszeresitett nyomtatvdnyon (11/1l. Melléklet). Az igeny
rogzitesekor nem sztkseges az igenyl6 aldirdsat kerni, jogszerden kizarolag az igenyl6 neve és az
adatok elkildesehez megadott cim (mely lehet e-mail cim is) szemeélyes adatai kezelhetdek. Az
igenyl6 szemeélyazonossdga nem ellendrizhetd, az dltala megadott adatokat kell régziteni.

Az igényld nyilatkozhat arrol, hogy az adatkdzlést milyen formaban igenyli, a teljesitést ezek szerint
kell elvegezni.

A telefonon keresztll benyujtott igenyek esetében a hivo felet Ujbali hivdsra kételezni nem lehet,
ebben az esetben amennyiben kerdese nem vdlaszolhatd meg nyomban, gy a hivdst fogado
munkatdrsnak az adatigenyld hozzdjaruldsaval régziteni kell kéreset és telefonszamadt, majd az
illetékes kolléga kotelessege 6t visszahivni,

A postai Uton erkez6 igenyek fogaddsaert, iktatasaert az iktatdsert felel@s kolléga feleléssege, mig az
e-mailek Utjan erkezd igényeket a kbzponti e-mail levelezést kezel@ kolléga fogadja.

A fogadott igények tovabbitasa, a teljesites feleldsségi kore
Az igénylest fogado / rbgzitd kotelessege és feleléssege, hogy az adatigényt - amennyiben 6 maga
szoban nem tudta nyomban teljesiteni, Ugy azt keslekedes nelkll az Intéezmenyvezetd felé tovabbitsa.

A kozérdek( adat, kozérdekbdl nyilvdnos adat megismerésere irdnyuld igények teljesitéserdl, a
teljesités Intézmeényen belllli szervezéserdl, az érintett értesitéseérdl az Intézmeényvezetd gondoskodik,
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Az adatvedelmi tisztvisel6 az Intezmenyvezetdt szakvélemennyel tamogatja ebben, tovabbd vezeti a
nyilvantartdsokat, és felelds a NAIH tdjekoztatdsadert.

A kbzerdek( és kozerdekbdl nyilvanos adatok megismereése irdnti igeny vizsgadlata

A beérkezett igényt az Intézmeényvezetd - az adatvedelmi tisztviseld bevondsdval - megvizsgdlja abbol
a szempontbal, hogy az egyeértelmU-e, s hogy az az Intézmeny kezeleseben levo adatra vonatkozik-e.
Amennyiben az adatigenylées nem egyertelmd, haladéktalanul felhivia az igenylét az adatigenyles
pontositdsdra. A pontositds beérkezeseig az adatigenyléssel kapcsolatos eljdrdsi hatariddk
nyugszanak,

Ha az igenyld az adatigenyles pontositasdra iranyulo felhivasra hatdridében nem valaszol, az
igenylest visszavontnak kell tekinteni. Erre az adatigényldt a pontositds elvegzesere vonatkozo
felhivasban figyelmeztetni kell erre,

Az adatigeny teljesitesi formaja

Az adatigenylesnek kozerthetd formaban és - amennyiben ezt az Intézmeny ardnytalan nehezseg
nelkdl teljesiteni képes - az igenyld dltal kivant technikai eszkdzzel, illetve médon kell eleget tenni. Ha
a kert adatot korabban mar elektronikus formdban nyilvanossdgra hoztuk, az igéeny teljesithetd az
adatot tartalmazo nyilvanos forras megjeltlésevel is.

Ha az adatigényld az adatokat betekintés Utjan kivanja megismerni, vagy a dokumentum-
madsolatokat szemelyesen kivanja atvenni, az adatvedelmi tisztvisel6 felveszi a kapcsolatot az
adatigenylével idépont egyeztetese celjabdl. Az adatok tanulmadnyozdsdra az erre kijeldlt helyisegben,
megfeleld iddt kell biztositani. A bemutatott dokumentum tanulmdnyozdsa sordn az adatigenyld
kerdeseire vdlaszolni kell. Az adatigeényl6 jogosult a bemutatdsra kerllt dokumentumokral jegyzetet
kesziteni,

Ha a kézerdekd adatot tartalmazo dokumentum az igényld dltal meg nem ismerhetd adatot
tartalmaz, Ugy a mdsolaton a meg nem ismerhetd adatot felismerhetetlenné kell tenni.

A teljesites megtagaddsa

Az igény teljesitesenek megtagadasaral, annak indokaival, valamint az igenyldt e tdrveny alapjan
megilletd jogorvoslati lehetdsegekrdl vald tajekoztatdssal egyltt irdsban vagy - ha az igényben
elektronikus levelezesi cimet kozolte - elektronikus levelben értesiteni kell az igéenylot, Az értesitésben
tajékoztatni kell az igenyldt arrdl, hogy - az igényenek nem teljesitése miatt - birdsdaghoz tovabbad az
Adatvedelmi Hatdsaghoz fordulhat.

Az adatigeny koltsegteritese

A kbzerdek( vagy kozeérdekbdl nyilvdnos adat megismerese irdnti igenyt ingyenesen teljesiti az
Intézmeny, amennyiben lehetseges. Koltsegteritést akkor szamol el az Intézmeny, ha az adatigénylés
az alaptevekenyseg ellatdsahoz szikséges munkaerdforrdas ardnytalan mertékd igenybevetelével jar
vagy az igenyelt adatok, dokumentumolk jelentds terjedelmuiek

A kbzerdek( adatigenyles adatait tartalmazo adathordozo koltsegteritésenek merteket az Info tv. 29.
§ (5) bekezdese a valamint a kdzerdekd adat iranti igény teljesitéseert megallapithato koltségterités
mertekerdl szolo 301/2076. (IX. 30.) Korm. rendelet alapjan az aldbbiak szerint hatdrozza meg az

Intézmeny:
e Fenymdsolds A/4 szines mdsolat esetén 130 Ft/oldal
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e Fenymadsolds A/3 szines madsolat eseten 260 Ft/oldal

e Fenymadsolds A/4 fekete-feher masolat eseten 12 Ft/oldal

e Fenymadsoldas A/3 fekete-fehér masolat esetén 24 Ft/oldal

e optikai adathordozon nydjtott mdsolat esetén az adathordozo kozvetlen 6nkoltsége, de
legfeljebb 580 Ft/adathordozo,

e elektronikus Uton haszndlhato egyeb adathordozon nydjtott masolat esetén az adathordozo
kdzvetlen 6nkoltsege.

e Amennyiben az adatigenylés teljesitése postai Uton tortenik, az adatigenylés teljesitesenek
koltsegehez hozza kell szamitani a teljesités postakdltseget is.

Az adatok kinyeresere forditott 4 munkadra mertekig koltsegterités nem szamolhato el Ezt
meghaladd munkaigeny( adatigenylés esetében az adatokat kinyerd-eléallito munkatars alapbére
alapjan szamitott orabernek megfeleld 6sszeg szamolhato el minden 4 ordt meghaladd megkezdett
munkaordert.

A kbltsegterites mertekerdl az adatigenyldt el6zetesen tdjekoztatni szlkseges,

A kbltsegterites megfizeteset akkor lehet az igeny teljesitéset megelézden az igeny teljesitésenek
feltételekent eldirni, amennyiben a megadllapitott koltsegterités 0sszege meghaladja az 5.000 Ft-ot,
ellenkezd esetben annak eldzetes megfizetesetdl nem lehet fliggdve tenni az adatigenyles
teljesiteset.

A koltsegterites megfizeteése irdnti igenyrdl az Intézmeny az igenylének irasban tdjékoztatdst nyujt a
15 napos hataridén beldl. A hatdridd elmulasztdsa eseteben koltsegterites nem kerhetd. A
koltsegterites 0sszege mellett a tdjekoztatdsban szerepelnie kell az indokoldasnak is (a teljesitées a
kozfeladatot ellato szerv alaptevekenysegenek ellatdsahoz szikseges munkaerdforrds aranytalan
mertekl igéenybevetelével jar vagy az igenyelt adatok, dokumentumok jelentds terjedelmdek).
Jelentds terjedelm( masolat keészitéseneél arrdl is tajékoztatast kell adnia, hogy az adatigenyles
mekkora iratmennyiseget olel fel. Kozolni kell az adatigényl@vel az adatigénylés teljesitésenek
masolatkészitest nem igéenyld lehetdsegeit is.

Az adatigenylo jogosult arra, hogy koltsegteritées eldzetes megfizetése s az adatigenylés teljesitése
utdan kilén tajékoztatast kerhet az adatkezeldt6l az adatszolgdltatds tényleges koltsegeirdl, és az azt
alatamaszto szamitdsokrol, munkaidd-kimutatasokrol. Amennyiben az el6zetesen felszamitott koltseg
meghaladja a téenyleges koltsegeket, a kettd kiltnbozete az igénylének visszafizetendd.

Az igeny teljesitesi hatadrideje

A kbzerdek( vagy kozerdekbdl nyilvanos adat megismereésere irdnyuld kerelmet indokolt késedelem
nelkdl, de legfeljebb 15 napon belll kell teljesiteni. Ha az adatigenylés jelentds terjedelmd, illetve
nagyszamu adatra vonatkozik, vagy az adatigenylés teljesitése a kbzfeladatot elldto szerv
alaptevekenysegenek elldtdasahoz szlikseéges munkaerdforrds aranytalan mertek( igenybevetelével
jar, e hatdrido egy

alkalommal 15 nappal meghosszabbithata. Errdl az igenylét az igény beérkezeset kovetd 15 napon
beldl tajekoztatni kell,

Az adatigeny pontositdsa, tovabbad a koltsegteritésrdl szold ertesités esetében az Intezmeny
igenyl6hoz kildott ertesitése es a valasz visszaerkezese kozott eltelt id6 nem szamit bele ebbe a
hatdridébe.
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Nyilvantartds

Az adatigenyt a 3/1. Mellekletben rogziti az adatvedelmi tisztvisel® - a jogszabdlyban eldirt nevesites
mell6zésevel - az igények Osszesitése es nyomon kovetese, valamint a NAIH felé kotelezé
adatszolgdltatds megtetele erdekeben,

Az elutasitott kerelmekrdl, valamint az elutasitdsok indokairdl az adatkezel6 nyilvantartast vezet, és
az abban foglaltakrdl minden evben janudr 31-eig tdjekoztatja a Nemzeti Adatvedelmi és
Informdcioszabadsdg Hatosdagot. A nyilvantartds vezeteése es a tdjekoztato hataridére tortend
elkiildése az adatvedelmi tisztviseld feleldssege.

Az igenyles kezelesenek adatvedelmi vonatkozdsai

Az elektronikusan kozzetett kozérdek( adatokhoz torténd hozzdaferes biztositdsahoz szemelyes adat
csak annyiban kezelhetd, amennyiben az technikailag elengedhetetlentl szlkseges; a szemelyes
adatokat ezt kovetden haladektalanul toréini kell,

lgenylés alapjan tortend adatszolgdltatds esetéen az adatigenyld szemelyazonositd adatai csak
annyiban kezelhetdk, amennyiben az az igény teljesitéséhez - beleértve az esetleges koltsegek
megfizetéset is - elengedhetetlenlil szikséges. Az igeny teljesiteset, illetdleg a koltsegek
megfizetéset kivetden az igenyld szemelyes adatait haladektalanul toréini kell, A szemeélyes adatok
torlese erdekeben a kdzerdekd adatok irdnti igény bejelentd nyomtatvdanydn kilon rész szolgdl a
szemelyes adatok rogzitésere. Az adatszolgdltatds teljesiteset kovetGen ezt a - szemelyes adatokat

13.2. A kozerdek( adatok kozzétételének rendje
A kbzerdek( adatok kbzzeétetelere az erre vonatkozo kilon intézmenyi szabdlyzat (,Kdzzetételei
Szabadlyzat") eldirasait kell alkalmazni.

10. ADATKEZELGI NYILVANTARTAS

Az adatkezeld koteles a hatdlyos jogszabdlyoknak megfeleld tartalommal nyilvantartdst vezeteni:
A GDPR rendelet eldirja az adatkezelési tevekenysegek nyilvantartdsat a (82) es (30) pontjai szerint.
Az Info torveny rendelkezik az adatkezeldi eés adatfeldolgozoi nyilvantartdsokrol.

A nyilvantartdst az Adatkezel6nel az adatvedelmi tisztviseld vezeti, folyamat-szemlélettel, jelen
szabdlyzat 1/1. Melléklete szerint.

1. JOGORVOSLATI TAJEKOZTATAS

Az érintett a Hatosdg vizsgalatat kezdemenyezheti, ha az adatkezeld az 6t megilletd jogainak
(tajékoztatas, torles, zdrolds, helyesbites, hozzaferes, tiltakozds) ervenyesiteset korldtozza, kerelmet
elutasitja, vagy ha az adatfeldolgozo megserti a szemelyes adatok kezelésere vonatkozo
jogszabdlyokat. Ez utdbbi esetben birésdghoz is fordulhat. A bizonyitds az adatkezeldt terheli.
Vetkesseg eseten kdrterites es serelemdij terheli az adatkezel6t, kivéve, ha bizonyitja, hogy a kart
vagy a szemelyisegi jog megsertesevel okozott jogserelmet az adatkezelés korén kiviil esé
elhdrithatatlan ok idézte eld; vagy ha adatfeldolgozo jogszabdlynak és adatkezeldi utasitdsnak
megfelelSen jart el.
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Egészségkdzpont

Az érintett az alabbi hatdsdghoz fordulhat jogorvoslatért, amennyiben az adatkezel6htz intézett
kerelmet velemenye szerint nem megfelel6en orvosoltak:

NAIH - Nemzeti Adatvedelmi és Informdcidszabadsdg Hatosdg

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11,; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
tel: +36 (1) 391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

web: http://naih.hu

A NAIH dontese ellen birosagi felllvizsgadlat kezdemenyezhetd.

Ezen tulmenden az érintett a szemelyes adatai vedelmeéhez vald jogait polgdri birésdag - valasztdsa
szerint a lakéhelye vagy ennek hijan tartézkoddsi helye szerint illetékes torvényszek - elétt
ervenyesitheti,

12. ADATVEDELMI INCIDENS

Adatvédelmi incidens: a biztonsdg olyan sérlilése, amely a tovdbbitott, tdrolt vagy mds modon kezelt
szemelyes adatok veletlen vagy jogellenes megsemmisitéset, elveszteset, megvdltoztatdsat,
jogosulatlan kozléset vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaferest eredmenyezi,

A GDPR rendelet eldirdasai szerint az esetleges adatvedelmi incidensekrdl a Kft. a jogszabdlyban
meghatdrozott kilon nyilvantartdst vezet (2/1. Melleklet), megteszi a sziikseges intéezkedeseket,

Az adatvedelmi incidens eseten a szlkseges lepesek, intezkedesek:

1. MINDIG: REGISZTRALNI az incidenst a nyilvdantartdsban.

2. MINDIG: megtenni a HATAS MERSEKLESERE és jévébeni elkeriilésére irdnyuld intézkedéseket,
es ezeket rdgziteni, nyilvantartani is.

3. MERLEGELES ALAPJAN: ERINTETTEK ERTESITESE (GDPR (86) és 34. cikk):

a. Ha az adatvedelmi incidens valdszintsithet6en magas kockdzattal jar a termeszetes
szemelyek jogaira es szabadsdgaira nezve, az erintettet indokolatlan kesedelem nelkil
tajekoztatni szUkseges. E tajekoztatds tartalma:

i, az adatvedelmi incidens jellege;

i, 0z adatvedelmi tisztviseld vagy a tovabbi tdjekoztatdst nyujté egyeb kapcsolattarto
nevet es elérhetdsegeit;

iii. az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszindsithetd kdvetkezmeényeket az erintettre
nezve;

iv. 0z adatkezeld dltal az adatvédelmi incidens orvosldsdra tett vagy tervezett
intézkedeseket, adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kévetkezmenyek enyhitéset célzo intézkedeseket;

V. @z érintett a természetes szemelynek szolo, a lehetseges hatranyos hatdsok enyhiteset
celzo javaslatokat.

b. A tgjéekoztatdast nem kell megtenni, amennyiben:

i, az adatkezel6 megfelel6 technikai es szervezesi vedelmi intezkedeseket hajtott vegre az
adatvedelmi incidens dltal érintett adatok tekintetében, amelyek értelmezhetetlenné
teszik az adatokat (pld. titkositds);

i, 0z adatkezel6¢ az adatvedelmi incidenst kévet6en olyan tovabbi intézkedeseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az erintett jogaira és szabadsdgaira jelentett magas kockdzat
a tovabbiakban valdszindsithetéen nem valdsul meg;

iii. 0 tdjekoztatas ardnytalan eréfeszitést tenne sziikségesse.
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llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzeétett informdcidk utjan kell tajékoztatni vagy
olyan hasonl¢ intézkedest kell hozni, amely biztositja az erintettek hasonldan hatekony
tdjékoztatasat.

4, MERLEGELES ALAPJAN: NAIH bejelentés SZELES KORU ES SULYOS INCIDENSNEL (GDPR (85), 33.

a. Az adatvedelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nelkil, és ha lehetseges,
legkes6bb 72 ¢rdval azutdn, hogy az adatvedelmi incidens a tudomasadra jutott bejelenti a
GDPR 55. ciklk alapjan illetékes felligyeleti hatosagnak,

b, kiveve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jdr kockdzattal a termeészetes
szemelyek jogaira es szabadsdgaira nezve: azaz az adatvédelmi incidens nyilvantartdasba valo
rogzitesekor szlkseges merlegelni, indokolni és régziteni az incidenst ilyen szempontbal, £
szempontbdl az Info tv. megfogalmazdsaban csak az alacsony szintd incidenst nem kell
Jelenteni, azaz ha a személyes adatok elhanyagolhatc kdrének megvdltoztatdsa,
Jogosulatian tovadbbitdsa, nyilvdnossdgra hozatala, szdndekolt, vagy veéletlen torlése vagy
megsemmisitése, vagy mds jogellenes adatkezelesi eset tortenik.

¢. Ha a bejelentes nem tortenik meg 72 oran belll, mellékelni kell hozzd a kesedelem
igazoldasara szolgald indokokat is. Az eldirt informaciokat pedig - tovabbi indokolatlan
kesedelem nelkll - részletekben is kozdlni lehet,

Fészabdlyként az adatvédelmi incidens esetén a Iépések, bejelentés megtételének hatdrideje: az
adatvedelmi incidensrél valo tudomdsszerzeskor indokolatlan kesedelem nelkll, de legkes6bb 72 ardn
belll,

Adatvédelmi incidenskor az intézkedésekért felel6s és a nyilvdntartdsdt vezeté személy:
adatvedelmi tisztviseld.

Az adatvédelmi incidens nyilvantarté lap érzési helye, ideje: fizikailag kinyomtatott formdban, az
adatvédelmi mappdban, a zdrhatd Iroddban. A nyilvantartdsba vétel a incidensrél valé
tudomadsszerzéskor nyomban esedékes. Az Info tv. szerint a nyilvantartdsban a régzitett adatokat
a kezelt adat torlését kdvetd tiz évig kiteles drizni.

13. ADATTOVABBITAS
Adattovdbbitds: az adat meghatdrozott harmadik szemely szamdra térténd hozzaférhetéve tétele,

Az adattovabbitds feltételeit (jogalap, celhoz kotottseg, adatbiztonsdg) az adatot tovabbitd minden
esetben ellendrizni kiteles a Kft.-nél. Személyes adatok csak akkor tovdbbithatdk, ha az Erintett
ahhoz irasban hozzdjdarult, vagy ha jogszabaly azt megengedi, ¢s ha az adatkezeles feltételei
minden egyes szemelyes adatra nézve teljestinek.

Ismetldddnek nem mindsithetd és csupan korldtozott szamu érintettre vonatkozo adattovadbbitds
megengedhetd az adatkezeld dltal kovetett, kényszerito erejii jogos érdekbdl, feltéve hogy ezen
erdekekkel szemben nem élveznek elsébbseget az érintett erdekei vagy jogai és szabadsdgai, és az
adatkezel6 az adattovdbbitds 6sszes kérilmenyet felmerte.

Az adattovabbitdst megel6z6en az adatkezeld, illetve a megbizdsdabal vagy rendelkezese alapjdn
eljaré adatfeldolgozd megvizsgdlja a tovabbitandd szemelyes adatok pontossdgdt, teljesseget es
naprakeszseget,
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Adattovabbitds esetén az érintettek értesitése nyomban esedekes, kiveve, amennyiben jogszabdly
vagy hatosagi intézkedes, kildndsen rendoérsegi intézkedes vagy blntetdeljards okabol van szikseg
az adattovdbbitdsra.

Adattovdbbitds kiils6 megkeresés alapjdn

Az Adatkezeldn kivili szervezettdl vagy magdanszemelytdl erkezd, adatkbzlésre irdnyuld megkereses
csak akkar teljesithetd, ha az Erintett erre az Adatkezel6t irdsban felhatalmazza.

Az Erintett nyilatkozattételétdl fliggetlentl, a vonatkozd jogszabdlyokban megdllapitott esetekben
teljesiteni kell az illetékes hatosdagoktol, allami szervektdl, hivataloktol - kdldndsen: renddrség, birdsdg,
Ugyeszseg, NAV, TB, gydmhatdsdg, valamint a nemzetbiztonsdgl szolgdlatoktdl, hagyateki eljdrasban
kdzjegyzotdl sth. - érkezett megkereseseket, Az ilyen megkereseseket az adatkerd dltali mindsites
szerint kell kezelni, és a megkeresés tényérdl az Erintett dltaldban nem tdjékoztathatd. E szervek
megkereseseirdl az adatvedelmi tisztviseld tajekoztatdsa kotelezd, aki azt az adattovabbitdsi
nyilvantartdsban rogziti (Id. a kévetkezd bekezdést). A megkeresesekkel kapcsolatos adattovabbitds
soran a szemelyes adatra vonatkozo mds jogszabdlyaok (pl.: Ptk.) rendelkezeseit is alkalmazni kell.

Az egészségiigyi adatok esetében az dgazati jogszabdlyok - elsésorban az 1997. évi XLVII. térvény
az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérél és védelmérdl - szamos
adattovabbitdsi esetet nevesitenek, szabdlyoznak, engedélyeznek. Az adattovdbbitdst minden
esetben ezek figyelembe vételével sziikséges megtenni!

Adattovdbbitdsi nyilvantartds

Az adatvédelmi jogszabdlyok eléirjdk oz adattovdbbitds nyilvantartdsat. igy ha személyes adatok
harmadik szemelynek kerlilnek dtaddsra, azt az adattovabbitdsi nyilvantartdsban irdsban rogziteni
kell (4/1. Melléklet), amennyiben egyéb nyilvantartds nem tartalmazza ezen informdciokat
visszanyerhetd formadban. Szamitdégepes adatdllomdny esetén az adattovdbbitds naplozasat
programtechnikailag kell biztositani tgy, hogy abbol az adattovabbitdsi nyilvantartds kbtelezd adatai
megdllapithatéak legyenek. A harmadik felnek térténd adattovabbitds napldzdsat, nyilvantartdsat a
Kft, adatfeldolgozoitol is megkoveteli adatfeldolgozoi megdllapoddsaban.

A nyilvantartasba vétel az adattovabbitdskor nyomban esedékes.

A betegdokumentadcids szoftver az eléirasoknak megfeleléen elektronikusan naplézza az
adatmiiveleteket és az adatok tovdbbitdsat.

Betegadatok tovadbbitdsa a szakszemélyzet dltal - kdvetendo eljdards:

e A szakszemeélyzet betegadatok tovabbitdsdra az egészsegligyi ellatohaldzaton bellil a beteg
ellatasa erdekében, vagy jogszabdlyban eldirt esetekben, vagy az érintett hozzajarulasaval
jogosult.

e Amennyiben ez a betegdokumentdcios szoftverben zajlik, gy annak tovabbi nyilvantartasdra
nincs szlkseg, a szoftver naplozza az adattovabbitdst is.

e Amennyiben az adattovabbitds a fenti feltetelekkel, azonban a betegdokumentdcios
rendszeren kivul zajlik az, Ugy az adattovabbitds adatairadl, kortimeényeirdl haladéktalanul
ertesitenie szlkseges a titkarsagot, akik az ,Adattovabbitas" nyilvantartdsba azt bevezeti.

e Amennyiben adattovabbitdsi igény a fenti korlilményeken kivil merdl fel, ugy arrol
haladektalanul ertesiteni szlikséges az Intézmenyvezet6t vagy az adatvedelmi tisztviseldt,
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akik gondoskodnak az eset vizsgdlatarol, déntenek az adattovdabbitdsraol, a nyilvantartdsba
bevezetik azt.

Adattovdbbitds esetén az intézkedésekért felelés és a nyilvdantartdasat vezeté személy: a
nyilvantartdst az igazgatdsi adminisztrdacios szemelyzet vezeti, Az Intézmenyvezetd / adatvedelmi
tisztviseld dontesi koréebe tartozo adattovabbitds eseteit (pld. birdsdgi, rendérsegi megkereses) az
eljaré dokumentalja.

Adattovdbbitds nyilvantarté lap drzési helye, ideje: fizikailag kinyomtatott formdban, az adatvédelmi
mappadban, a zarhato Iroddban. Az Info tv. szerint az adatfeldolgozéi nyilvantartasban, valamint az
elektronikus napléban régzitett adatokat a kezelt adat torlését kiveto tiz évig koteles drizni.

14. KULFOLDI ADATTOVABBITAS
A Kft.-nel kilfoldre tdrténd adattovabbitds dltaldban nincs, kivéve ha az az érintett kérésere, tudtdval
tortenik; kalfoldi illetéseégl vagy dllampolgdrsagu érintett esetében vagy magyar dllampolgdr kilfoldi
gyogykezelesenek elsegitése erdekeben, kiiléndsen egeszsegligyi és tarsadalombiztositdsi
ellatasokhoz kapcsolodoan az érintett jogai ervenyesitésenek tovabba kitelezettségeinek teljesitese
erdekeében.

15. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, PROFILALKOTAS
A Kft.-nel automatizalt déntéshozatal vagy profilalkotdssal jard adatkezelés nincs.

16. TECHNIKAI ES SZERVEZESI INTEZKEDESEK

A Kft, koteles megtenni a megfeleld szervezesi es technikai intézkedeseket a megfeleld szintd
adatvedelem biztositdasdra, mind a beepitett, mind az alapértelmezett adatvédelem biztositdsara.

19.1. Szerepkordk, feleldsseg a technikai es szervezesi intezkedesek teren

Az Intézmeny vezetdje felel a megfeleld rendszerek kivalasztdsaert, beszerzeseert, a vezetesi
stratégidban tortéend alkalmazdsadert. Az Intezmenyvezet( felel6ssege es feladata az adatokat kezeld
egyes munkatdrsakhoz illetve munkakortkhoz tartozo jogosultsdgok meghatdrozdsa, ezek
nyilvantartdsa, az informatikai rendszerben torténd leképezese a jelszavak es az adatokhoz vald
hozzaferes szintjen.

Az adatveédelem biztositasaban kielemelt szerepet kap az informatikus, aki a rendszerek szabdlyszer(
Uzemeltetésert felel,

Az egyes munkatdrsak feleldssege a munkdjuk és a rajuk rott feladatok utasitasoknak,
szabdlyzatoknak és az adatbiztonsdg-adatveédelem elveinek megfeleld elvégzese,

Az adatvedelmi tisztvisel¢ feladata: Id. a 9. fejezetben.

19.2. A Kft.-nel alkalmazott alapelvek az adatok biztonsagos kezelesére

Az adatkezeld kizarolag az iparagban szeles korben alkalmazott, biztonsdgos informatikai es fizikai
adat- es irattdroldsi rendszereket, megolddsokat es programokat haszndlhat, Adatkezeld kiteles az
adatok biztonsdgos tdroldsdra és adatvedelmi incidens megakaddlyozdsdra alapvetéen alkalmas
rendszereket, megolddsokat haszndlni. Dokumentdcios anyag taroldsi helyein a tlizvedelmi el6irasok
betartdsa kotelezd.
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A megfelel¢ szint(l adatvedelem biztositdsa erdekeben az informatikai és biztonsdagi rendszereket
folyamatosan naprakészen kell tartani, a technolégia és az adatkdrnyezet vdltozdsaihoz adaptdlva
szlikséges a biztonsdgi szintet fenntartani es lehetdseg szerint névelni.

Az adatveédelem megfelel¢ szervezetenek mdkodeset mindenkor biztositani kell, megfeleld
visszacsatoldsi rendszereket kell mdkoddtetni ugy az eléforduld hibak detektdldsa és javitdsa
erdekeében, mint a fejleszteési lehetdsegek felkutatdsa es beepitése erdekeben.

A munkatdrsak adatvedelmi informadltsaga es tudatossaga megteremtese es fenntartdsa erdekeben
Uj rendszerek / Uj kollegak esetében formadlis tantermi vagy megfelelé mentor dltal felligyelt és
segitett ,on-the-job” oktatdst kell tartani,

19.3. Az adatokhoz tértent hozzaféres alapvetd szabdlyai

Alapelv szintl elvards, hogy a Kft. dltal kezelt szemelyes adatokhoz vald hozzaferes szemelyileg
korldtozott legyen az azokkal munkakortknel fogva munkat vegzo illetékes kollégakra., Az adatokhoz
tortend hozzaferest munkakoronkent - es ha szlkseges, szemelyenként - az Intézmenyvezetd
hatdrozza meg, ezt dokumentdlja.

Az adatokhoz torten6 hozzaferest fizikai es logikai szinten is korldtozni kell a feltétlendl szikseges
szemelyi kdrre es adatkorre, ezt a megfeleld szintd fizikai és logikai hozzaféresi korlatokkal is meg kell
erdsiteni (jelszavak alkalmazdsa, kulcsra zart szekrenyek, tdzfalak, szerveres tarolds stb.).

A betegellatasban részt vevd szakszemelyzetnek szemelyre szolo jelszot kell kiosztani a
betegdokumentdcias program haszndlatahoz, melyen keresztll jogosultsagi szinten is korldtozva van
a programhoz valo hozzaferes.

A betegadatok tdroldsi helye a szerver, az egyes munkadllomasokon a betegadatok tdroldsa tilos.
Kiils6 tdrolohelyen (winchesteren) tortéend adattdrolds eseteben azt fizikailag elzartan szikseges
tartani,

A szamitdgepek magdncell adatkezeleésre tértend haszndlata tilos, az errdél szolo nyilatkozatot
sziikseges a munkavallaldkkal / feladatellatokkal alairatni. A cég egyes munkavdllaldinak
munkavegzesiikhoz biztositott mobiltelefonon magdncell szemeélyes adatkezelés tilos, nyilatkozatuk
szlikseges.

A honlap kezelésere valo jogosultsagot adminisztratori jogok alapitasdval az Intézmenyvezetd
feladata meghatdrozni, a hozzaferést kizarélag ezen munkavalladknak lehet engedelyezni,

Sziikseges a jelszavakat a biztonsdgi kovetelmenyekhez igazitott gyakorisdggal valtoztatni (3 honap
javasolt),

Az iréasztalokat, Idthato fellleteket szlkseéges tisztdn tartani a szemelyes adatot tartalmazo
iratoktal, azok csak hasznadlatuk idejen keriilhetnek az irattartokon kivilre (,clean desk policy"). A
szdamitogeépeket az azokat kezeld szemelyzet jelenlétében szabad csak jelszoval feloldott dllapotban
tdrolni, haszndini,

17. A Szabdlyzat 62/1997. NM Rendelet szerinti kdételezoé tartalmi elemei
Az adatkezelesi gyakorlat és a jogszabdlyok alapjdn jelen szabdlyozdst és dokumentdciot szlkseges
idérdl iddre felllvizsgdlni. Az Intézmeny dllandosult mdkddese miatt, figyelembe véve a 62/1997, NM
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rendelet el@irdsat is, a Szabdlyzat érvenyessege és a felllvizsgdlat kévetkezd javasolt idépontja:
2022.12.31,

Megjegyzes: a rendelet az ,adatkezeld"” forgalmat a régi jogszabdlyi terminoldgia szerint hasznalja,
valods tartalma: az adatok kezeléseéert felelds illetékes munkatdrs.

A 62/1997. NM. rendelet eldirdsai szerint:

3.8 (2) Az adatkezeleési szabdlyzat az aldbbiakat tartalmazza:

a)az adatkezelési rendszer dltaldnos biztonsdgi el@irdsai az adott egeszseglgyi szolgdltatonal
Jelen Szabdlyzat 79, Technikai s szervezesi intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldl nyilvdntartds 1/1.5, nyilvantartds tartalmazza

b az adatkezelési rendszer biztonsagdnak es kezelésenek részletes szabdlyozdsa, igy

bajaz adatvéedelmi felelds jogai és kotelezettsegei,
Jelen Szabdlyzat 9, Adatkezeld, adatvédelmi tisztviseld, adatfeldolgozok fejezete”

tartalmazza

bb) az adatkezelési rendszer kérnyezetenek vedelme,
Jelen Szabdlyzat 79, Technikai s szervezesi intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldl nyilvdntartds 1/1.5, nyilvantartds tartalmazza

bcjaz adatok sertlésenek, illetve elvesztésenek megeldzeéseére, a kovetkezmenyek felszamoldsdra

tervezett intézkedések,
Jelen Szabdlyzat 79, Technikai s szervezesi intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldl nyilvdntartds 1/1.5, nyilvantartds tartalmazza
tovdbbd
Jelen szabdlyzat , 15, Adatvédelmi incidens” fejezetet,
Az Intézmeny alapelvel szerint az adatok seriilesenek, elvesztesenek megeldzesre helyezi a
hangsulyt, Jelen szabdlyzatban foglaltak betartdsa és annak ellendrzese kulcsfontossdgu e
szempontbdl, A biztonsdgos tdrolds, elektronikusan tdrolt adatok biztonsdgl madsolatainak
keszitése es az archivdlds megfeleld kdrdlmenyei biztositidk ezt,
Serliles esetében az adatvédelmi tisztviseld javasolja, az Intézmenyvezetd pedig irasban
elrendell a dokumentumok visszadllitdsdt, a fizikailag lehetséges mertekben. A visszadllitds/
muveletrdl irdsos feljegyzest keszit,

bd) az adatkezelesi rendszer serilése, illetve karosoddsa esetéere tervezett intézkedesek,
Jelen szabdlyzat , 15, Adatvédelmi incidens” fejezete tartalmazza

bejaz adatok eltulajdonitdsa elleni vedekezes szabdlyai;
Jelen Szabdlyzat 79, Technikai s szervezesi intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valarmint
az adatkezeldl nyilvdntartds 1/1.5, nyilvantartds tartalmazza
ldsd tovdbbd jelen szabdlyzat , 75. Adatvedelmi incidens” fejezetét,
Szikséges az érintett munkatdrsakat megrelelden tdjekoztatni jelen Szabdlyzat eldirdsaircl!
A beteg vagy az ditala meghatalmazott szemeély a betegdokumentdcioba csak kezeldorvos
Jelenleteben tekinthet be,
Betegszdllitds vagy mds Intézmenyben tdrténd vizsgdlata sordn a betegdokumentdciot a
beavatkozdsért felelds vagy az dtvetelt intézd egeszsegligyi dolgozonak kell dtaarni,
Az adatok eltulaidonitdsdnak gyandja megvalositia az adatvedelmi incidens esetét, az
adatvedelmi tisztviseld azonnali ertesitése sziukseges ilyen esetben,

ca) az adatkezel6 azonositdsa, az adatkezeleési rendszerbe torténd belepes, illetve kilepes,
Jelen Szabdlyzat 79, Technikai s szervezesi intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezelol nyilvdntartds 1/1.5, nyilvantartds tartalmazza, betegirdnyito Fonix szoftvere
biztositia,
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A rendszerbe valo belepes egyénre / munkakorre kiosztott, korldtozott jogosultsdgokat 8s
adathozzdferest biztositc azonosito - belépesi jelszo-pdrossal valdsul meg,
A munkadllomds elhagydsakor a rendszerbdl kdtelezd kilépni,

ch)az adatkorok csoportositdsa adatkezeldk szerint,

cc)az adatkezel6k jogosultsagdanak nyilvantartdsa;

A Jogosultsdgokat az adatkezelesi rendszer rogziti s tartia nyilvan,

d)az egeszseglgyi dokumentdcionak az adott adatkezelési rendszerben térténd ellencrizhetdsege
daj az adatkezelési rendszer adminisztraldsanak szabdlyozdsa,

Jelen Szabdlyzat 79, Technikai s szervezesi intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldi nyilvdntartds 1/1.5, nyilvantartds tartalmazza

betegirdnyitc szoftvere biztosita.

Uj dolgozo adatvédelmi oktatdsdért kizvetlen felettese felel, jelen Szabdlyzat szerint
dokumentdlt modon kell azt megtenn,

Betegdokumentdcioba valo betekintes es mdsolat kéresenek, elkeszitesenek eseteit jelen
Szabdlyzat ,70.2, Erintett jogal - Az adatokhoz vald hozzdférés joga” fejezete tdrgyala.

adb)az adatok eredetenek azonosithatdsaga,

Jelen Szabdlyzat 79, Technikai s szervezesi intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldi nyilvdntartds 1/1.5, nyilvantartds tartalmazza

betegirdnyitc szoftvere biztositia. A rendszer 6s szoftverei biztositiak mind a beteg
azonositdsdt, mind az elldtdst s adminisztrdciot vegzok azonositdsadt, az adatkezelesi
muveletek rogzitéset, naplozdsdt,

Biztositja tovdbb az ambuldns lapok kiaddsdnak rendszere, a kdrlapot lezdro orvos aldirdsa,
zarajelentések es orvosi igazoldsok bélyegzese,

dc) az adatok pontossagdnak, valodisagdanak meérese,

Az adatok pontossdgdért az adatokat szdrmaztato 6s rogzitc munkatdrs 1elel,

Az eqgyseg vezetadje kdteles erre irdnyuld ellendrzéseket vegezni, hidnyossdg esetében a
Javitdst, pontositdst elrendelni, a feleldsségre-vondst megtenni, esetleges oktatdsi
hidnyossdgokat potolni,

Az adatok bevitelekor az egeszsegiigyl dokumentdcio vezetesere vonatkozo munkautasitas,
valamint szakmai eldirdsok es protokollok rendelkezeseit maradektalanul be kell tartani!

ddj az adatkezelési rendszerbdl, illetve az abba irdnyuld adatforgalom szabdlyozdsa;

Jelen Szabdlyzat 6. Adattovdbbitds” fejezete tartalmazza a Kit. vonatkozdsaban dltaldban,
mig a ,Betegelldtds adatkezelése” fejezete kifejezetten az egeszsegligyi adatok
tovdbbitdsdra vonatkoztatva (kitérve az egeszsegiigyi elldtdrendszeren beldli 8s az elldto-
hdldzaton kivili adattovabbitdsra, valamint a bancselekmeény, gyermekbantalmazds eseteire;
valamint azokra az esetekre /s, mikor az erintett koteles egeszsegligyi személyes adatal
dtaddsdra.

e) az adatkezelesi rendszer mUkodesi miszaki megbizhatdsdga;

Jelen Szabdlyzat 79, Technikai s szervezesi intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldl nyilvdntartds 1/1.5, nyilvantartds tartalmazza a mdszaki megbizhatosdgot
garantdlo intézkedéseket, dokumentdcid/dt a betegirdnyito szoftvere biztosit/a.

A rendszer mukddesi megbizhatosdgdt a dokumentdldst vegzo dolgozok munkategyelme
biztositia, melynek ellendrzése s betartatdsa a kozvetlen felettes feladata,

A szabdlyozds ismertséget a munkavdllalok, feladatelldtok adatvédelmi képzése, valamint
annak rendszeres ellendrzése adja, mely az intézmenyvezetd s az adatvedelmi tisztviseld
kompetencidja,
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A feltételek biztositdsa Inteézmenyvezetd/ hatdskdrbe tartozik, A mikddessel kapcsolatos
visszajelzesek, problémdk hatékony kezelése az intézmeényvezetd feladata,

/) az adatkezelési rendszer fenntartdasanak muszaki szabalyozdsa,

fa) az adatkezelési rendszer karbantartdsanak szabdlyozdsa,
A szabdlyozds ket vagy hdrom eves fellilvizsgdlatat - 8s sziikség eseten mdodositdsa feldli
Intézkedesek javasiattétele - az adatvedelmi tisztviseld feladata, Az intézkedes megtétele
Intézmenyvezetoi kompetencia, A felilvizsgdlat soran figyelembe kell venni;

. Jogszabdlyi vdltozdsok;
. vdltozdsok az Intézmeény mikideseben, személyi-tdrgyi felteteleiben
° ellendrzesek eredmeényei; beérkezd panaszok, javas/atok,

fb) az adatkezelési rendszer dokumentdldsdra vonatkozo eldirdsok szabdlyozdsa,
Jelen Szabadlyzat az Intézmeény alapdokumentdcicianak részet képezi, annak rendszerebe
eszkedik. Az Intézményi szabdlyzatok modjdra iktatando, vdltozds esetében az uj szabdlyzat
beiktatdsdt dokumentdini sziikséges, a régi dokumentdcio orzese meéllett, A dokumentdlds
sordn minimdlisan jeldini szukséges a dokumentdciot elkeszitd 6s az azt jovahagyd szemely
nevet, ellendrzd esetében az dvet is, Iktatando a hatdlyba 16pés napja, es az ervenyesseg, ha
van ilyven. A modositdsokat szintén iktatni szukseges, az Intézmenyi iktatdsi rend szerint.

fc) az adatkezelési rendszer megvdltoztatdsdanak szabdlyai, atmeneti rendelkezések a miszaki

valtoztatas es fejlesztes idészakara;
Vdltoztatdsi javasiattal az Intézmény bdrmely munkatdrsa lhet, az adatvédelmi
tisztviselonek benydjtva azt, aki a javasiatot elbirdlja, €s a Szabdlyzatot szikség eseteben
modositia, ha ez atmeneti intézkedeseket tesz szliksegesse, akkor ezeket az
ntézmenyvezetovel egyeztetve bevezet,
Atmeneti mdszaki problémdk esetében szintén az Intézmeényvezetd illetve az adatvédelmi
tisztviseld hozzdk meg a szikseges intézkedeseket, annak jellegetd! fiiggoen, Ezen
Intézkedesek dokumentdldsa az adatvédelmi tisztviseld feladata,

gJ az adatkezeltkre vonatkozo szabdlyok:

ga) az adatkezel6k munkavegzesre iranyuld jogviszonydval 0sszefliggd adatvedelmi vonatkozdsu

kerdesek szabdlyozdsa,
A munkavdllalck adatvédelmi képzese 6s adatkezelesrdl tdrtend tdjekoztatdsuk biztosita,
Jelen szabdlyzat szerint,
Az adatvédelmi tdjékoztatds a Munka Torveénykonyve szerint kdtelezd az érintett munkavdflalo
szemeélyes adataira vonatkozoan,

gb)az adatot kezeld es az adatkezelési rendszert fenntartd, illetve fejleszté feladatkorék elvalasztdsa,
Jelen Szabdlyzat 79, Technikai s szervezesi intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldl nyilvdntartds 1/1.5, nyilvantartds tartalmazza
betegirdnyitc szoftvere biztosita.
Az adatkezelési rendszerbdl kifolydlag minden felhaszndlo csak a jogosultsdgi rendszeren
keresztdl férhet hozzd bdrmilyen adathoz, felhaszndlok jogosultsdga korldtozott,

gcj)az adatvedelmi képzes szabdlyozdsa,
Az Uj belepck adatvedelmi tdjekoztatdsat - oktatdsat dokumentdlt modon, jelen Szabdlyzat
tovabbi relevans fejezeteinek eloirdsa mellett kell megtenni (irdsban rogzitett, dokumentdlt
maodon, az érintett dital aldirtan). Adatvedelmi tdjekoztatds hidnydban munkavadllalc munkdjdt
nem kezdheti meg. Ennek betartdsdert kozvetlen felettese a felelds.
Az adatvedelmi tisztviselo rendszeres idokdzonkent adatvédelmi oktatdst tart a
munkatdrsaknak.

B
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Vdltozds esetén az adatvédelmi tisztviseld kdteles a munkatdrsakat irdsban értesiteni errd/
haladéktalanul, de legfeljebb 5 napon beld,
Jelen Szabdlyzatot a munkatdrsak részere elérhetdve kell tenni, Intézmenyben torténd
kiftiggesztessel, szamitogepes belsd (Intranet) hdldzaton torténd kdzzetetellel,

gd)az adatvedelmi jelenteési kbtelezettseg szabdlyozdsa;
Az adatvedelmi nyilvdntartdsok s jelentések rendszerét a vonatkozo adatvedelmi
Jogszabdlyok hatdrozzdk meg, jelen Szabdlyzat tartalmazza ezeket,
A Jelentestetelben kulcsszerepe van az adatvedelmi tisztviselonek, aki az informdcickat
agsszegyldjt, dokumentdlja, s az Intézmenyvezetdt szikseg esetén tdjekoztatya.,
Adatvedelmi tisztviseld haladektalanul jelenti az Intézmeéenyvezetonek:

. adatvedelmi incidens megtdrténtet vagy felmerdlésenek gyandjdt;

° az adatvédelm/ rendszerrel kapcsolatos erintetti javasiatokat vagy panaszokat;

. az Intézmeényvezetd hatdskdrébe esd adattovabbitdsi kérelmek beérkezeset,

° erintett/ joggyakorldsra iranyulc kérelmek beerkezeset, a tervezett intézkedeéseket
lkiveve a betegdokumentdcioba tdrtend betekintést, mely rutinszerd joga az
érintetteknek),

/1) az egeszsegligyi dokumentdcio, illetve a zdrgjelentés tdroldsdnak, megsemmisitesenek,
archivaldsanak rendje.
Az egeszsegligyi dokumentdcic orzesi ide/érdl a jogszabdlyi eldirdsok betartdsa szikseges,
melyet az adatkezeldi nyilvdntartds 1/1.5, nyilvantartds /s tartalmaz. Az adatok archivaldsdnak
rendjet az lratkezelési Szabdlyzat tartalmazza.

18. A SZABALYZAT IDOBELI HATALYA, FELULVIZSGALATA
A Szabdlyzatot az Intézmenyvezet6 helyezi hatdlyba annak kihirdetésével vagy hatdrozott idéponttal,
gondoskodik Intéezmenyi iktatdsi rendszerbe torténd beillesztéserdl, a jovahagydsok, hatdlyossag és
modositdsok megfeleld dokumentaldsardl az Intézmenyi iktatdsi rend szerint.

Jelen szabdlyzat hatdlyos: 2021, szeptember 29-tdl.

Az adatkezelesi gyakorlat és a jogszabalyok alapjdn jelen szabdlyozdst és dokumentdciot szlkseges
idérdl iddre felllvizsgdlni. Az Intézmeny dllandosult mdkddese miatt, figyelembe véve a 62/1997, NM
rendelet el@irdsat is, a Szabdlyzat ervenyessege: 2023.12.31.

Javasolt éves idészakos fellilvizsgdlata, Tovabba jogszabalyi valtozds vagy az Intézmeny
adatkezeléseben tortend valtozas - kildnosen Ujabb adatkezelési terllet megjelenése eseteben - a
szabdlyzat id6kozi modositdsa szikseges.
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Egészségkdzpont

MELLEKLETEK

MELLEKLETEK I.: ADATVEDELMI NYILVANTARTASOK

1/1. Melléklet: Adatkezelési és adatfeldolgozoi nyilvantartas

A GDPR rendelet el6irja az adatkezelesi tevekenysegek nyilvantartdsdt a (82) es (30) pontjai szerint.
Az Info térveny rendelkezik az adatkezeldi es adatfeldolgozoi nyilvantartasokral,

A jogalap jogszabdlyi hivatkozdsa az Eurépai Parlament és a Tandcs 2016/679-es (2016. dprilis 27.)
rendeletére (GOPR rendelet) vonatkozik, hacsak mdsképp nem jeloljik.

A nyilvantartdst az adatkezelési dokumentdcioert feleld szemely - a Kft, esetében az adatveédelmi
tisztviseld - vezeti, folyamat-szemlélettel.

1. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsa

Az egyes adatkezelési terlletekre vezetendd nyilvantartds tartalma:

Adatkezelési teriilet
nyilvantartdsi szam

a
Szemaélyes adatok
Tarolds / megjelenés
helye, madja:

Adatkezelés madja,

Adattovabbitads,
cimzettek kategoridi,
adatkezelési folyamat,
nyilvdnossag:

o Adatkezelés
idotartama, torlésre
eldiranyzott hatdridé:

Adatkezelés megnevezése

Uj adatkezelési tevékenység megjelenése esetében a nyilvdntartdst az aldbbiakkal szUkséges
kiegesziteni, tevekenysegenkent,

R
o Adatkezelés sorszama

o Adatkezelés tervezett

kezdé datuma,
amennyiben relevdans
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* Emlekeztet6 a hatasvizsgdlat sziiksegessegehez: valoszinlsithetéen az erintettek jogaira es
szabadsdgaira nézve magas kockdzattal jaré adatkezelési tevekenysege; kilondsen innovativ
technoldgia megoldds az adatkezelés teren; kilondsen szenzitiv adat nagy szamban tértéend kezelése.

2. Adatkezeldk és adatfeldolgozok

Adatkezeld:

Adatkezel6 megnevezese
Addszdma

Szekhelye

E-mail cime

Kepviseldje

Adatvédelmi tisztviselo:
Neve
Elérhetdsege

Adatfeldolgozdék:

Adatfeldolgozo sorszama, megnevezese, adatfeldolgozoi tevekenysegi terlilete
Szekhelye.

Addszdma

Cegjegyzekszama

Kepviseldje

3. Technikai és szervezeési intézkedések az
adatkezelésekhez kapcsolodaan

A technikai és szervezési intézkedések rovid leirdsa, az aldbbi teriiletekre:
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e ADATOKHOZ TOTENO HOZZAFERES SZEMELY| KORLATAI

e [RATTAROLAS, FIZIKAI DOKUMENTUMTAROLAS, FIZIKAI VEDELEM

e SZAMITOGEPES ADATMENTES, ADATTATOLAS, SZERVEREK

e SZAMITOGEP-HASZNALAT, LOGIKAI VEDELEM

e ELEKTRONIKUS KOMMUNIKACIO (A BETEGDOKUMENTACIOS SZOFTVERT KULON TARGYALJUK)

e A BETEGDOKUMENTACIOS SZOFTVER BIZTONSAGAT GARANTALO TECHNIKAI ES SZERVEZETI
INTEZKEDESEK

e A HONLAP ADATKEZELESENEK TECHNIKAI BIZTONSAGI VONATKOZASAI

e SZEMELYES ADATOK AUTOMATIZALT KEZELESE, PROFILALKOTAS

e TELEFONOK ADATKEZELESI VONATKOZASA

e GEPJARMU-HASZNALAT ADATKEZELESI VONATKOZASAI

e ADATOK MEGORZESI IDEJE ES TORLESRE ELOIRANYZOTT HATARIDOK FOSZABALYAI

e TAJEKOZTATAS

4. Adatfeldolgozoi tevékenységek nyilvantartdsa

Adatfeldolgozakent nyilvan kell tartania az Intéezmenynek a tevekenysegek jogszabdlyban rdgzitett
adatait.

Adatfeldolgozé:
Adatfeldolgozo megnevezese

Cegjegyzekszama
Addszama
Szekhelye

E-mail cime
Keépviseldje

Adatvédelmi tisztviseld (felel6s):
Adatvedelmi tisztvisel6 megnevezese
Eléerhetdsegei
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nemzetkozi szervezet
részére torténé
tovdbbitasa:

Technikai és szervezési

intézkedések dltalanos
leirdsa:

Adatkezelési
tevékenység befejezo
idépontja
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Egészségkdzpont

2/1. Melléklet: Incidenskezelési nyilvantartas

ADATVEDELMI INCIDENS NYILVANTARTAS - ,AZ ORMANSAG EGESZSEGEERT” NONPROFIT KFT.

Adatvédelmi incidens nyilvantartdsi szama:
Adatvédelmi incidens megnevezése:

Az adatvédelmi incidenshez kapcsolddé tények:
o incidens idépontja
o erintet szemelyes adatok kére

o a0z adatvedelmi incidenssel erintettek kore
es szama

o 0z adatvedelmi incidens kortlmenyei

Az adatvédelmi incidens hatasai:

Az adatvédelmi incidens elhdritdsdra tett intézkedések:
o intezkedes

o datum
Tajékoztatasi intézkedések:
o intézkedes

o datum
NAIH bejelentés sziikségességének mérlegelése:
o megitélése

o indokldsa

o bejelentes datuma

A nyilvantarto lap nyité datuma:

A nyilvantarto lap zaré datuma:

A nyilvantartasba bejegyzé neve, aldirasa:

(Pétlapokkal szlikseg szerint bévitendd)

Incidensek nyilvantartasa:
Incidens nyilvantartdsi szama: | Incidens datuma:

@
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3/1. Melléklet: Erintetti jogok gyakorldsdnak nyilvdntartdsa

ERINTETTI JOGOK GYAKORLASANAK NYILVANTARTASA - ,AZ ORMANSAG EGESZSEGEERT” NONPROFIT
KFT.

A nyilvantartasban a személyes adatok koret erintd alabbi erintetti jogok gyakorldasanak kerelmezese,
kezelése vezetendd: hozzaféres joga, helyesbités joga, adatkezelés korldtozasanak joga, térles joga,
tiltakozas joga. A tovabbiakban a "kérelem” az érintett ezen jogdnak gyakorldsdra irdanyuld kerelmet
jelenti.

Erintetti joggyakorlds nyilvantartdsi szama:
o az erintetti joggyakorlds megnevezese,
rovid leirasa
a kerelem idépontja
a kerelem celja*

o az erintett, valamint a kéressel érintett
adatok / kore

o a keréshez tartozo pontositd adatok, az
erintett indokldsa (amennyiben van ilyen)

o dontes a kéres megalapozottsagaral,
teljesithetdsegerdl, a déntes indokldsa

o 0z erintett tdjekoztatasa (formaja, madja,
ddtuma, iktatdsi szama)

A nyilvantarto lap nyito datuma:

A nyilvantarto lap zaré datuma:

A nyilvantartasba bejegyzé neve, aldirasa:

* hozzaferes / helyesbités / adatkezelés korldtozdsa / torlés / tiltakozas

Az elutasitott kérelmekrél, valamint az elutasitasok indokairdl az adatkezelé nyilvantartast vezet,
és az abban foglaltakral minden évben janudr 31-éig tajékoztatja a Hatasdgot Info tv. 30 S. (3) bek.
szerint.

Potlapokkal sziikseg szerint bévitendd
Erintetti joggyakorlds nyilvantartdsa:
Erintetti joggyakorlds nyilvantartdsi szama: Erintetti joggyakorlds ddatuma:

@)
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4/1. Melléklet: Adattovdbbitas nyilvantartds

ADATTOVABBITAS NYILVANTARTAS - ,AZ ORMANSAG EGESZSEGEERT” NONPROFIT KFT.

Adattovdbbitds nyilvantartdsi szama:

o 0z adattovabbitds megnevezese, rovid
leirdsa

o az adattovadbbitds idépontja
az adattovabbitds cimzettje

o 0z adattovabbitds érintettei, a tovabbitott
adatok kore

o az adattovabbitds célja

o az adattovabbitds jogalapja

o az erintett tajekoztatasa (formaja, datuma,
iktatdsi szama, annak hianydban az
ertesites elmaraddsnak jogos indoka)

o 0z adattovdbbitdst vegza szemely

A nyilvdantarto lap nyité datuma:

A nyilvantarto lap zaroé datuma:

A nyilvantartasba bejegyzé neve, aldirasa:

Potlapokkal sziikseg szerint bévitendd

Adattovdbbitas nyilvantartdsa:
Adattovdbbitds nyilvantartdsi szama: Adattovdbbitas datuma:
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Egészségkdzpont

MELLEKLETEK II.: BETEGJOGOK GYAKORLASANAK JEGYZOKONYVEI, DOKUMENTUMAI

1/11. Melléklet: Kérelem egészségiigyi dokumentdcio kiaddsara

Betegdokumentdcio mdsolat igenylésekor kell kitdlteni, amennyiben az igenyld az érintett
(vagy térvenyes képviseldje)

KERELEM EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO KIADASARA

Alulirott
PACIENS NBVE. wiiisn s s

ANYIA NBVE: 1uvviiriimessissssissssnes s s s s s s
LOKCIMB! oo s s s s s s s
Sziletesi helye 8s ideje! v

TAU SZAM: v

Kiskoru, cselekvékeptelen vagy korlatozottan cselekvékepes szemely torvenyes kepviseldje:
TOrvenyes Kepviselld NBVE: v

ezuton kérem, hogy az egészségiigyi ellatasommal kapcsolatos aldbbi dokumentumok masolati
példanyat részemre sziveskedjenek kiadni:

Ismert eléttem, és tudomasul veszem, hogy a masolatok kiaddsanak feltétele az Intézmény ,Az
Ormansdg Egeszsegeert” Nonprofit Kft, (Adoszam: 14465299-1-02, 7960 Sellye, Bodonyi utca 1/A.)
Teritesi Dij Szabdlyzata szerinti dij megfizetése,

DATUM. covviii s

kerelmezG / torvenyes kepviseld alairasa*

Tanuk:

1 AIGINAS! 2. AlAITAS: i
NBV: vt NBV: vt
LAKCIM? v LAKCIM! v

*Kiskord, cselekvokeptelen vagy korldtozottan cselekvikepes személy torvenyes képviseldjének aldirdsa
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2/11. Melléklet: Hozzajarulo nyilatkozat egészségiigyi dokumentadcié kiadasahoz

Betegdokumentdcio mdsolat igenylésekor kell kitdlteni, amennyiben az igeny/d az érintett
meghatalmazottja (vagy annak térvényes képviseldje)

HOZZAJARULO NYILATKOZAT EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO KIADASARA

Alulirott

PACIENS NBVE! wovisisisssisssssssssssssssssss s s sssssssssssssssssssenns

ANYIA NMBVE: 1viiiiiinsriissssins s s e

LOKCIME! civvviviinnsssssssss s sssssss s sssssssons

Sziletesi helye 8s ideje! v

TAJ SZAM: v s

Kiskoru, cselekvikeptelen vagy korldtozottan cselekvdkepes szemely torvenyes kepviseldje:
TOrVeNyes KEpVISEIG NBVE: s

ezuton végleges és visszavonhatatlan hozzajaruldasomat adom ahhoz, hogy az ,,0rmdnsag
Egészségeéért” Nonprofit Kft. (tovabbiakban Intézmény) az egészségiigyi ellatdsommal kapcsolatos
dokumentumok madsolatat atadja az alabbi személy részére:

Atvételre feljogositott SZEMEIY NBVE! i
ANYIA NBVE: 1vviiriimssssssssssses s s st s s s s
LOKCIME! i sssissnns
SzUIetesi NElYE BS IdBJB! i

A kért dokumentumok megnevezése:
Ismert eléttem és tudomasul veszem, hogy a madsolatok kiaddasdanak feltétele az Téritési Dij
Szabdlyzata szerinti dij megfizetése. Kezel6orvosomat eés az Intézmeny egyeb dolgozait a
dokumentumok mdsolati példdanydnak dtadadsa korében a fent nevezettel szemben az orvaosi /
egeszseglgyi titoktartds kotelezettsege aldl felmentem.

DATUM i

(érelmez6 / torvényes képvisels oldirdso”
Tanuk:
1 AIGITAS! o 2. AlAITAS: o
NEV: v s NEV: v
LAKCIML v s, LAKCTIML v

*Kiskord, cselekvikeptelen vagy korldtozottan cselekviképes szemeély torvenyes képviseldjének aldirdsa
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3/11. Melléklet: Fenymadsoldas megrendeld

Betegdokumentdcio mdsolat igenylésekor, fénymdsoldsnadl
FENYMASOLAS MEGRENDELG

Fenymadsoldst vegzo reszleg: Titkdrsag

sorszdam Megnevezes Egyseg db Egyseqdr Ft (Osszesen Ft
1. A/4 méret
2.
3.
4,
Minddsszesen | - - -
PACIENS NBVE:! s
TAJ SZAM! i
A FENYyMASOIAST IGENYIG NBVE! 1 s s

A szamlafizetd neve, cime, addszama (adoalany szamlafizetd):

DATUM! v

Megrendel6 tudomadsul veszi, hogy a kesz fenymadsolatokat a befizetés igazoldsa utdn kapja meag.

fenymadsoldst megrendel6 aldirdsa
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4/11. Melléklet: Igazolds egészségiigyi dokumentacio kiadasaral

Betegdokumentdcio mdsolat igenylésekor, az igenyelt mdsolatok dtvételekor kell kitdlteni
IGAZOLAS EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO KIADASAROL

A mai napon
Atvételre felj0gositott SZEMEIY NBVE! i

ANYIA NMBVE: 1ivivimriviessinsss s sssssssssss s ssssss s
LAKCIME! o
Sziletesi helye 85 ideje! v
kilon kerelemre, hozzajdruld nyilatkozata alapjdan a
PACIENS NEVE! i s
ANYIA MBVE: 1vivimriiinssinsss s s ssssssssss s s ssssss s
LAKCIME! v
SzUletesi helye 85 ideJE: i
TAJ SZAM: i

egeszsegligyi ellatdsara vonatkozo alabbi dokumentumokat dtvette:

A téritési dij befizetésre kerlilt, atvevd a szemelyazonossagat okmanyai bemutatdsdval igazolta.

DATUM. v
AL NEVE, GIAITAST wovvvverrrrvniissssssssssssssssssissssss s s sssss sttt sttt s

A fent felsorolt dokumentumok atvetelet elismerem.

Atvevd aldirdsa
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5/11. Melléklet: Tajékoztatd egészségiigyi dokumentum kiadasanak akaddlyaral

Nem teljesithetd egészségiigyi dokumentdcio-kiaddsi igeny eseteében tilti ki a kérelmet
elbirdlo, irja ald az érintett, 2 példanyban: 1 példdny a kérelmezde, mdsik a titkdrsdgra
kiildendd (akik ertesitik az Intézmeéenyvezetdt vagy adatvedelmi tisztviseldt elutasitott
kérelemrdl)

TAJEKOZTATO EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO KIADASANAK AKADALYAROGL
,Az Ormansdg Egészsegeert” Nonprofit Kft, (Adoszam: 14465298-1-02, 7960 Sellye, Bodonyi utca 1/A.)

Tajékoztatjuk az aldbbi adatokkal benyujtott kérelmével kapcsolatosan egészségiigyi dokumentdcio
kiadasdanak targyaban:

Beteg, akinek az adatai kiaddsat kérték:

NBV: 1ootinssssissssssssssmssssss s sssss s

ANYJO NBVE! 1

LAKCIME! vsvvvrsnerrss s sssssssssns

Sziletési helye €S ideje: v

Igénylést benyujto adatai (amennyiben nem az érintett nyujtotta be):
NBV: ot s s s

Anyja neve:
LAKCIME! vvvrmnnerss s sssssssssssssssssssssssssneens

Szlletési helye €S ideje: v,

Benyujtds jogalapja (meghatalmazds, térvényes kepviseld, hozzatartozo espedigl: s
Dokumentumigénylés részletei:

Kiaddsra igenyelt dokumentumok MEGNEVEZESE: .o

Kiaddsi igény benyUjtdsi dAtUMQ: v

A kiadasi igényt elbirdlta az INtEZMENY TESZETBL: i

A nevezett dokumentdciét az aldbbi okbdl nem dll médunkban Onnek kiadni:

(pld, a meghatalmazds nem megrelelo, hidnyzik a tanuk aldirdsa, az érintett adatarl hidnyosak, meghatalmazds
hidnydban az igenyld a jogszabdlyok szerint nem jogosult az érintett betegdokumentdcididba betekinteni, az
érintett nem jdrult hozzd az igenyld betegdokumentdcicba torténd hozzarerésehez - pld. 76 even felili kiskord,
aki szlileinek megtiltotta ezt, a dokumentdcio orzes/ ideje lejdrt, sth.),

Amennyiben a fent nevezett akaddly elhdritdsdrol gondoskodik, Ugy ez esetben Intézmenylnkhdz benyujtott
ismételt kérelmét indokolt késedelem nelkll teljesitjlk. /csak ha relevins és az érintett / igényld dital
elhdrithato az akaddly - egyeb esetben ne irjon ide semmit!

DATUM: v

keérelmezd aldirasa* elbiralo alairasa

Tanuk:

1o (AIGITAS, NV, TOKCIMY covvvrruvressssssssisssssissss essssssssss sssssssssessssssssses 101888108 0818188 88
2. [AIGITAS, NBV, TAKCIM) 1rvtttvvsssrissisesssssssssssssssiss s s ssss 5118108008811
* Amennyiben ajdnlott levélként postal kézbesitésre kerdl, gy a kérelmezd aldirdsa helyett a posti levél, az
Intézmeny iktatdsi rendje szerint iktatva, ragszdmmal elldtva igazolja az dtaddst,
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6/11. Melléklet: Kérelem betegdokumentacioba torténé betekintéshez

Beteg vagy meghatalmazottia / hozzdtartozdja / térvenyes képviseldje dltal kitdltendd,

irat-betekintési jog gyakorldsakor, 2 példdnyban: 1 példdny a kérelmezdée, mdsik a
titkdrsdgra kiildendd

BETEGDOKUMENTACIOBA TORTENG BETEKINTESI KERELEM - BENYUJTAS

Alulirott, igénylést benyujto:

NBV: ot s
ANYJO NBVE! 1
LAKCIME: s s s ssnins
Szlletési helye €S ideje: v,

ez uton jelzem az ,Az Ormdansdg Egeészsegeeért” Nonprofit Kft. (Adoszam: 14465299-1-02, 7960 Sellye, Bodonyi
utca 1/A) felé igényemet az aldbbi betegdokumentdcidba térténd betekintéshez:

Beteg adatai, akinek az egészségiigyi dokumentdcidjaba be kivanok tekinteni:
sajat magam, ez esetben TAJ SZAMOM: ...
vagy amennyiben mds személy, igy annak:

NBVE! 1ovvvsssmmmsssssiss ssssssssssssss s 10

TAJ-SZAMO: i

Sziletési helye és ideje:

Amennyiben nem sajat betegdokumentdciojaba kivan betekinteni, Ugy jogosultsagdnak alapja azok
megismereésere (aldhluzando, a szlkséges informadcioval kiegészitendd):

meghatalmazott - a meghatalmazds bemutatdsat kerjlk*

torvényes kepviseld - ennek igazoldsat kerjik, amennyiben nem kiskort beteg sziiléjérdl van szo*
N0zzAtartozo, BSPEAIG™: -

egyeb, éspedig*: .

A megtekinteni kivant dokumentumok MegneVEZESE: ...

keérelmezd aldirasa*

Tanuk;
T (AIGITAS, NBV, TAKETIM) cortiriirinsims s8R
2. (AIGITAS, NMEV, TAKEIMY 1iviuirmssesismsssssssessseens i s s 1s01001 001180811800

*A kérelmet dtvevé megbizonyosodik az igényld szemelyazonossagardl annak szemeélyi igazolvanya,
lakcimkartyaja - és érintett igényld esetében TAJ-kdrtydja - bemutatdsaval. A kérelmet elbirdlo vizsgadlja az
adatigénylés jogszerlseéget, pld. kiskorl érintett esetében azt, hogy a 16 even fellli nem tiltotta meg az
adatkozlest az igénylével szemben. Meghatalmazdst vagy mdsolatdt csatolja, tovabbd az Adatkezelési,
adatvedelmi és adatbiztonsdagi szabadlyzatban leirtak szerint jar el
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7/11, Melléklet: Igazolds betegdokumentacidba torténo betekintésrol vagy annak
elutasitasarol

Beteg vagy meghatalmazottja / hozzdtartozdfa / torvényes képviseldje dltal kitdltenda,

irat-betekintési jog gyakorldsakor, 2 példdnyban: 1 példdny a kérelmezdée, mdsik a
titkarsdgra kiildendd (akik értesitik az Intézmeéenyvezetdt vagy adatvédelmi tisztviselot
elutasitott kérelemrdl)

BETEGDOKUMENTACIOBA TORTENG BETEKINTES TELJESITESENEK IGAZOLASA

Egészségiigyi szolgdltata: Az Ormansag Egészsegeert” Nonprofit Kft. (Addszam: 14465299-1-02, 7960 Sellye,
Bodonyi utca 1/A))

Az igényl6:

NBV: ot s

ANYJO NBVE! 1 e

LAKCIME! vvvvvrnnersss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnans

Sziletési helye €S ideje: v,

dltal -an (ddatum) benyujtott betekintési kérelemben
a beteg:

N BV ovvvvvvvssuesessssssseessssseesss bR
TAJ-szdama:
alabbi betegdokumentAcitjaba v ——————

torténd betekintési kérelem tgyében a kérelmet elbirdaltuk, mely alapjan (x-elje a vdlaszt):
O a betekintésre igényld jogosult, a betekintésre mai napon sor kerdlt, igényl6 kérelme teljestilt
o a betekintésre igényld nem jogosult, az alabbial MIGTL: o —————————————

(pld, a meghatalmazds nem megrelelo, hidnyzik a tanuk aldirdsa, az érintett adatarl hidnyosak, meghatalmazds
hidnydban az igenyld a jogszabdlyok szerint nem jogosult az érintett betegdokumentdcididba betekinteni, az
érintett nem jdrult hozzd az igenyld betegdokumentdcicba torténd hozzarerésehez - pld. 76 even feldli kiskord,
aki szlileinek megtiltotta ezt, a dokumentdcio orzes/ ideje lejdart, sth.).

Amennyiben a fent nevezett akaddly elhdritdsdrol gondoskodik, Ugy ez esetben Intézmenylnkhdz benyujtott
ismetelt kérelmet indokolt késedelem nelkul teljesitjuk.

DATUME v

kerelmez6 alairgsa* elbirdlo / a betekintésben kdzrem(ikodé dolgozo aldirdsa
Tanuk:

1 CAIGITAS, NBY, TOKCIMY tortirirtimmmtsmismsissssssensssssss 0001001000100 0010010014101 0010
2. [AIGITAS, NEV, TGKCIM) 1rvtttrvrisrssisssssssssssssesssisss s s sss 5110810800088

* Amennyiben ajdnlott levélként postal kézbesitésre kerdl, gy a kérelmezd aldirdsa helyett a posti levél, az
Intézmeny iktatdsi rendje szerint iktatva, ragszammal elldtva igazolja az ataadst,
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8/11. Melléklet: Betegadatok helyesbitésének kérelme

Ha a helyesbités helyben, azonnal nem oldhaté meg

Beteg vagy meghatalmazottia / hozzdtartozdja / térvenyes képviseldje dltal kitdltendd,
adathelyesbitési kéréskor, betegnek kéréseére mdsolati példany biztositando beldle

BETEGADATOK HELYESBITESENEK KERELME

Alulirott, igénylést benyujto:

NBV. 1ossvasssisssssiss s s
ANYIA NBVE: 1orviiisiimnss s e
LAKCIME: oo s s s s s s
SzUletesi Nelye €S ideJE: v

ez uton jelzem az , Az Ormdnsdg Egeészsegeert” Nonprofit Kft, (Addszam: 14465299-1-02, 7960 Sellye,
Bodonyi utca 1/A)) felé igényemet az aldbbi betegdokumentdcio helyesbitési igényemet:

A beteg, akinek az adatai helyesbitését kéri:

az igényld maga, ez esetben TAJ SZAMA: ...,
vagy amennyiben mds személy, igy annak:

N BV . i

TAJ-SZAMOA! 1o s s s s s e

SzUletesi Nelye €S idEJB: i,

Amennyiben nem sajdt betegdokumentdciojat kivanja helyesbittetni, gy annak jogalapja
(alahdzando, a szUkseges informacioval kiegeszitendd):

meghatalmazott - a meghatalmazds bemutatdsat kerjlk*

torvenyes kepvisel6 - ennek igazolasat kerjik, amennyiben nem kiskord beteg szul6jérdl van szo*
BGYED, BSPEAIG™: v

A jelenleg nyilvantartott, helytelen adat: ...
A JAVITOTE, NRIVES QAT : ...
DATUME v

keérelmezd aldirasa*

Tanuk:
1. (Aldirds, név, lakcim)
2. (Aldirds, név, lakcim)

*4 kérelmet dtvevd megbizonyosodik az igenyld szemelyazonossdgdrol annak személyi igazolvdnya,
lakcimkdrtydja - 8s erintett igenyld esetében TAJ-kdrtydjia - bermmutatdsdval, A kérelmet elbirdlo
vizsgdlja az adatigenylés jogszerdseget, valamint ha lehetseges, okmdny benyudjtdsa dital
meggyozodik arrdl, hogy az dj adat valoban helyes-e, Meghatalmazdst vagy mdsolatdt csatolja,
tovdbbd az Adatkezelés), adatvedelmi 8s adatbiztonsdgi szabadlyzatban leirtak szerint jdr e,
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9/Il. Melléklet: Egyéb beteg / érintetti joggyakorldsra iranyulé kérelem
(tiltakozas, torlési kérelem, zdrolds iranti igény)

Beteg vagy meghatalmazottja / hozzdtartozdfa / torvényes képviseldje dltal kitdltenda,
egyeb joggyakorldsra irdnyulo kérelem esetében, 2 példanyban: 1 példdny a kérelmezge,
mdsik a titkdrsdgra kiildendd (akik értesitik az Intézmeényvezetdt vagy adatvédelmi
tisztviseldt)

BETEG SZEMELYES ADATAIVAL KAPCSOLATOS JOGGYAKORLASARA IRANYULO KERELME

Alulirott, igénylést benyujto:

NBV: ottt s s

ANYJO NBVE: v

LAKCIME! vvvvrinerrssnsssssssssssssssssssssssssssssss s sssssssssssssess

Szlletési helye €S ideJe: v,

ez uton jelzem az ,Az Ormdnsdg Egeszsegeert” Nonprofit Kft, (Adoszam: 14465299-1-02, 7960 Sellye, Bodonyi
utca 1/A) felé szemelyes adatokhoz f(iz6d6 jogok gyakorldsi igényét, az aldbbiak szerint:

A beteg, akinek a személyes adataihoz flizéd6 joganak gyakorlasat igényli:

amennyiben az igénylé maga, ez esetben TAJ SZAMQ: ...,

vagy amennyiben mds személy, gy annak Neve: ......
TAJ-SZAMQA: v Szlletesi helye €S Ideje! o,

Amennyiben nem sajat neveben kivanja gyakorolni e jogokat, Ugy annak jogalapja (aldhidzando, a szlkseéges
informacioval kiegészitendd):

o meghatalmazott - @ meghatalmazds bemutatdsat kérjlk*

o torvenyes kepviseld - ennek igazoldsat kerjik, ha nem kiskord beteg szUlgjerdl van szo*

O egyeDb, BSPedig™: .

A gvakorolni kivant jog, annak részletes leirdsa:

o torlési kérelem, az aldbbi adatok tekiNTEtEDEN: .
o zdroldsi kérelem, az aldbbi adatok tekintETEDEN: .,
O tiltakozds az aldbbi adatkezelEs BlIEN: s ———————
0 V7= 0 SO

Tajékoztatjuk, hogy kérelmét Intézményvezeténk és adatvédelmi tisztviselonk elbirdljak, és azt a lehetséges
legrévidebb idén beliil - de legfeljebb 25 napon beliil megvadlaszoljdk fenti lakcimére kiilddtt levélben, mely
hatdridé bonyolult ligy esetében tovdbbi 2 hénappal meghosszabbithaté, az Gn 25 napon beliili értesitése
mellett.

DATUM oo

kerelmez6 aldairdsa atvevd aldirdsa

Tanuk;
1. (Aldirds, név, lakcim)
2. (Algiras, név, lakcim)

*4 kérelmet dtvevd megbizonyosodik az igényld személyazonossdgardl annak személyi igazolvdnya,
lakcimkdrtydja - 8s érintett igenyld esetében TAJ-kdrtydja - bemutatdsadval, A kérelmet elbirdlo vizsgdlja az
adatigenylés jogszerdseget, valamint ha lehetséges, okmdny benydjtdsa dital meggyczodik arrdl, hogy az uf
adat valdban helyes-e,
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10/11. Melléklet: Meghatalmazds formanyomtatvany

Szabdlyos meghatalmazds kiaddsdnak elésegitésere
MEGHATALMAZAS BETEGADATOKKAL KAPCSOLATOSAN

Alulirott meghatalmazaé:
NEV: v
ANYJA NBVE: 1viviriimssissssssssss s s e
LAKCIME: oo e s e
Sziletesi helye s ideje: v,
TAU-SZAMQ: 1o s

ezennel meghatalmazom

NBV. oriimssmssiss s s s s e
ANYJA NBVE! 1o
LAKCIMIB! v s s e
Sziiletesi helye 8s ideje: v,
meghatalmazottat,

hogy helyettem és nevemben egészségiigyi adataimmal kapcsolatosan az aldbbiak szerint eljdrjon
»-Az Ormansag Egészségéért” Nonprofit Kft. (Adészam: 14465299-1-02, 7960 Sellye, Bodonyi utca
1/A.) felé:

Meghatalmazads érvényesséqge (x-sz2/ jeldlje s magyardzza s szoveggel ha szikséges);

o hatdrozatlan ideig, visszavondsig szol

0 hatdrozott id6re Szol | v, -ig tart

0 vagy egy adott gy intezesere szOl, MEGPEAIT: 1

A meghatalmazds targva /azaz irja le konkrétan, hogy mire hatalmazza meg a meghatalmazottat,
pld. laborleletek kikérése, vagy beavatkozds-vizsgdlat idopont-keres, sth.):

meghatalmazo aldirdsa meghatalmazott aldirdsa

Tanuk:
1 (AIGIrAS, NV, [GKTIM] 1t s
2. (AlAITAS, NV, [GKEIMY 1t s s
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11/11. Melléklet: K6zérdeki adatok igénylése nyomtatvany

Kdzerdekd adatok szolgdltatdsra iranyulo igenyek kezeléséhez

IGENYBEJELENTG LAP
kozérdekii adat (vagy kozérdekbél nyilvanos adat) megismeréséhez

Az igényelt kozerdekl adat meghatdrozdsa, [eITASA: i

A kozérdek( adat igénylésevel kapcsolatos egyeb informdciok: ([I-be tett x jellel kérjik az igényt jelezni.)

A kozérdek( adatokat
[J szemelyesen, csak az adatok megtekintésevel kivdnom megismerni
[1szemelyesen, az adatok megtekintésevel kivdanom megismerni s madsolatot is kerek,
[J csak masolat formdjdban igenylem eés a madsolat
] papir alapu legyen
] szamitogepes adathordozo legyen, espedig: (pld. CO, PENANVE) v,
(Pendrive esetén az adathordozot az adatigenyld biztositja)
[J elektronikus level legyen
A madsolatot (papir és szamitogeépes adathordozo eseten)
[] szemelyesen kivanom dtvenni
(] postai uton kerem.,

Eszrevételek, feljegyzések az adatkdzléssel kapcsalathan:
a)  Adatkéres idGpontid: .

b) Adatkozles idBpoNta: v
€) Adat el6keszitd MEgNeVEZESE: .
d) A felmerlilt kBItSeg BSSZEGE: i

e) Elutasitds esetén az elutasitds oka:

A személyes adatokra vonatkozé rész csak addig kezelhetd, mig az adatszolgdltatds nem lett
teljesitve. Az adatszolgdltatdst kovetden ezt a részt le kell vagni és meg kell semmisiteni!
Szemelyes adatok:

N BVttt
LBV BZEST Tl sttt sns s s
Telefanszdm: v , E-Mailcim: v,
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