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L. Szabalyzat célja, teriileti hatalya

A szabalyzat célja, hogy ,Az Ormansag Egészségéért” Nonprofit Kft (izemeltetésében
lévo Sellyei Kistérségi Jarobeteg - Szakellaté Kozpontban (tovabbiakban: Kozpont)
dolgoz6 munkatdrsak tajékozddjanak a betegek jogairél, tovabba azok a Kézpontban
teljes mértékben érvényesiiljenek. Elsédleges cél, hogy a betegellatds soran a
betegjogok érvényesiilése a torvényi el6irdsoknak megfelel6en torténjen, illetve a
betegek joga ne sériiljon.

Jelen szabdlyzat a Kozpont valamennyi egységére - szakrendelésére, valamint
iroddkra - egyarant vonatkozik.

II. Meghatarozasok

1. Beteg: az egészségligyi ellatast igénybe vevd vagy abban részesiil személy.

2. KezelGorvos: a beteg adott betegségével, ill. egészségi allapotaval foglalkoz,
beavatkozasokat végz8 orvos, orvosok, aki/akik a beteg gydgykezeléséért
felel6sséggel tartoznak.

3. Kozeli hozzatartoz6: egyenesagi rokon, hdzastirs, mostoha-nevelt gyermek,
orokbefogadott, 6rokbefogadd, testvér, élettars, mostoha-nevel§sziilé.

4. Slirg6s szilikség: az egészégi allapotban bekévetkezett minden olyan valtozas,
melynek kovetkeztében azonnali ellatds hidnydban a beteg kozvetlen
életveszélybe kertil, ill. stlyos vagy maradandé egészségkarosodést szenved.

5. Veszélyeztetd allapot: azaz allapot, melyben az azonnali intézkedés hidnya a
beteg vagy mds személy életét, testi épségét vagy egészségét kozvetleniil
fenyegetd helyzetet eredményez, ill. a kornyezetére kozvetlen veszélyt jelent.

6. CselekvOképesség: cselekvéképes mindenki, akinek cselekvGképességét a
torvény nem korlatozza vagy nem zarja Ki.

7. Korldtozottan cselekvéképes: az a kiskorud, aki a tizennegyedik életévét mar
betéltotte és nem cselekv6képtelen. Tovabbd az a nagykor, akit a birdsag
gondnoksag ald helyezett. Jognyilatkozatuk érvényességéhez - ha jogszabaly
kivételt nem tesz- tdrvényes képviseldjének beleegyezése vagy jovahagyasa
sziikséges. Amennyiben cselekv6képessé valik maga dont a jognyilatkozat
érvényessége feldl.

8. CselekvoOképtelen: az a kiskoru, aki a tizennegyedik életévét nem toltotte be.
Tovabba az a nagykor, akit a birdsag cselekvéképességet kizard gondnokség ala
helyezett. A gondnoksag ald helyezés nélkiil is cselekviképtelen az, aki olyan
allapotban van, hogy az ligyei viteléhez sziikséges belatasi képessége teljes
mértékben hidnyzik.

9. TAJ: tarsadalombiztositdsi azonosito jel.

III. Alapelvek

1. Az egészségligyi szolgaltatdsok soran biztositani kell a betegek jogainak védelmét.
A beteg személyes szabadsaga és onrendelkezési joga kizaro6lag az egészségi allapota



altal indokolt, melyek kizdrélag jogszabdlyban meghatarozott esetben és médon
korldtozhatodk.

2. Az egészseglgyi szolgaltatds sordn érvényesiilnie kell az esélyegyenléségi,
valamint a diszkriminacio tilalom alapelvnek.

3. Az intézményrendszer felépitése és miikodése a betegségben szenveddk egészségi
allapota altal meghatarozott sziikségletekhez igazodik.

IV. Abetegjogok érvényesitése

1. Az egészségligyrdl sz6l6 1997 évi CLIV torvény kiilén fejezetben szabdlyozza a
betegek jogait és kotelezettségeit.

A Kézpontban ennek megfeleléen keriilnek meghatdrozadsra a betegjogok
érvényestilésének feltételei és modjai. Jelen szabalyzatban részletezésre keriilnek
azon ismeretek, melyek elsajatitdsa a Kozpontban dolgozénak kételez jellegfi.

2. A betegjogok ismertetése a munkatarsak részére éves gyakorisaggal megtartott
oktatdssal torténik, az oktatds megtérténtének dokumentalasa mellett.

3. Amunkatdrsak kotelességei:

a) Mindenki kételes tiszteletben tartani mdasok egészségiik meg6rzéséhez,
védelméhez, a betegség megel6zéséhez és gydgyulashoz kapcsolddé jogait.

b) Mindenkinek joga van olyan ismeretek megszerzéséhez, melyek lehetévé teszik
szamara az egészsége megdrzésével és fejlesztésével kapcsolatos lehetGségei
megismerését.

¢) Mindenkinek joga van tajékoztatdst kapni az egészségiigyi szolgaltaték Aaltal
nyujtott egészségiigyi ellatasok jellemzGirdl, azok elérhetéségérsl és igénybevétel
rendjérdl, tovdbba a betegeket megillet jogokrol és azok érvényesithetdségérsl.

d) Mindenki a téle elvarhaté médon felel6sséggel tartozik sajat egészségi allapotaért.
e)Mindenkinek kotelessége tartézkodni minden olyan magatartastél és
tevékenységt6l, amely a tarsadalmilag elfogadhaté kockazati szinten feliil,
koztudottan masok egészségét veszélyezteti.

f)Mindenkinek kotelessége, hogy a téle elvarhaté modon haladéktalanul segitséget
nyudjtson,amennyiben veszélyeztetd allapot felalldsat észleli, ill. arrél tudomdast
SZerez.

A. Tajékoztatas

1. A kozpont szolgdltatdsait a honlapon, helyi médidban (tv, ujsag), valamint
helyben szokdsos mdédon kozzé kell tenni.

2. A szakorvosok rendelési idejérdl a lakossagot, valamint a haziorvosokat egyarant
tajékoztatni szilikséges. A rendelési id6k valtozadsarol, sziineteletetésérdl
honlapon, helyi médidban (tv, wjsdg), valamint helyben szokdsos médon
folyamatosan mindenkit tdjékoztatni kell.

3. A szakrendel6kben nyilvdnos a hazirend. A szakorvos rendelési ideje az adott
szakrendeld ajtaja mellett kertl elhelyezésre. Valamint a rendelési ajték mellett
kihelyezésre kertl a rendelést végz6 szakorvos neve is. A munkatarsak

azonositasa névkit(izovel biztositott.



B. Betegjogok

1. Egészségiigyi ellatashoz val6 jog

a)Minden betegnek -fliggetleniil attél, hogy rendelkezik-e érvényes biztositassal,
valamint dllampolgarsagtol fiiggetlentl- slirgds szilikség esetén joga van:

1. életmentd,

2. a sulyos vagy maradand6 egészségkarosodds megel6zését

biztosité ellatashoz, tovabb3,

3. fdjdalmanak csillapitdsdhoz és szenvedésinek csokkentéséhez.
b) A biztositottnak joga van az egészségi allapota éltal indokolt, megfelels, a szakmai és
etikai szabalyok,ill. irdanyelvek megtartasaval torténd, folyamatosan hozzaférhetd és az
egyenld bandsmaéd kévetelményeinek megfelel egészségiigyi ellatashoz.
A folyamatos ellatas biztositdsanak joga a K6zpontban a szakrendelések rendelési ideje,
valamint a Kézpontban m{ikédé tigyeleti szolgalat ideje alatt biztositott.
c) A betegnek joga van az Aallapota altal szakmailag indokolt szinti egészségiigyi
szolgdltaté és az ellatdst végzd orvos megvdlasztdsahoz. Az orvosvélasztds joganak
gyakorldsa sordn a betegnek joga van az ellatdst végz6 olyan orvos megvdlasztidsahoz,
akivel az allapotdnak, ill. az egészségligyi szolgaltatds jellegének megfeleld, magyar
nyelven torténd kapcsolattartasra képes. Ugyeleti szolgdlat,ill. siirgds sziikség esetén
korlatozdssal gyakorolhaté az orvosvdlasztds joga, ha az életveszély esetén kizart az
orvosvalasztasi jog gyakorldsa.
d) A Kozpont orvosigazgatdja - a beteg egészségi allapota altal indokolt megfeleld
szakmai ellatds érdekében- feliilvizsgalhatja a beteg orvosvdlasztasi jogat és mas orvost
jelolhet ki kezel6orvosnak. Az orvosvalasztasi jog fellilvizsgalatanak tényér6l és okarol
tajékoztatja a beteget.
e)A betegnek joga van, hogy a kezel6orvosa dltal megallapitott kérismerettel, a javasolt
terdpiaval, valamint a mdshova térténé beutaldsaval kapcsolatban kezdeményezze mds
orvos véleményeét, ill. mds orvos dltal térténd, Gjabb vizsgalatat. Ezt az igényt a beteg
vagy hozzatartozodja a Kézpont orvosigazgatéjanal kezdeményezheti.
fy A beteget kiilon jogszabdlyban meghatdrozott esetben kell el6jegyezni. Az
eléjegyzéseket a szakorvosok mellett dolgozé szakdolgozok kezelik. A beteget a
varakozds okaro6l és annak vdrhaté iddtartamardél, ill. esetleges kovetkezményeirdl
szoban, frasban, telefonon, személyesen, levélben, faxon vagy mailen kell tajékoztatni.
g) Eldjegyzés esetén is biztositani kell az akut ellatdsra szorul6 beteg vagy gyermek ,
valamint terhes soronkiviiliségét.

2. Emberi méltésaghoz valé jog

a) Az egészséglgyi szolgdltatds sordn a beteg emberi méltésidgat tiszteletben kell
tartani.

b) A beteg személyes szabadsaga- ellatds soran- fizikai, kémiai, biolégiai vagy pszichikai
modszerekkel, eljarasokkal kizardlag siirgds sziikség esetén csak a beteg vagy masok
élete, testi épsége és egészsége védelmében korlatozhatd. A korlatozo6 intézkedés csak
addig tarthat, ameddig az elrendelés oka felmertil.

c) Korlatoz6 moédszerek vagy eljardsok alkalmazdsat- szilikség esetén a beteg
kezelorvosa rendelheti el. A kezel6orvos az alkalmazast megel6z6en- amennyiben ez



nem lehetséges az alkalmazads megkezdését kovetSen a lehetd legrovidebb idén beliil-
rogziti az egészségligyi dokumentacioban a korlatoz6 mdédszereket vagy eljarasokat,
megjeldlve azok inditékait és alkalmazasuk id6tartamat.

d) Korlatoz6 moddszerek és eljarasok alkalmazisa esetén a beteg allapotat és testi
sziikségleteit rendszeresen- a szakmai szabalyoknak megfeleléen - 6rizni kell. A beteg
egészségligyi dokumentdcidjaban az ellen6rzés tényét és eredményét fel kell tintetni.

e) A beteg ellatdsa sordn a beteg ruhdzata csak a vizsgalat -sziikséges idére- idejére és
szakmailag indokolt mértékben tavolithaté el.

3.A kapcsolattartas joga

1.) A beteg koérhdzi elhelyezése sordn mds személyekkel akar frasban, akir széban
kapcsolatot tarthat, latogatékat fogadhat vagy az ltal meghatarozott személyeket a
latogatasbol kizarhat. A kizarasrdl a betegfelvétel alkalmaval nyilatkozhat, melyet a
betegdokumentaciéban fel kell tiintetni.

2.) A beteg latogatési rendjét a Hazirend tartalmazza.

3.) A beteg megtilthatja, hogy a gydgykezelésének tényét vagy a gyégyszerkezeléssel
kapcsolatos egyéb informaciot més elétt feltarjak.

4.) A silyos allapott betegnek (aki onellatasra képtelen, vagy a fijdalmai gyégyszerrel
sem sziintethet6k meg, vagy lelki krizishelyzetben van) joga van arra, hogy az 4ltala
megjelolt személy mellette tartézkodjon.

5.) A kiskort gyermeknek joga van arra, hogy sziilje, térvényes képviselGje, illetéleg az
altala megjelolt személy mellette tartozkodjon.

6.) A beteg melletti tartézkodas lehetdségét, ill. mddjat a vizsgdlat idejének tartalma
alatt a beteg kezelését végz6 orvos hatdrozza meg,

7.) Fenti jogokat a beteg
- a Kozpontban l1év§ feltételektdl fliggben,

- masok jogainak tiszteletben tartasaval és
- abetegellatéas zavartalansagdt biztositva gyakorolhatja.

4. Téjékoztatishoz valf jog:

1) Abetegnek joga van, hogy részletes téjékoztatast kapjon

- egeszsegi dllapotarodl, beleértve ennek orvosi megitélését,

- ajavasolt vizsgalatokrdl, ezek eredményérdl,

- Javasolt vizsgdlatok elvégzésének és elmaraddsdnak lehetséges elényeirsl és
kockazatairdl,

- avizsgalatok elvégzésének tervezett id6pontjardl,

- dontési jogaroél a javasolt beavatkozdsok tekintetében,

- szoba johetd egyéb eljarasokrol, médszerekrdl,

- az eljdras folyamatarél és varhat6 kimenetérél,

- tovabbi ellatasokrol és

- javasolt életmodrol.

2) Abetegnek joga van a tdjékoztatds sordn és azt kovetSen a kérdezésre.

3) A teljes kor(l tdjékoztatdsra vonatkozd szabdlyokat a 16. életévét betdltott
kiskord személy esetén is alkalmazni kell.



a.) Elhanyagolhat6 kockazatot jelentdé beavatkozas elétt a kezelGorvos koteles
kikérni a beteg (irdsbeli belegyezését, az arra rendszeresitett
formanyomtatvanyon.(1.sz melléklet) A belegyezés elnyerése el6tt a beteget
szoban részletesen tdjékoztatni Kkell, lehetdséget biztositva kérdések
feltevésére. A szobeli tajékoztatast kovetden a szakmaspecifikus tajékoztatd
és beleegyezd nyilatkozat aldirdsdval adja a beleegyezését a beteg a
beavatkozdshoz. A betegnek joga van kérdéseket feltenni.

b.) A betegnek joga van a beavatkozdst visszautasitani, mely esetben a
szakorvosoknak részleges felvildgositast kell adni a beavatkozas
elmaraddsdanak kockézatairél. A beavatkozds visszautasitisa estén a
betegdokumentacioban a tény rogzitése kotelezd.

c.) A betegnek joga van megismerni elldtdsa sordn az egyes vizsgalatok,
beavatkozdsok eredményét, esetleges sikertelenségét, ill. a varttél eltérd
eredményt és annak okait

d.) A cselekvéképtelen és korldtozottan cselekvéképes betegnek is joga van a
koradnak és pszichés allapotanak megfelel6 tdjékoztatashoz.

e.) A betegnek joga van megismerni az ellatdsdban kézvetleniil kozremiikodd
személyek nevét, szakképesitését és beosztdsat. Ezt a Kozpontban
rendszeresitett kit(iz6 viselésével kell lehetévé tenni.

f.) A beteg irdsban lemondhat a tdjékoztatdsi jogarél, kivéve ha a betegsége
természetét ismernie kell azért, hogy madasokat betegsége 4&ltal ne
veszélyeztessen. Ha a beavatkozdsra, a beteg kezdeményezésére és nem
terdpids célbdl keriil sor, a tdjékoztatdsrél valé lemondds csak frdsban
érvényes. A nyilatkozatot a betegdokumentdciéban fel kell jegyezni. (2.sz
melléklet)

g.) Térités koteles szolgaltatds esetén az orvos a vizsgalatot megel6z6en koteles a
beteget tdjékoztatni a téritési dijrol, hogy megfeleléen dontést tudjon hozni a
szolgaltatas igénybevételérdl. Sitirgés sziikség esetén a betegellitds nem
tagadhaté meg akkor sem, ha a beteg a téritési dijat nem tudja azonnal
megfizetni. A téritési dijrél és annak megfizetési médjardl a Kft Téritési Dij
Szabdlyzata rendelkezik.

5. Onrendelkezéshez valé jog:

a) A beteg onrendelkezési jog keretében szabadon déntheti el, hogy az egészségligyi
ellatast igénybe kivanja-e venni, ill. az igénybe vett egészségiigyi ellatds keretében mely
beavatkozdsok elvégzésében egyezik bele,ill. mely beavatkozast utasit vissza.

b) Barmely egészségligyi beavatkozds elvégzésének feltétele, hogy ahhoz a beteg
megtévesztéstdl, fenyegetéstdl és kényszertdl mentes, megfelel tajékoztatdson alapuld
beleegyezését adja (szoban, {rasban, rautalé magatartds).

c) Elhanyagolhaté kockazatot jelentd beavatkozds esetében a beleegyezés csak {rasban
érvényes. Ha a beteg irasképtelen, akkor két tanu egyiittes jelenlétében sz6ban adhatja
meg a beleegyezését a beavatkozashoz.

d) A beteg a beavatkozas elvégzéséhez vald beleegyezését barmikor visszavonhatja. A
beleegyezés alapos ok nélkiili visszavondsa esetén azonban koételezheté az ennek
kovetkeztébe felmertilt és indokolt koltségek megtéritésére.

e) Ha a beteg nem tud a kezelésbe beleegyezni (eszméletlen, zavart tudat allapott) és
nem hatalmazott fel kordbban senkit, hogy helyette beleegyezési jogat gyakorolja, a



beleegyezés és a visszautasitds joganak gyakorldsdra a megjeldlt sorrendben az aldbbi
személyek jogosultak:
- a beteg térvényes képviselGje és hidnyaban
- beteggel k6zo6s haztartasban él6, cselekvéképes
- hdzastars vagy élettars, hidnyaban
- gyermeke, ennek hidnyaban
- sziil6je, ennek hidnyaban
- testvére, ennek hidnydban
- nagyszildje, ennek hidnyaban
- unokaja
- beteggel k6zds haztartasban nem €16, cselekvéképes
- hdzastars vagy élettars, hidnyaban
- gyermeke, ennek hidnyaban
- sziil6je, ennek hidnyaban
- testvére, ennek hidnyaban
- nagyszil6dje, ennek hidnyaban
- unokdja.
f) A hozzatartozok beleegyezését csak a beavatkozdsok elétt kell beszerezni és az altaluk
hozott déntés, nem érintheti hdtranyosan a beteg egészségi allapotat, igy kiilonosen nem
vezethet silyos vagy maradandé egészségkarosoddshoz.. Ha a beteg cselekviképességét
visszanyeri azonnal tajékoztatni kell a hozzatartozd altal tett nyilatkozat tartalmarol.
g) A beteg beavatkozdshoz valé beleegyezését vélelmezni kell, ha a beteg egészségi
allapota kdvetkeztében beleegyezd nyilatkozat megtételére nem képes és hozzatartozo
nyilatkozatanak beszerzése késedelemmel jdrna és ez a késedelem stlyos vagy
maradando¢ karosodast eredményezne.
h) A beteg beleegyezése elhanyagolhat6, ha az adott intézkedés vagy kisebb beavatkozas
elmaraddsa mdsok egészségét vagy testi épségét stlyosan veszélyezteti vagy ha a beteg
kozvetlen életveszélyben van.
i) A beleegyezd nyilatkozatot a tajékoztatast nyujtoé orvosnak is ald kell {rnia, tovabba
tigyelnie kell arra, hogy az azonosité adatai olvashatéan szerepeljenek a nyilatkozaton. A
nyilatkozat a betegdokumentacié része.
j) fenti rendelkezéseket a 16 életévét betoltott személyek esetén is alkalmazni kell.

6. Ellatas visszautasitdsanak joga

a) A cselekvbképes beteget megilleti az ellatds visszautasitdsdnak joga

b) A beteg minden olyan ellatast, amely elmaradasa esetén egészségiigyi allapotdban
sulyos vagy maradand6 kdrosodds kovetkezne be csak kozokiratban vagy teljes
bizonyi{té erejli maganokiratban, ill. két tant egytittes jelenléte estén utasithatja vissza.
Ennek tényét a betegdokumentdciéban rogziteni kell, melyet a jelenlévé tantkkal
hitelesitetni kell.

c) A beteg a visszautasitast barmikor visszavonhatja, mely tényt a kezel6orvosnak kell
jelezni. Mindezt a betegdokumentaciéban rogziteni kell, melyet a beteg maga is alafr.

d) Az ellatds nem utasithato vissza cselekvéképtelen vagy korlatozottan cselekvéképes
személy esetén.

e) Eletmentd vagy életfenntarté beavatkozés visszautasitdsa csak abban az esetben
lehetséges, ha a beteg olyan stlyos betegségben szenved, amely az orvostudomdny

jelenlegi dlldsa szerint gyogyithatatlan.



7. Az egészségiigyi dokumenticié megismerésének joga

1.) A beteg jogosult:
- a gyogykezelésrdl tajékoztatast kapni,
- ra vonatkozo6 egészségligyi adatokat megismerni,
- az egészségligyi dokumentdacidoba betekinteni, sajat koltségre masoltatni,
- egészségligyi adatairdl indokolt célra-sajat koltségre Osszefoglaldé vagy
kivonatos frasos véleményt kapni.
2) A beteg jogosult az dltala pontatlannak vagy hidnyosnak vélt egészségiigyi
dokumentacié kiegészitését, kijavitasat kezdeményezni, melyet a kezelGorvos vagy més
adatkezel6 a dokumentdcidra sajat véleményének feltiintetésével jegyez ra.
3) A hibas egészségligyi adatot torélni nem lehet, javitani tgy lehet, hogy az eredetileg
felvett adat megallapithaté legyen.
4) A beteg jogosult a rd vonatkozdé egészségiigyi dokumentaciéba betekinteni.
5) A beteg haldla esetén torvényes képvisel6je, kézeli hozzatartozdja, 6rokose jogosult a
haladl bekévetkezését megel6z6 gyogykezeléssel kapcsolatos egészségligyi adatokat
megismerni, iratokba betekinteni, masolatot kapni.

8. Az orvosi titoktartashoz valé jog

1) A beteg jogosult arra, hogy a rd vonatkozé egészségligyi és személyes adatokat csak a
jogosulttal kozoljék és azokat bizalmasan kezeljék. A titoktartasnak nincs idékorlatja.
2)A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgalata sordn csak azok a személyek legyenek
jelen, akik részvétele a vizsgalatban sziikséges, vagy akik jelenlétéhez hozzajarult.
3) A betegnek joga van ahhoz, hogy a vizsgalatara és kezelésére olyan kortilmények
kozott kertiljon sor, hogy azt belegyezése nélkiil masok ne lathassdk és hallhassék.
4) A betegnek joga van nyilatkozni arrél, hogy betegségérdl és annak kovetkezményérdl
kinek adhatd felvilagositas, illetve kiket zar ki adatainak megismerésébdl. Ezt a
betegdokumentaciéban rogziteni kell.
5) A beteg egészségligyi adatait kéz6Ini kell hozzéjaruldsa nélkiil is, amennyiben ezt
- torvény elrendeli (birésag, rend6rség, ligyészségi megkeresésre)
- mdasok életének és testi épségének, egészségének védelme sziikségessé
teszi.
6) Az egészségligyi adatok kezelésével, védelmével kapcsolatos szabdlyokat a Kft
Adatvédelmi szabdlyzata tartalmazza.

9.A beteg panaszainak Kivizsgalasa

Részletes szabalyait a Kft Panaszkezelési Szabdlyzata tartalmazza.

10.A betegjogi képviselo:

1) A Kft betegjogi képviselgje: dr. Szendy Erzsébet
2) Legfontosabb feladata, hogy segitse a betegeket abban, hogy megfelel6en tudjanak
élni jogaikkal és panaszuk megfelel6 elintézést nyerjen.

3) Tevékenysége az aldbbiakban foglalta magdban:
- segiti a betegeket az egészségligyi dokumentaciéhoz valé hozzajutasban,

megjegyzések, kérdések feltevésében,



- segit a betegnek panasza megfogalmazasiban, kezdeményezheti annak
kivizsgalasat,
- a beteg frasbeli meghatalmazdsa alapjan panaszt tehet az egészségiigyi
szolgéltatd vezetdjénél, fenntartéjandl, ill. eljar az illetékes hatésagnal és
képviseli a beteget,
- rendszeresen tajékoztatja az egészségligyi dolgozokat a betegjogokra
vonatkozé szabalyokrdl, annak vdltozdsairél, ill. a betegjogok
érvényestilésérdl az egészségligyi szolgaltatonal.

4) A betegjogi képviseld illetékességi korében jogosult:
- az egészségligyi szolgdltaté miikodési teriiletére belépni,
- iratokba betekinteni,
- egészségligyi dolgozdkhoz kérdést intézni.

5) A betegjogi képviseld nevét elérhetdségét a Kozpontban és az internetes feliileten
kozzé kell tenni. Tobb helyen ki kell fiiggeszteni, valamint a Hazirendben régziteni kell.

11. A beteg kotelezettségei:

1.) a beteg az egészségligyi szolgaltatds igénybevételekor koteles tiszteletben tartani a
Kft m{ikédési rendjét.

2) A beteg koteles
- az ellatdsdban kézrem(ikodd egészségiigyi dolgozokkal képességei

és ismeretei szerint egyiittm{ikédni,

- minden kordbbi betegségérél, gyogykezelésrél, gydgyszer vagy
gyogyhatasu készitmény szedésérdl, egészségkarositd tényezdirdl
informdciot szolgaltatni kezelGorvosa részére,

- sajat betegségével 6sszefliggésben, mindarrél ami mésok életét
vagy testi épségét veszélyezteti tdjékoztatast adni, kiilonosen
fert6z6betegségrél  és a  foglalkozds  végzését  kizaro
megbetegedésekrdl és allapotokrol,

- gy6gykezelésekkel kapcsolatos rendelkezéseket betartani,

- egészségligyi szolgdltatd hazirendjét betartani,

- a jogszabaly altal eldirt, Téritési Dij Szabdlyzatban meghatarozott
téritési dijat megfizetni,

- jogszabalyban el6irt személyes adatait, hitelt érdeml&en igazolni.

12. Hozzatartozokra vonatkozo rendelkezések

Betegellatasi munkak, kezelések, vizsgdlatok alatt a hozzatartozok a kezel6ben,
vizsgaloban nem tartézkodhatnak.

13. Dolgozokkal szembeni etikai elvarasok

1) A beteg jollétére vonatkozd elvet semmilyen érdek nem sértheti.

2) Egészségligyi dolgozé nem vehet részt kinzasban, kegyetlen, embertelen vagy
megaldzé bandsmddban. Mindehhez segitséget nem nyujthat.

3) A beteg autondmidjat koteles tiszteletben tartani. Személyes véleményét, kiilondsen
vilagnézetét, vallasat, filozofiai és politikai nézeteit nem kényszeritheti a betegekre.



4) Az egészségligyi dolgozdknak az ellatds sordn az igazsagossag és egyenld bandsmaéd
elvét kell kovetnitik. El kell kertilniiik a diszkrimindcié minden formajat.

5) Az egészségligyi dolgoz6 kotelessége sajat szaktuddsa fejlesztése, szakmai tudas
megszerzése, atadasa.

6) Az ellatds sordn a tdjékoztatdson alapuld belegyezés elvének érvényesiilését
biztositani kell.

7) A titoktartds elvének érvényesitése soran a dolgozoknak a beteg maganéletét
tiszteletben kell tartani.

8) Az egészségligyi dolgozok nem haszndlhatjak fel sem szaktuddsukat, sem helyzettiket
arra, hogy a beteggel valé kapcsolatukbdél személyes el6nyt tisztességtelentil
szerezzenek.

9) A dolgozéknak szakmai tevékenységiik soran meg kell Orizniik szakmai
fliggetlenségliket. Az esetleges 0sszeférhetetlenséget a beteggel kozolnitik kell.

V. Kapcsol6dé formanyomtatvanyok, feljegyzések

A betegjogok érvényesitéshez kapcsol6do, igazold feljegyzések az eljarasrendekben,
miikodési rendben és az egyéb intézeti szabalyzatokban kertiltek meghatarozasra.

10. Zaré6 rendelkezések

Jelen szabdlyzat 2011. junius 0l.napjatdél 1ép hatélyba.

11. Mellékletek )
AZ ORMANSAG EGESZSEGEERT
o NONPROFIT KFT.
Sellye, 2011. junius 01. 7960 Sellye, Dézsa Gy. u. 1.
Ad6szém: 14465299-1-02
cégj. szam: 02-09-073064
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