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Egészsegkdzpont

ADATKEZELESI, ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZAT

1. PREAMBULUM - A SZABALYZAT FRISSITESENEK SZUKSEGESSEGE
A hatdlyos adatvedelmi rendelet el8irdsainak megfeleléen ,, Az Ormdnsag Egeszsegeert" Nonprofit Kft.
a mikodeseben bekdvetkezd, adatkezelesi tevekenysegeket erintd vdltozasokat es a jogi -
szabdlyozdsi, valamint a szervezeti vdltozdsait szabdlyzataiban és tdjékoztato anyagaiban -
kildnbsen az erintetteknek keszUl6 tajekoztatasban - naprakeszen lekdveti, Ezen igenynek
megfeleléen a kordbbi adatkezelesi - adatvedelmi szabdlyzata és ehhez kapcsolédoan ennek
mellékleteit kepz@ dokumentumok az alabbi teriletekkel bévilnek:

1.1, Az Uj honlap adatkezelése
Az Intézmeny Uj honlapot inditott, melynek adatkezelési vonatkozdsait jelen dokumentdcio -
elésorban annak mellékletei - tartalmazza;

1.2, Kozérdekl adatok es kozerdekbdl nyilvanos adatok kezelese

,Az Ormadnsdg Egeszsegeert” Nonprofit Kft. elkotelezett az integritds-szemlélet minel hatékonyabb
bevezetese es alkalmazdsa mellett, igy kildn kiemelend6nek tartjuk a kbzerdek( adatok kezelésere
es a kozerdekd es kozerdekbd! nyilvanos adatigenylesek rendjéere vonatkozo kulénds szabalyok
kiemelt rogziteset a jogszabdlyoknak is megfelelden.

1.3. A ,Technikai es szervezesi intezkedesek" fejezet naprakeszen tartdsa, adatfeldolgozok és
adatfeldolgozasi tevekenyseq elvi szintl szabdlyozdsa

Az Uj technoldgia megolddsok alkalamzdsa gyakrabban eléforduld feladat, mint amit jelent Szabadlyzat

megujitdsa, frissitese indokolna. Ugyancsak ilyenek lehetnek konkretan az adatfeldolgozdsi

tevekenysegek, akdar harmadik fel részerdl, akdr az Intézmeny kereteiben. Ezert szabdlyzat szintjen az

alapelvek kertilnek rogzitésre a jovében, mig a konkrét megolddsokat az ,Adatkezeldi nyilvantartds"

megfeleld részében rogzitjuk.

1.4, Magdnegeszsegugyi ellatdsok adatkezelese
Az Intézmeny magdnegeszseglagyi ellatdsokkal tervezi palettdjat béviteni, melynek adatkezelése
mellékletek szintjen Uj kdvetelmenyeket, dokumentdcios teenddket jelent.

2. A SZABALYZAT CELJA
A jelen ,Adatkezelesi, adatvedelmi és adatbiztonsdgi szabalyzat" (a tovabbiakban , Szabdlyzat") celjag,
hogy rogzitse az ,,Az Ormdnsdg Egészségéért” Nonprofit Kft. (tovabbiakban ugyis mint Kft,, NKft,,
Tdrsasdg illetve Ceg, tovabba Intézmeny) dltal alkalmazott adatvedelmi és- kezelesi elveket, s a
Tarsasag adatvedelmi es - kezelesi politikajat es gyakorlatdt a szemeélyes adatok vedelme erdekeben,
amelyet a Kft,, mint adatkezel8 magdra nezve kotelezd erével ismer el,

3. A SZABALYZAT ALANYI ES TARGYI HATALYA
Jelen szabdlyzat alanyi hatdlya kiterjed az Adatkezeld valamennyi tulajdonosdra, munkavallalojdra, a
vele munkavegzesre irdanyuld egyeb jogviszonyban dllé magdnszemeélyekre; adatfeldolgozaira es kdzos
vagy tovabbi adatkezelBire; a szolgdltatdsait igenybe vevékre, hozzatartozoikra; a vele egyeb
jogviszonyban dllé maganszemelyekre; az Adatkezel6 valamennyi Uzleti partnerére, illetve a partneren
keresztll oz Adatkezel6vel kapcsolatba kerll6 termeszetes szemeélyekre, valamennyi szerzédeses
jogviszony vagy ajanlat folytan az Adatkezel6vel kapcsolatba kerild személyre, valamint a kilsé
szervezetek mindazon alkalmazottaira, akik az Adatkezeld informatikai rendszereit hasznaljak,
Uzemeltetik, mukodtetik vagy fejlesztik, azaz az Adatkezeld adatvagyondhoz hozzaférhetnek,

©
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A Szabdlyzat targyi hatdlya az Adatkezeldnel folytatott valamennyi, szemelyes adatokat tartalmazo
adatkezelésre kiterjed.

4. RELEVANS ES KAPCSOLODO JOGSZABALYOK
Az ,Adatkezelesi, adatvedelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzat" rendelkezeseinek kialakitasakor az
Adatkezel6 kulénos tekintettel vette figyelembe az Eurépai Parlament és a Tandcs 2016/679
Rendeletében (,Altaldnos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,GDPR"), az informdcids 6nrendelkezési jogrol
es az informdcioszabadsdgrol szolo 2011, evi CXIl. térveny (,Info tv."), a Polgdri Torvenykonyvrél szolo
2013, evi V. torveny (,Ptk.") rendelkezeseit. Jelen dokumentumban - ha kilén nem jeldljiik -, akkor a
,GDPR" rendeletre, mint Eurdpai Unios legfelsébb jogforrdsra hivatkozunk,
A GDPR altaldnos célja a termeszetes szemelyek alapvetd jogainak és szabadsagainak es kilondsen
a szemelyes adatok védelmehez valo joguk es egyidejlileg a szemeélyes adatok EU-n bellli szabad
daramldsanak biztositdsa (1. cikk). Ennek erdekeben az Adatkezel6 a szemelyes adatok kezelésevel és
az adatok daramldsaval kapcsolatos szabdlyrendszert dllit fel, melynek egyik legfontosabb eleme az
adatkezeld felel§ssegenek eléterbe helyezése, Az adatvedelem elveit minden azonositott vagy
azonosithato termeszetes szemelyre vonatkozo informdcio eseteben alkalmazni kell.
A rendelet hatadlya kiterjed ,a személyes adatok részben vagy egeszben automatizadlt modon tortend
kezelésere, valamint azoknalk a szemelyes adatoknak a nem automatizalt modon tortend kezelésere,
amelyek valamely nyilvantartdsi rendszer reszet kepezik, vagy amelyeket egy nyilvantartdsi rendszer
reszeve kivannak tenni.”

Az dgazati sajatossdgokbol fakadoan a Kft, tevekenysegere es az adatkezelesre tovabbi jogszabdlyi
eléirasok is vonatkoznak, kilondsen az alabbiakat vettlk figyelembe a Szabalyzat kialakitasakor:

e 1997, evi XLVII, tdrveny az egeszseglgyi es a hozzdjuk kapcsolodo szemelyes adatok kezeléserdl es
vedelmerdl

e £2/1997, (XIl. 21.) NM rendelet az egeszsegligyi es a hozzdjuk kapcsolédo szemelyes adatok
kezelesenek egyes kerdeseirdl

e 1997, evi CLIV. torveény az egeszsegligyrol

e 39/2016. (XIl. 21.) EMMI rendelet az Elektronikus Egeszsegligyi Szolgaltatdsi Terrel kapcsolatos
reszletes szabalyokrol

e 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet az egeszsegligyi szolgdltatdsok nyujtdsahoz szikseges
szakmai minimumfelteételekrdl

e 47/2004. (V. 1) ESzCsM rendelet az egeszsegligyi ellatds folyamatos mikodtetesenek egyes
szervezesi kerdeseirdl

e 217/1997. (XIl. 1) Korm. rendelet a kitelez6 egészségbiztositds elldtdsairdl szald 1997, évi
LXXXIII, térveny vegrehajtdsarol

e 351/2013. (X. 4.) Korm. rendelet a halottvizsgdlatroél és a halottakkal kapcsolatos eljarasral

e Polgdri Torvenykonyvrdl szalo 2013, évi V. tdrveny (,Ptk.")

e Munka torvenykonyve 2012, evi |, torveny (Mt.), kozalkalmazotti jogviszonyra vonatkozo
jogszabalyok, a kdzalkalmazottak jogalldsdral szald 1998, evi XXXIII, tv. (Kjt.)

e 179/2020. (V. 4.) Korm. rendelet a veszelyhelyzet idejen az egyes adatvedelmi és adatigenylesi
rendelkezesektdl valo eltéresrol

e 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendelet a kozerdekd adat irdnti igény teljesiteseért megdllapithato
kéltsegterites mertekerdl

e 0z dllamhdztartdsrol szolo tdrveny vegrehajtasarol szold 368/2011, (X11.31.) Korm. rendelet
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5. FOGALOMMEGHATAROZASOK
Adatkeze/és: az allkalmazott eljdrdstol figgetlendl a szemelyes adatokon vegzett barmely mUvelet
vagy a miveletek 6sszessege, igy kilondsen a szemelyes adatok gyUjtese, rogzitése, rendszerezese,
tagoldsa, tdroldsa, dtalakitdsa, megvadltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezese, betekintése,
felhasznaldsa, kbzlése, tovdbbitdsa vagy egyeb modon hozzdferhetdve tetele, nyilvanossdgra
hozatala, 6sszehangoldsa vagy 0sszekapcsoldsa, korldtozdsa, térlése es megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznaldsanak megakaddlyozdsa, fenykep-, hang- vagy kepfelvetel keszitese,
valamint a szemely azonositdsdra alkalmas fizikai jellemzék rogzitese.
Személyes adat vagy adat: oz azonositott vagy azonosithato termeszetes szemelyre (,erintettre")
vonatkozo barmely informdcio. Azonosithato az a természetes szemely, aki kozvetlen vagy kdzvetett
madon, kilénosen valamely azonositd, pelddul nev, szam, helymeghatdrozé adat, online azonosito
vagy a termeszetes szemely testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossdgdra vonatkozo egy vagy tobb tenyezd alapjan azonosithata.
Személyes adatok kiilGnleges kategoridi: a faji vagy etnikai szdarmazdsra, palitikai vélemenyre, valldsi
vagy vilagnezeti meggydzddesre vagy szakszervezeti tagsdgra utald szemeélyes adatok, valamint a
termeszetes szemelyek egyedi azonositdsat celzo genetikai es biometrikus adatok, az egeszsegligyi
adatok es a termeszetes szemelyek szexudlis életére vagy szexudlis irdnyultsagdra vonatkozo
szemelyes adatok,
Erintett:barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetlenll vagy
kdzvetve - azonosithato termeszetes szemely, jelen adatvedelmi nyilatkozat vonatkozasaban az
Adatkezel6 valamennyi gyfele, partnere, az Adatkezel@vel elektronikus, postai vagy egyeb Uton
kapcsolatban lévd termeszetes es jogi szemelyek.
Hozzdjdrulds: az érintett akaratdnak dnkeéntes, hatdrozott és egyertelmd kinyilvanitdsa, amely
konkret es megfeleld tdjekoztatdson alapul, es amellyel a megerdsitest félreerthetetlendl kifejezd
cselekedetevel beleegyezeset adja a rd vonatkozo szemelyes adat - teljes kor( vagy egyes
mUveletekre kiterjedd - kezeléséhez,
Adattdrlés: o szemelyes adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyredllitdsa tébbe nem
lehetséges.
Tiltakozds: az erintett nyilatkozata, amellyel szemelyes adatdnak kezeléset kifogdsolja, es az
adatkezelés megsziintetéset, illetve a kezelt adat torléset keri,
Adatkezeles korldtozdsa: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelesenek vegleges vagy
meghatdrozott id6re tortend korldtozadsa celjabal, amelynek id6tartama alatt az adatnak csak
taroldsa jogszerd,
Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése,
Adatfeldolgozds: az adatkezelési mlveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvegzese, fliggetlendl
a muveletek vegrehajtdsahoz alkalmazott madszertél és eszkoztdl, valamint az alkalmazds helyétdl,
felteve, hogy a technikai feladatot az adaton vegzik.
Adattovabbitds. az adat meghatdrozott harmadik személy szamdra térténd hozzaférhetéve tétele,
Uzleti titok: A Ptk. 2:47. S-aban, valamint a jelen adatvédelmi tdjékoztatéban régzitett titok.
Egészseégligyi adat: az erintett testi, értelmi és lelki dllapotara, kdros szenvedeélyére, valamint a
megbetegedes, illetve az elhaldlozds kérilmenyeire, a haldl okdara vonatkozo, dltala vagy rola mads
szemely dltal kozolt, illetve az egeszsegugyi elldtohdlézat dltal észlelt, vizsgdlt, mert, leképzett vagy
szdrmaztatott adat; tovabbad az elézéekkel kapcsolatba hozhato, az azokat befolydsold mindennemd
adat (pl. magatartds, kornyezet, foglalkozas);
Személyazonosito adat: a csalddi es utdney, leanykori nev, a nem, a szlletesi hely és id6, az anya
lednykori csaladi és uténeve, a lakohely, a tartdzkoddsi hely, o tdrsadalombiztositdsi azonosito jel (a
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tovabbiakban: TAJ szdam) egylittesen vagy ezek kozul bdrmelyik, amennyiben alkalmas vagy alkalmas
lehet az érintett azonositdsdra;

Betegelldto: a kezelest végzG orvos, az egeszsegligyi szakdolgozg, az érintett gyogykezelésével
kapcsolatos tevekenyseget vegzd egyeb szemely, a gyogyszeresz,

Egészsegiigyi dolgozo: az orvos, a fogorvos, a gyogyszeresz, az egyeb felsdfoku egeszsegligyi
szakkepesitessel rendelkez6 szemely, az egeszsegligyi szakkeépesitessel rendelkezé szemely, tovabba
az egeszsegligyi tevekenysegben kozremUikodd egeszsegligyi szakképesitéssel nem rendelkez6
szemely;

Egészsegiigyi dokumentdcio: o gyogykezeles sordn a betegelldté tudomadsadra jutott egeszsegligyi es
szemelyazonosito adatokat tartalmazo feljegyzes, nyilvantartds vagy bdrmilyen mds madon rogzitett
adat, fiiggetlentl annak hordozojatol vagy formajatol;

Orvaosi titok: 0 gyogykezelés sordn az adatkezel6 tudomdsdra jutott egeészsegligyi es
szemelyazonosito adat, tovabba a szlkseges vagy folyamatban levé, illetve befejezett gyogykezelesre
vonatkozo, valamint a gyogykezeléssel kapcsolatban megismert egyeb adat;

Kdzeli hozzdtartozo: o hazastars, az egyenesdgbeli rokon, az 6rokbe fogadott, a mostoha- es nevelt
gyermek, az orékbe fogado, a mostoha- es nevel@szUl6, valamint a testver es az elettdrs;

Slirgds sziikség: az egeszsegqi dllapotban hirtelen bekdvetkezett olyan valtozds, amelynek
lk6vetkezteben azonnali egeszsegligyi ellatds hianydban az erintett kdzvetlen életveszelybe kerlilne,
illetve sulyos vagy maradando egeszsegkdrosoddst szenvedne;

6. ADATKEZELES ALAPELVEI
A Kft, adatkezeléseben a GDPR rendelet alapelveit betartja:

1. Jogszer(ség, tisztességes eljdrds és dtldthatdsdg elve: a szemelyes adatok kezeléset
jogszerlen eés tisztessegesen, valamint az érintett szamara atlathatd modon vegzi;

2. Celhoz kotottseg: szemelyes adatot csak meghatdrozott és egyertelmd celbol gydjt, kezel;

3. Adattakarekossdg: adatkezelese a relevans, szUkseges mertekre korldtozadik, tevekenysegi
jellegebdl fakadoan legtébbszor a jogszabadlyi eldirasok szerint;

4, Pontossdg: minden esszer(it megtesz annak erdekeben, hogy az adatok pontosak es
naprakeszek legyenek, a pontatlan szemelyes adatokat haladéktalanul torli vagy helyesbiti;

5. Korldtozott tdrolhatésag: a szemelyes adatokat csak a kezeles celjainak elerésehez sziikseges
ideig tarolja, kezeli:

6. Integritds és bizalmas jelleg: a megfeleld technikai es szervezesi intezkedesekkel biztositja a
szemelyes adatok megfeleld biztonsdgat, ide ertve a véletlen elvesztés, megsemmistles,
jogtalan megsemmisdiles, jogosulatlan hozzaferes, jogosulatlan felhasznalds, karosodds elleni
vedelmet is;

7. Elszamoltathatosag: a fentieknelk vald megfelelés igazoldsara felkeszil,

7. AZ ADATKEZELES JOGALAPJAI AZ INTEZMENYNEL

Az Kft,, mint adatkezel§ szemelyes adatot kizdrdlag a GDPR rendelet dltal elismert jogalappal
aldtamasztva kezel, Szemelyes adatok kezelésének jogalapjai az Intézmenynel:
6. cikk (1) @) pont: erintett hozzdjdruldsa (konkrét celhoz kototten);

. ikl (1) b) pont: szerzédes megkotese és teljesitése;
. ikl (1) ©) pont: jogi kotelezettseg teljesitése;
. ikl (1) d) pont: letfontossagu erdek;
. ikl (1) ) pont: adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekének ervényesitese.

g o O O
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A szemelyes adatok kllonleges kategadridinak kezelese alap esetben tilos, kivéve, ha arra a 9. cikk (2)
bekezdese alkalmazhatt az adatkezelesre. Az Intézmenynel az ilyen adatok kezelése jellemzd, az
alabbi esetek fordulnak eld:

9, cikk (2) a) pont; az erintett kifejezett hozzdjdruldsat adta az emlitett szemeélyes adatok egy vagy
tobb konkret celbal tortend kezeléseéhez - ez adja alapvetden az egeszsegligyi adatok kezelesenek
jogalapjat;

9, cikk (2) b) pont: az adatkezelés az adatkezelének vagy az érintettnek a foglalkoztatdst, valamint a
szaocidlis biztonsdgot es szocidlis vedelmet szabdlyozo jogi eléirdsokbaol fakado kbtelezettsegei
teljesitese es konkrét jogai gyakorldsa erdekeben szlkseges;

9, cikk (2) c) pont: az adatkezeleés az erintett vagy mds termeészetes szemely létfontossagu erdekenek
veédelmehez szlkseges

9, cikk (2) g) pont: az adatkezelés jelentds kozerdek miatt szikseges;

9, cikk (2) h) pont: az adatkezelés megel6zd egeszsegligyi vagy munkahelyi egészsegligyi celokbal, a
munkavdllalé munkavegzesi kepessegenek felmerese, orvosi diagnozis feldllitdsa, egeszseglgyi vagy
szocidlis ellatds vagy kezelés nyujtdsa, illetve egeszsegligyi vagy szocidlis rendszerek es
szolgdltatdsok irdanyitdsa erdekeben szUkseges; Ez utobbi h) celbal akkor lehet adatokat kezelni, ha
ezen adatok kezeleése olyan szakember dltal tortenik, aki szakmai titoktartdsi kotelezettseg hatalya
alatt all.

9, cikk (2) i) pont: az adatkezelés a nepegeszsegligy terliletét erintd kozerdekbdl sziikseges.

Az egyes adatkezelesi mlveletek jogalapjainak megdllapitasdanadl szlkseges figyelembe venni az
egeszseglgyi adatok kezelésere vonatkozo 1997. evi XLVII. tbrveny alabbi szabdlyozdsat:

12. § (1) Az egészséqgligyi s a szemelyazonosito adatoknak az erintett részerd/ tdrténd szolgd/tatdsa -
az egeszsegligyl elldtds igénybeveteléhez kitelezden eldirt személyazonositc adatok s a 15, §-ban
foglaltak kivételével - onkentes,

(2] Abban az esetben, ha az erintett dnkéent fordul az egeszsegligyi elldtchdlozathoz, a
gyogykezeléssel dsszefliggd egeszsegligyi 8s szemelyazonosito adatainak kezelésére szolgdlo
hozzdjdruldsdt - ellenkezd nyilatkozat hidnydban - megadottnak kell tekinteni, és errdl az érintettet
(tdrvenyes kepviseldjet) tajékoztatni kell,

(53] Slrgds szikseg, valamint az érintett beldtds/ kepességenek hidnya eseten az onkentesseget
vélelmezni kell,

8. ATLATHATO TAJEKOZTATAS
A Kft. a szemelyes adatok kezelesére vonatkozoan az erintetteket megfelelen, a jogszabalyokban
eldirtak szerint tdjekoztatja (ennek részleteit a kesdbbi fejezetek targyaljdk).
A tajékoztatds akkor megfeleld, ha egyertelmd, részletes es teljes kor(, vagyis az adatkezelés minden
lenyeges kortlmenyere - kildnosen annak céljdra, jogalapjdra, idétartamadra, az adatkezeld es (ha
annak szemeélye az adatkezeldtdl eltér) adatfeldolgozd szemeélyére, harmadik szemeélynek
tovabbitdsra, hozzdjdrulds visszavondsdnak madjdra és esetleges kdvetkezmenyeére - kiter, A
tdjéekoztatds tartalmazza az érintett jogainak gyakorldsdra vonatkozo intézkedeseket is. A Kft, az
erintettek szamara a tagjekoztatast tdmor, atlathato, erthetd formaban, kénnyen hozzaférhetd maédon,
vildgosan es kizerthetéen megfogalmazva nyujtja.
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9. ADATKEZELO, ADATVEDELMI TISZTVISELG, ADATFELDOLGOZOK

ADATKEZELG:

,AZ ORMANSAG EGESZSEGEERT" NONPROFIT KFT. mint 8ndlléan miikédd, a jévdhagyott miikédési
eldiranyzatok felett teljes jogkorrel rendelkezé koltsegvetesi szerv

Adoszdam: 14465299-1-02

Szekhely: 7960 Sellye, Bodonyi utca 1/A.

e-mail cim: ormansageu@gmail.com

Kepviseli; Dr. Springo Zsolt onallo kepviseleti joggal rendelkezd ligyvezetd

Adatvédelmi felelés / tisztviseld:

A Tdrsasdg a GDPR 37. cikk (1) a). pontja alapjan koteles adatvedelmi tisztviseld kinevezesere, mivel az
kozfeladatot lat el. Az egeszsegligyi adatok kezeléset szabdlyozo torveny (1997, evi XLVII. térveny)
,adatvedelmi felelds" megnevezest haszndl, tartalmdban lefedi a feladatkort, vonatkozik ra a fent
nevezett torveny valamint a GDPR rendelet ide vonatkozo szabdlyozdsa is. Intezmenylinkben e ket
jogszabaly dltal meghatdrozott feladatkérben eljaré szemelyt ,,adatvedelmi tisztviseld"-nek nevezzUk,

A tisztviseld szakorvos szakkepesitessel rendelkezé orvos, vagy legaldbb 2 év joggyakorlattal
rendelkezd jogi egyetemi vegzettsegl szemely, vagy felséfokl vegzettseggel rendelkezik, és az
egeszsegligyi adatok kezelése teren legalabb ket eves gyakorlattal bir.

Az egeszsegligyl adatok kezeleset szabdlyozo tdrveny 32, § (1) bekezdésében foglaltak szerint az
egeszsegligyi Intézmenyen belll az egészseégligyi és személyazonosito adatok védelmeéert, a
nyilvdntartds megdrzeséert az adatot kezeld Intézmeny vezetdje felelds.

(2) Az Intezmenyvezetd tevekenysége sordn

a) gondoskodik az adatvédelm/ szabdlyok betartdsadroi,

b) ellendrzi az adatkezeldk 8s adatfeldolgozok adatkezeléssel, illetve adatfeldolgozdssal sszefliggd
tevekenyseget,

¢] kezdeményezi az adatvedelemn, illetve az adatbiztonsdg terdletén kifejlesztett Uj technoldgick s
eszkozok alkalmazdsdt,

d) biztositia az adatkezelessel s adatfeldolgozdssal foglalkozo személyek adatkezelesi oktatdsdt,
e) tudomdnyos kutatds esetén [2]1, § [1) bekezdeés] engedelyezi az egeszsegligyi dokumentdcioba valo
betekintést,

7] kijeldli az adatvedelmi feleldst (Teleldsdket),

g) ellendrzi az adatvédelmi felelds (feleldsdk) tevekenyseget,

h) gondoskodik az Intézmeény adatvédelmi szabdlyzatdanak elkésziteserd),

/] dont a kdtelezd nyilvdntartdsi iddt kdvetden a nyilvdntartott adatok tovdbbi tdroldsdrol vagy

(3) A (2) bekezdés a)-e) pontjai szerinti tevekenységet az adatvédelmi felelds is elldthatja.

(4) A szervezeti egysegenkent 20 fonél tdbb adatkezeldt foglalkoztatc munkdltato eseten az
Intézmenyvezeto - szervezeti eqysegenkent - adatveédelmi feleldst jeld! ki, Adatvédelmi feleldsnek
a) szakorvos szakkeépesitéssel rendelkezd orvos, vagy

b) legaldbb 2 év joggyakoriattal rendelkezo jogi egyetemi vegzettségy személy, vagy

c felscdfoku vegzettségl, az egeszségliqyl adatkezelésben legaldbb 2 ev gyakariatot szerzett személy
Jeldiheto ki,
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Az adatkezeld feleldssége, feladatai az adatvédelmi tisztviselével szemben:

Az adatvedelmi tisztviseld jogdllasarol szold 38. cikkbél kiemeljik az alabbiakat:

Az adatkezeld és az adatfeldolgozo biztositja, hogy az adatvedelmi tisztviseld a feladatai ellatdsaval
kapcsolatban utasitdsokat senkitdl ne fogadjon el,

Az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo az adatvedelmi tisztvisel6t feladatai ellatasdval
0sszefliggesben nem bocsdthatja el es szankcidval nem sujthatja.

Az adatvedelmi tisztviseld kozvetlenll az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo legfelsd vezetesenek
tartozik felelésseggel.

Az erintettek a szemelyes adataik kezelésehez es az e rendelet szerinti jogaik gyakorldsdhoz
kapcsoloda valamennyi kérdesben az adatvedelmi tisztvisel6hdz fordulhatnak.

Az adatvedelmi tisztvisel6 mads feladatokat is ellathat, azonban az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo
biztositja, hogy e feladatokbdl ne fakadjon dsszeferhetetlensea.

Az adatvédelmi tisztviseld / felelds feladatai az Intézménynél:
Az adatvedelmi tisztviseld a 39. cikk szerinti alabbi feladatokat Iatja el minimadlisan:

a) tdjekoztat es szakmai tandcsot ad az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo, tovabba az
adatkezelest vegzd alkalmazottak reszere az e rendelet, valamint az egyeb unids vagy
tagdllami adatvedelmi rendelkezeések szerinti kbtelezettsegeikkel kapcsolatban;

b) ellendrzi az e rendeletnek, valamint az egyeb unios vagy tagdllami adatvedelmi
rendelkezeseknek, tovabbd az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo szemelyes adatok
vedelmevel kapcsolatos belsd szabdlyainak vald megfelelest, ideértve a feladatkorok
kijel6leset, az adatkezelési mlveletekben vevd szemelyzet tudatossdg-ndveleset es kepzeset,
valamint a kapcsolodo auditokat is;

c) keresre szakmai tandcsot ad az adatvedelmi hatdsvizsgdlatra vonatkozoan, valamint nyomon
kkdveti a hatdsvizsgdlat 35, cikk szerinti elvégzeseét;

d) egyUttmUkodik a fellgyeleti hatosaggal; es

e) a0z adatkezeléssel 8sszefliggd ligyekben - ideertve a 36. cikkben emlitett el6zetes
konzultdciot is - kapcsolattartd pontkent szolgdl a felligyeleti hatésdg fele, valamint adott
esetben bdrmely egyeb kerdesben konzultdciot folytat vele,

Az egeszsegligyi adatok kezeléserdl szolo 1997. evi XLVII, térvény az adatvedelmi feladatok felelésenek
az Intézmenyvezetdt nevezi meg, mig bizonyos feladatok esetében lehetdseget nyujt azok
adatvedelmi felelds Utjan tortéend ellatasara. Ezek alapjdn az Intézmeényben az aldbbi adatvedelmi
feladatokat latja el az adatvedelmi tisztviseld:

a) az Intézmenyvezetdvel egylittmdkddik, annak figyelmet felhivia az adatvedelmi szabdlyok
betartdsdra,

b) ellendrzi az adatkezeldk 6s adatfeldolgozok adatkezeléssel, illetve adatfeldolgozdssal
gsszefliggd tevekenyseget,

c] kezdeményezheti az adatvédelem, illetve az adatbiztonsdg terdletén kifejlesztett uj
technologidk es eszkozok alkalmazdsat,

a) biztositia az adatkezeléssel s adatteldolgozdssal foglalkozo személyek adatkezelési
oktatdsdt,

Az adatvedelmi tisztvisel6 feladatait a fentiek szerint, az adatkezelési miveletekhez f(iz6dd kockdzat
megfeleld figyelembevetelével, az adatkezelés jellegére, hatokorere, korllmeényere és céljara is
tekintettel vegzi.
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Az adatvedelmi tisztvisel6t feladatai teljesitésevel kapcsolatban unids vagy tagadllami jogban
meghatdrozott titoktartdsi kotelezettseg vagy az adatok bizalmas kezelesere vonatkozo
kotelezettseg kot

ADATFELDOLGOZOK

A jogszabalyoknak megfeleléen adatfeldolgozokkal adatkezel6 Kft. adatfeldolgozoi megdllapoddst kot,
melyben az adatfeldolgozok es adatkezeld kdzotti viszonyt szabdlyozza, és az adatfeldolgozo
birtokaba, kezelésebe kerllt szemeélyes adatok biztonsdgdt garantdlja. E kbrben kilondsen:

- a0z adatfeldolgozo az adatkezel8 megbizdsa es utasitdsa alapjdn kezeli a szemeélyes adatokat;

- titoktartds kotelezi 6t es a szemeélyes adatok kezelesevel foglalkozé munkavadllaloit;

- 0z adatbiztonsdg garantdldsa érdekében végrehajtja a megfeleld szervezeési és technikai
intézkedeseket;

- a0z adatfeldolgozo elGsegiti es lehetdve teszi az auditokat, helyszini vizsgalatokat;

- amennyiben az adatfeldolgozoé tovabbi adatfeldolgozo segitseget veszi igénybe, Ugy rd
ugyanazok a kotelezettsegek vonatkoznak, mint amelyek eredetileg a szerzédes dltal
letrejottek az adatfeldolgozo es az adatkezeld kozott;

- a0z adatkezelesi megadllapodads lejartaval az adatfeldolgozo az adatkezel6 dontése alapjdn
minden szemelyes adatot visszajuttat az adatkezeldnek vagy torol, torli a megleve
madsolatokat, egy kivetellel, ha a tagdllami vagy az unids jog az adatok tdroldsat irja eld.

ADATOKBA ESETILEG BETEKINTEST NYERG SZOLGALTATOK

Esetileg az adatokba betekintest nyerd szolgdltatoval titoktartdsi nyilatkozat aldirdsa szlkseges.

ADATFELDOLGOZASI TEVEKENYSEG VEGZESE HARMADIK SZERVEK, SZOLGALTATOK RESZERE

Az Intezmenynek az adatfeldolgozdssal kapcsolatosan az adatkezelével megkotott ,Adatfeldolgozdsi
megbizasi szerzédes" vagy hasonld tartalmu megdllapodds eldirdsai szerint kell eljarnia.

10. ERINTETT JOGAI
Mind a GDPR rendelet, mind az Info tv. elismerik az érintettek adataikhoz f(iz6dd jogait. Az érintettet
megilletd jogokat az Info tv. (2011, evi CXII tv. 2018.08.25-t6! ervéenyes modositasa) II/A. fejezete,
valamint a GDPR rendelet (59)-(68) pontjai és . fejezete is részletesen tdrgyalja. Ezek ervényesitése
es annak nyomon kovetese celjabol kbtelezd nyilvantartds vezetéset irjak eld azon esetek pontaos
dokumentaldsdra, amikor az érintett ezen alabbi jogaival élni kivant (kiveve az el6zetes
tdjekozodashoz vald jogot, mely jellegebdl fakadoan érintetti kérelem neélkdl is gyakorolhato,
kotelezettseget ro az adatkezeldre).

Az érintettet megilletd jogok:
1. Elézetes tajékozdoddshoz vald jog: az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelés téenyet

megeldzéen tdjekoztatdst kapjon (GDPR 2. szakasz 13. és 14, ciklk; Info tv. 14.8a);

2. Hozzadféréshez vald jog: az érintett kerelmeére szemelyes adatait és azok kezelésevel
0sszefliggd informaciokat az adatkezeld a rendelkezeésére bocsdssa (GDPR 15. cikk; Infa tv.
14.8b);

3. Helyesbitéshez valé jog: az érintett kerelmére szemelyes adatait az adatkezeld javitsa,
helyesbitse, kiegeszitse (GDPR 16. cikk; Info tv. 14.8¢);

4. Adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog: az érintett kérelmeére szemelyes adatai kezelesét az
adatkezeld korldtozza (GDPR 18. cikk; Info tv. 14.5d);
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Torléshez vald jog: az erintett kerelmére személyes adatait az adatkezel6 torolje (GDPR 17.
cikl; Info tv. 14.5e); Elfeledtetéshez vald jog (GDPR (66));

Tiltakozdashoz valé jog: az erintett tiltakozdsat fejezheti ki adatai kezelese ellen (GDPR 21,
cikk; GOPR (69);

Adathordozhatésdghoz vald jog: az érintett adatait tagolt, atlathato formdaban megkapja
mas adatkezelének vald tovabbitds céljabol (GDPR 20. cilkk).

Az érintettek ezen jogai gyakorldsa esetében Adatkezelé koteles minden tovabbi harmadik felet
értesiteni, akiknek az adott adat tovdbbitdsra keriilt, hogy a megfeleld intézkedéseket 6k is meg
tudjak tenni (adatot toroljenek, helyesbitsenek, zarolhassanak stb.)!

10,1, Az érintettek el6zetes tajékoztatdsa

A Kft, mind a GDPR rendelet, mind az Info tv. el6irdsai alapjan biztositja az érintettek tdjekoztatdsat,
az alabbiak szerint,

Az adatkezelési miveletek megkezdése eldtt (vagy legkesdbb az elsé adatkezelési mivelet
megkezdeset kévetéen haladektalanul) az érintettet tdjekoztatja (e ponton az Info tv. szigorubb a
GDPR-nal). E tajékoztatds tartalmat eldirja mind az Info tv. 16.5-a, mind a GOPR rendelet (63), II. fejezet
2. szakasz 13. cikk). Ha a személyes adatokat az erintettel valé kapcsolattartds céljara hasznaljak,
legaldabb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvetel alkalmdval esedekes az erintett tdjekoztatdsa.

A tagjekoztatas tartalma:

1

adatkezel6 és adatfeldolgozd megnevezese, kepviseldje, eléerhetdsege;

2) adatvedelmi tisztviseld vagy felelds neve, elérhetdsege;

3) adatkezeles célja;

4) az adatkezeles jogalapja;

a) jogos erdek alapjan kezelt adat eseteben az adatkezeld vagy harmadik fél jogos erdekei;
b) érintetti hozzajdruldson alapuld adatkezeles esetében a hozzajdrulds barmely id6pontban
tortend visszavondsahoz valo jog, amely nem érinti a visszavonds eldtt a hozzdjdarulds

alapjan vegrehajtott adatkezeles jogszerliseget;

5) adattovabbitds esetéen cimzettek kategadridi; nemzetkozi adattovabbitds ténye eés garancidi

6) a kezelt szemelyes adatok megdrzesi id6tartama, annak meghatdrozdsi szempontjai;

7) erintettet megilletd jogok es azok ervenyesitesi madja: kilénosen hozzaferes, helyesbites,
torlés, kezelés korldtozdsa és tiltakozds joga, hozzdjdrulds visszavondsdanak joga;
adathordozhatdsdg joga;

8) a felligyeleti hatdsdaghoz cimzett panasz benydjtdsanak joga es madja;

9) automatizalt donteshozatalrel, profilalkotasral (ilyenkor tovabbi szabdlyok es tdjekoztatdsok
kitelezdek);

10) adatkezeles kértlmenyeivel 6sszefliggd minden tovabbi erdemi tény;

1) az érintettdl szarmazo adat eseteben: a szemelyes adat szolgdltatdsa jogszabdlyon vagy
szerzddeses kotelezettsegen alapul vagy szerzddes kotesenek eléfeltetele-e, valamint hogy
az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabbd hogy milyen lehetséges
kbvetkezmenyeikkel jarhat az adatszolgdltatds elmaraddsa;

12) nem az érintettdl szarmazo adatok eseteben ezeken tulmenden:

a) az érintett szemelyes adatok kategoriai;
b) a szemeélyes adatok forrdsa, valamint hogy az adatok nyilvanosan hozzaferhetd
forrdsokbal szarmaznak-e.
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Ha a szemelyes adatokon a megszerzesUk celjatol eltérd celbal tovabbi adatkezelest kivan végezni, a
tovabbi adatkezelést megel@zéen tajekoztatja a Kft., az érintettet errdl az eltérd célrél es minden
relevdns kiegeszit6 informdciordl. Tovabbd ha az adatkezeles 6nkéntes hozzdjdrulds jogalapjan
alapult, akkor az erintett hozzadjarulasat kell kérni az Uj celnak megfeleld adatkezeléshez,

A GDPR (62) cikke szerint a tdjékoztatds nyajtasa nem sziikséges:

e ha az erintettnek ez az informacié mar a birtokdban van, vagy

¢ ha a személyes adat riogzitését illetve kozlését valamely jogszabadly kifejezetten eldirja, vagy

e ha az erintett tajekoztatdsa lehetetlennek bizonyul vagy ardnytalanul nagy eréfeszitest igenyelne
(pld. kozerdekd archivdlds, tudomdnyos es torténelmi kutatdsi cel, statisztikai cél).

A betegtdjékoztatds nyujthaté az Intézményben torténd tajékoztato kifiiggesztésével, honlapon
torténd kozzététele Gtjan is. Betegtdjékoztatot sziikséges nydjtania mind sajat miikodésével,
betegellatasaval kapcsolatosan, mind pedig az EESZT rendszerrdl (Id. késébb a betegellatas
részben).

Az adatvedelmi incidensrél nyujtando tdjekoztatdsra az ,Adatvedelmi incidens kezelese" részben
tertnk ki,

10.2. Az adatokhoz vald hozzafereés joga

Az erintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzest kapjon arral, hogy szemelyes adatainak
kezelése folyamatban van-e. Az Intézmenynel informadciot kerhet az alabbiakrol:

1) oz adatkezeles céljai;

2) az erintett szemelyes adatok kategdriai;

3) adattovabbitds esetén a cimzettek / kategdridi, ideertve harmadik orszdgbeli cimzetteket és
nemzetkozi szervezeteket is, ebben az esetben a garancidk (az Intézmenyben harmadik orszdgba
tortéend adattovabbitds nincs);

4) a szemelyes adatok tdroldsdnak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetseges, ezen
idétartam meghatdrozasdnak szempontjai;

5) a0z erintett azon joga, hogy kerelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo szemelyes adatok
helyesbitéset, torleset vagy kezelesenek korldtozasat, es tiltakozhat az ilyen adatok kezelese
ellen;

6) fellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga;

7) ha az adatokat nem az erintettdl gyUjtottek, a forrasukra vonatkozo minden elerhetd informacio;

8) automatizalt donteéshozatal ténye, ide ertve a profilalkotadst is (a Kft, esetében e pont nem
relevans).

9) az adatfeldolgozora vonatkozo informdcio (az Info tv. alapjdan).

10) oz erintett szemeélyes adatainak kezelésevel 8sszefliggesben felmerdlt adatvedelmi incidensek
bekbvetkezesenelk kortiimenyeit, azok hatdsait és az azok kezeléseére tett intézkedéseket (az Info
tv, alapjan).

Tekintettel az adatkezelés specidlis jellegére - dsszhangban az egészségiigyi adatok kezelésére
vonatkozé 1997. évi XLVII. torvénnyel - az Intézmény biztositja az érintett betegek és
hozzdtartozdéik szamdra az e jogszabadly adta specidlis jogaikat is. A betegellatds sordn az
Intézmény az aldbbi intézkedéseket hozza az érintett elldtottak adatokhoz valé hozzdférésének
joganak biztositdsa érdekében:
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1. Az érintett jogosult tdjékoztatdst kapni a gydgykezelessel 6sszefliggesben tortend
adatkezelesrdl, a rd vonatkozo egeszsegligyi es szemelyazonositd adatokat megismerheti,
az egeszsegligyi dokumentdcioba betekinthet, valamint azokrél - sajat koltsegere -
madsolatot kaphat.

2. A betegelldtds sordn a beteget irdsos lelettel szlkseges elldtni a vizsgalat / beavatkozds
vegeztevel, Leletet telefonon keresztil nem adhat ki az Intézmeny, azt csak a beteg
szemelyesen veheti dt a szakrendelesen.

3. Betekintést biztosit az érintett részere el@zetes egyeztetes alapjdn, legfeljebb 25 napon
bellll, aki sajat eszkozevel (telefon, fenykepezdgep stb.) masolatot keszithet arral.,

4, Az érintett keéresere irasos mdsolatot biztosit szamara:

a. elsé alkalommal ingyenesen (esszer( mertekd adatkeres eseteben, melyet
egyszerre 3 dokumentum vagy 10 oldalban hatdroz meg az Intézmeny);

b. ugyanazon dokumentum ismetelt vagy tobb pelddanyos kerese esetében 1.000 Ft +
16 Ft / A4 / olddl,

€. erintett kdzfinanszirozott elldatdsahoz kapcsolédo adatairdl 6sszefoglalo kerese
eseteben pedig 7.500 Ft-os dij ellenében teljesiti azt.

d. az adathordozora torténd adatmdsolds esetén az adathordozo koltsége az
erintettet, adatigenylét terheli,

5. A cselekvdkepes erintett ezen jogainak gyakorldasaban meghatalmazhat harmadik szemelyt
is. Ha az erintett helyett ezen jogot harmadik, arra felhatalmazott szemely gyakorolja, akkor
sziikseges meggydzadni;

a. a meghatalmazds az érintett és a meghatalmazott szemeélyenek beazonositdshoz
elegendd adatot tartalmaz, azaz legaldbb hdarom szemelyazonositd adat szerepel
rajta;

b. g meghatalmazott szemely szemelyazonossagdral, annak szemelyazonosito
okmanyainak bemutatdsaval (szemelyi igazalvany, lakcimkartya)

C. a meghatalmazo szemelyazonossdgdrol (az Intézmeny rendszereben rogzitett
adatok meghatalmazdson szerepld adatokkal tortené 6sszehasonlitdsaval)

d. a meghatalmazds formai megfelelgségerdl:

i, az ellatds alatt az érintett dltal adott egyszery, aldirt meghatalmazds
elegendd;

i, az ellatas befejezeset kovetGen pedig teljes bizonyito erejl magdnokirat
kellekeirdl szlikseges meggy6z6dni, azaz: @ meghatalmazadst vagy (i) teljes
egeszeben szlikseéges kezzel rnia es aldirnia az érintettnek, vagy (ii) azt az
erintett aldirta, az aldirdst tanusitotta ket tand, vagy kézjegyz6 vagy bird
hitelesitette.

6. Az egeszseglgyi dokumentdcioban harmadik szemelyrdl fellelhetd adatok érintettel torténd
ismerteteése tilos. Kivéve a jogszabdlyban meghatdrozott esetekete, ahol meghatalmazads
nem szikseges: 7.8 (5) pont: hdzastdrsa, egyenesdgbeli rokona, testvere, valamint élettdrsa
- {rasbeli kerelme alapjan - akkor is jogosult az egeszseglgyi adat megismerésere, ha arra
az ¢ vagy leszarmazoik életéet, egeszseget befolydsold ok feltardsa vagy egeszsegligyi
elldtasuk céljabol van szlikség, és az egeszseglgyi adat mds modon vald megismereése,
illetve az arra valo kdvetkeztetés nem lehetseges, és ha az adat az okokkal kozvetlendl
0sszefliggesbe hozhatoak).

7. Kiskoru, korldtozottan cselekvéképes vagy cselekvéképtelen érintett esetében
alapesetben térvényes képviseldje élhet a kiskort nevében ezen jogokkal, az aldbbiakkal:
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Egészsegkdzpont

A kozvetleniil a gyermek részére nyujtott megelézési és tandcsaddsi szolgdltatdsok
esetében nincs sziikség a sziiloi feliigyelet gyakorléjanak hozzdjdrulasara (GDPR
rendelet) (pld. egészségnevelési programok stb.).

Az egészség 1997. évi CLIV. térvény - az egészségiigyrél bizonyos esetekben a 16
évét betoltott cselekvoképes beteg szamdra tobb jogot biztosit az onrendelkezés és
az adatokhoz torténé hozzaférés terén, ennek figyelembe vétele sziikséges az
aldabbiakban:

14 éven aluli és cselekvékeptelen erintettek esetében torvényes kepviselgjlk tesz
helyettUk jognyilatkozatot, hozzdjdruldson alapuld adatkezelés eseteben 6 ir ala.
Cselekvekeptelen szemely (14 even aluli, cselekv6keptelen dllapotban levd vagy
cselekvékepesseget kizdro gondnoksdg ald helyezett) eseteben a kordbban
meghatalmazott, a térvenyes kepviseld, illetve a tbrvény szerinti sorrendben
meghatalmazott jogosultak kaphatnak tdjekoztatdst, tekinthetnek bele az
adatokba.

Az ellgtasardl vald megfeleld szint( es nyelvezet( tdjekoztatds joga a
cselekvékeptelent is megilleti,

14 even fellli kiskoru es korldtozottan cselekvékepes érintett esetében
jognyilatkozata ervényessegehez torvenyes kepvisel@je hozzdjdruldsa szukseges,
azaz hozzdjdruldson alapuld adatkezelés esetében az a torvényes kepviseld
aldirasaval adja meg hozzdjdruldsat,

Az adatokba t6rténd betekintes joga korldtozottan cselekvékepes, 14, evet
betdltdtt erintett szamdra is biztositando.

A szakelldtdsrol az érintett irdsos tdjékoztatdst, leletet kap. Erintett az egészségi
dllapotadra eés ellatasdra vonatkozo tajekoztatdsrol betoltott 16, eves kortol
lemondhat.

A cselekvékepes valamint a betdltott 16. eves kort elert érintett - frasban, ket
tanudval - nyilatkozhat arrdl, hogy kit tdjekoztathat az ellatd adatairal, ellatasaral,
azokhoz ki féerhet hozza, illetve kinek a hozzaféreset korldtozza (beleértve
torvenyes kepviselgjet is).

Kiskoruraol a szlé / térvenyes kepviseld is informaciot kap, hacsak a 16. életevet
betdltdtt érintett ezt nem zdrta ki,

Egészségiigyi dokumentdciorél mdsolat kiaddsdanak rendje:

Az egeszsegligyi dokumentdcio kiaddsdra vonatkozo kerelmet a ,Kerelem egeszseglgyi dokumentdcio
Kiaddsdra" nyomtatvany kitoltéesevel igenyelheti az erintett (SZ02-M01 dokumentum az iktatdsi
rendszerben), illetve ,Hozzdjdruld nyilatkozat egeszseglgyi dokumentacio kiaddsahoz" (S202-M02
dokumentum az iktatdsi rendszerben) nyomtatvannyal, ha meghatalmazotton keresztll torténik az

igenyles,

Az érintett a nyomtatvanyt igényelheti illetve leadhatja a recepcion vagy kezelGorvosatol, az
egeszseglgyi szakszemelyzettdl,

A kitoltdtt nyomtatvdnyt atvevének minden esetben meg kell gy6zddnie az dtada
szemelyazonossagarol, szemelyi igazolvdnya es lakcimkdrtydja megtekintesevel,
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A madsoldst a ,Fénymadsolds megrendeld”" nyomtatvdnyon igenyli az érintett (SZ02-M04 dokumentum
az iktatasi rendszerben), ennek dijanak befizeteset penztdri beveteli bizonylattal igazolja. Ezen
dokumentumok birtokdban a mdsolat kiadhaté szamdra, a kiadds tényet az ,Igazolds egeszseglgyi
dokumentdcio kiadasaral" (SZ02-M03 dokumentum az iktatdsi rendszerben) nyomtatvanyon
szlkseges rogziteni,

A dokumentdciot kindonak minden esetben meg kell gy6z6dnie az dtvevd szemelyazonossdagarol,
szlkseg esetéen szemelyi igazolvanya es lakcimkdrtydja megtekintésevel,

E fenti dokumentumokat a titkdrsdgra kell visszajuttatni, az adatvedelmi mappdban szUkséges 8rizni,
osztdlyonkent szortirozva, az erintetti jogok gyakorldsdnak tabldazataba is bevezetve.

A madsolatok igenylesenek es kiaddasdnak dokumentumait a Il Mellékletek tartalmazzak.

Az egészségiigyi dokumentdcidba valé betekintés vagy annak kiaddsa kizdrdlag az
Intézményvezetd vagy az adatvédelmi tisztviselé engedélyével térténhet:
- hatésdgi szerv (ideértve a rendérseéget is) megkereseésre;
- Ugyvedi megkeresesre;
- a0z egeszseglgyi ellatassal 6sszefliggd karteritesi igennyel kapcsolatos
megkereseskor.

Egyéb - nem egészséqgiigyi elldtdshoz kapcsolédo - adatkezelésnél az érintett sajdt személyes
adatairdl irdsos mdsolatot kérhet.

Ennek biztositdsa az els6 esetben ingyenes, ugyanazon adatra vonatkozo vagy ismetelt adatkeres
eseteben pedig 1,500 Ft / A4 oldal esszerd merték( adminisztrativ dij elleneben teljesiti azt az
Intezmeny. Ismetelt jellegli vagy tulzo kereés esetében azt megtagadhatja, mely dontes az
Intézmenyvezetd hataskore, melyet az adatvedelmi tisztviseld javaslata alapjan hoz meag.

A madsolat kerésere vonatkozo jog nem érintheti hdtranyosan madsok jogait es szabadsdagait,

Hozzaférés megtagaddsa

Hozzaferes megtagaddsa vagy korldtozasa egyes kilondsen nevesitett esetekben indokolt es
jogszer( lehet, a hozzaféres jogdnak erintetti gyakorldsdra vonatkozo kerelem elbirdldsakor
figyelembe kell venni az Info Tv. ide vonatkozo el8irdsait, kilon (gyelve a bantalmazds eseteire és a
gyermekek adatainak vedelmere, tovabbad a blnlldozesi es nemzetvedelmi célra.

10.3. A szemelyes adatok helyesbitesenek joga

A Kft, az érintett kéresere indokolatlan kesedelem nelkll helyesbiti, illetve kiegesziti a rd vonatkozo
pontatlan személyes adatokat, kiveve ha a pontos és hidnytalan szemeélyes adatok nem dlinak a
rendelkezeésere, es azokat az erintett sem bocsdtja rendelkezésere, vagy az erintett dltal
rendelkezeésre bocsdtott szemeélyes adatok valédisdga kétséget kizaroan nem dllapithaté meag.

Egészségiigyi adatok esetében specidlisan:

e Ajavitdst ugy kell elvégezni az egeszseéglgyi dokumentdcioban, hogy az eredeti adat
megdllapithato legyen.

e Ha az érintett kérese egeszsegligyi adatait érinti, és azzal az illetékes szakmai dolgozé nem
ert egyet, Ugy az érintett keréset a szakmai dolgozo vélemeényevel egyltt sziikséges a
dokumentacidban feljegyezni.
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10.4. Az adatkezeles korlatozdsahoz valo jog

Az adatkezelés korldtozdsdhoz valo jog ervenyesitese eseteben a Kft, a szemeélyes adatot nem torli,
azonban a tdroldson tul egyeb adatkezelési mdveletet nem vegez,

Az adatkezelesi korldtozds ald volt szemelyes adatokat csak az érintett hozzdjdruldsdval, vagy jogi
igenyek elGterjesztesehez, ervenyesitesehez vagy vedelmehez, vagy mds termeszetes vagy jogi
szemely jogainak vedelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagdllam fontos kézérdekebd!
lehet kezelni,

Adatkezelés akkor korldtozando, ha:

e [z erintett vitatja adatok pontossdgat vagy hidnytalansdgat, es az ketseget kizaréan nem
dllapithatd meg, ugy a fenndllo ketseg tisztdzdsaig, az adatok ellendrzeseig; ebben az esetben a
korldtozas megszintetése esetében a felolddsardl adatkezeld az érintettet el6zetesen
tajekoztatja.

e 0z adatkezelés jogellenes, és a torlesnek lenne helye, de

(i) az erintett ellenzi az adatok torleset es keri e helyett felhasznaldsuk korlatozdsat; vagy
(i) megalapozottan feltételezhetd, hogy az adatok torlése sertene az érintett jogos erdekeit,
Ugy a torles mell6zéset megalapozo jogos erdek fenndlldsaig;

e gz adatkezelének mdr nincs szlksege a szemelyes adatokra adatkezelés celjabal, de az erintett
igenyli azokat jogi igenyek el6terjesztesehez, ervenyesitesehez vagy vedelmehez; vagy

e [z érintett tiltakozott az adatkezelés ellen: ez esetben a korldtozds arra az idétartamra
vonatkozik, amig megdllapitasra nem kerll, hogy az adatkezel¢ jogos érdekei els6bbseget
elveznek-e az erintett indokaival szemben.

Az adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére korldtoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korldtozasdnak felolddsarol el6zetesen tdjékoztatja.

Az adatkezelés korlatozasaral illetve annak felolddsardl szUkséges azon szolgdltatokat,
adatfeldolgozokat es tovabbi adatkezel6ket tajekoztatni, akiknek az erintett adata el6zetesen
tovabbitasra kerdlt,

Egészségiigyi adatok esetében specidlisan:

Egeszsegligyi adataira vonatkozoan az erintett korldtozasi kerelmenek teljesitesekor figyelembe kell
venni, hogy mely adatokra van szUkseg az érintett megfelel6 egeszseglgyi elldtdsahoz.

Az érintett egészségiigyi adatainak dramldsat az EESZT rendszeren keresztiil is szabdlyozhatja.

10.5. Torleshez valo jog (,az elfeledteteshez valo jog")
1) Az Kft., mint adatkezelé haladéktalanul térli az érintett személyes adatait (Info tv.), ha:
e 0z adatkezelés jogellenes, pld.:
o céljo megszint, vagy az adatok kezelése mdr nem szUkséges a cél megvalosuldsdhoz;
vagy
o torvényes, jogos id6tartama letelt; vagy
o jogalapja megszlnt, és nincs kezelesere mds jogalap;
e 0z erintett az adatkezeleshez adott hozzdjdruldsat visszavonja (és annak nincs mds jogalapja);
e 0z adatok torléset jogszabdly irja eld, hatdsdg vagy birdsdg rendelte el;
e gdatok kezelésnek korldtozdsi idétartama letelt (bizonyos esetekben).
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2) Ha az érintett személyes adatai torlését kéri, akkor azt indokolatlan késedelem nélkiil meg kell
tenni, amennyiben:

e g celhoz a szemelyes adatokra madr nincs sziikseg; vagy

e erintett a hozzdjdruldsat visszavonja, es az adatkezelésnek nincs mds jogalapja; vagy

e 0z erintett tiltakozik az adatkezelés ellen (azaz jogos erdekbd! tdrtend adatkezeles eseteben), es
nincs elsébbseget elvezd jogszer( ok az adatkezelésre; vagy

e g szemelyes adatokat jogellenesen kezeltek; vagy

e jogi kotelezettseg teljesitesehez szlkseges a torlés; vagy

16 even aluli a kiskord szamdra kindlt szolgdltatds, szUl6i beleegyezes eseteben.,

A Kft, igyekszik az érintettek jogait maximadlisan szem el6tt tartva, az érintett kerésenek megfelelden
eljarni.

Mivel az Intezmenyben a szolgdltatdsok igenybe veteléehez szlikseges szemelyes adatokat rogzitik
csak, es ezeket tovabbi jogszabalyok is szigoruan szabdlyozzak, igy e jog ervenyesitese a
gyakorlatban torlési korldtokba Utkdézhet. Erintett tdrlési kérelme esetében amennyiben azt jogas
erdek vagy jogszabadlyi el6irds vagy barmely egyeb ok nem teszi lehetdve, igy amennyiben
lehetseges, a torles helyett zdroldst ajanl fel az erintettnek. A szemelyes adatok torléset indokolatlan
kesedelem nélkil szUkseges végrehajtani.

A torlést melldzni kell, amennyiben a személyes adatra jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez; vagy a személyes adatok kezelését eldiro, az adatkezeldre
alkalmazandd jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kézérdekbdl vagy az adatkezeldre
ruhazott kdozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabal van
sziikség. (A jogszabdlyok egyeb eseteket is megneveznek, melyek valészinlleg nem fordulnak elé a
Kft. esetében).

Az egészséqgiigyi adatokkal kapcsolatosan: adatot térdlni csak a torvényben koételezéen eldirt
nyilvantartdsi idok leteltével lehet.

A hozzajdrulas alapjan kezelt adatok esetében ennek barmely idopontban torténé visszavondsdhoz
valo jog nem érinti a visszavonds elétt a hozzdjdrulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszeriiségét.

A torlési kérelemrél sziikséges azon szolgdltatokat, adatfeldolgozokat és tovabbi adatkezeléket
tajékoztatni, akiknek az érintett adata eldzetesen tovdbbitdsra keriilt.

Az .elfeledtetéshez valo jog” az online vildgban a torlést egesziti ki. Nyilvanossagra hozott adat
esetében az adatkezel6 minden esszer( erdfeszitest megtesz annak erdekében, hogy tdjékoztassa az
adatokat kezel6ket az érintett kerelmerdl,

10.6. Tiltakozds joga (21, cikk GDPR)

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbal barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben annak jogalapja jogos érdek (adatkezelé vagy
harmadik fél részérdl), vagy kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik vagy tudomdnyos /
torténelmi kutatds vagy statisztikai célbél.
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Ebben az esetben az adatkezel6 a szemelyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha az
adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezeleést olyan kenyszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbseget élveznek az érintett erdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi
igenyek elGterjesztesehez, ervenyesitesehez vagy vedelmehez kapcsolodnak.

A tiltakozds jogdra legkesdbb az érintettel vald elsd kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni
annak figyelmet, és az erre vonatkozo tdjékoztatdst egyertelmien és minden mads informadciotal
elkUldnitve kell megjeleniteni.

Kozvetlen Uzletszerzes erdekében szemeélyes adatok kezelése nem torténik, nem is varhato, igy az
erre vonatkozo kitétel nem relevdns.

A Kft.-nel kizdrolag a Kft. reészerdl felmer(il6 jogos erdek jogalapjan tértend szemelyes adatkezeles
nincs, kiveve harmadik szemeély hozzaferesi kérelmet az erintett adataihoz.

Tudomanyos kutatas celjabal tértend adatkezelés hozzadjdruldson alapulva zajlik, ahol az erintett
megadott hozzdjdruldsat bdrmikor visszavonhatja.

A tiltakozds joganak legfontosabb egészségiigyi vonatkozdsai:

Az egeszseglgyi es a hozzdjuk kapcsolédo szemelyes adatok kezeléserdl es vedelmerdl szold 1997, evi
XLVII, torveny 11.8. (3) bekezdese alapjdn az erintett az egeszsegbiztositdsi szerv reszere szemelyesen,
postai Uton vagy a kozigazgatdsi hatosdgi eljdrds es szolgdltatds dltaldnos szabdlyairdl szolo térveny
szerinti elektronikus Uton eljuttathatja tiltakozasdt, hogy a haziorvos / kezel6orvos a NEAK
betegeletUt-rendszerbdl a kitelez6 egeszsegbiztositds terhere igenybevett egeszseglagyi elldtdsa
adatait megismerhesse,

Az Egeszsegligyi Torveny (1997, evi CLIV. tv.) lehetdve teszi a tiltakozdst bizonyos, testet erintd
beavatkozdsok - és az ahhoz kapcsolédo adatkezelés - ellen (pld. el6 testbdl eltdvolitott alkotoresz
felhasznaldsa, adatok haldl utdni tudomadnyos cellal térténd kutatdsa - felhasznaldsa).

Az érintetti kéréseket mindig sziikséges az dgazati jogszabdlyok figyelembe vételével vizsgalni!

10.7. Adathordozhatosdghoz valo jog
Az adathordozhatosdghoz vald jog csak akkor ervenyesithetd, ha automatizalt médon torténik az
adatkezeles, es annak jogalapja vagy hozzdjdrulds vagy szerzédes.

A GDPR rendelet 20. cikkében foglaltaknak megfeleléen az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo,
dltala egy adatkezel6 rendelkezesere bocsdtott szemelyes adatokat tagolt, szeles kérben hasznalt,
geppel olvashato formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy madsik
adatkezel6nek tovabbitsa anelkudl, hogy ezt akaddlyoznd oz az adatkezeld, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezéseére bocsdatotta,

Az adatok hordozhatdsdagahoz valod jog gyakorldsa sordn az erintett jogosult arra, hogy - ha ez
technikailag megvaldsithato - kérje a szemelyes adatok adatkezeldk kozotti kdzvetlen tovabbitdsat.

1. AZ ERINTETT JOGAI GYAKORLASANAK ELOSEGITESE
A Kft, az érintettek jogainak gyakorldsa el6segitése erdekeben az alabbi - a jogszabalyokkal
0sszhangban adllg - intézkedeseket hozza:

e megfeleld mdszaki es szervezesi intézkedeseket tesz;
e gdatvedelmi tisztvisel6t nevez ki az erintetti kdzvetlen kapcsolattartds eldsegitesere;
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e (0 nyUjtott tdjekoztatdst az erintetteknek konnyen hozzaferhetd es olvashato formaban, léenyegre
toréen, vildgosan es kozerthetéen megfogalmazva teljesiti;

e [erheti a benyujtdé szemelyazonossaganak hitelt erdemld modon tortend igazoldsat, ha
megalapozottan feltételezhetd, hogy a kérelmet benyujté szemely nem az érintett;

e 0z erintett jogainak gyakorldsat ingyenesen biztositja kiveve, ha az erintett kerelme
egyertelmlen megalapozatlan vagy - kilondsen ismetlédd jellege miatt - tulzo. Ennek
bizonyitdsa a Kft.-t terheli, llyen esetben: a) eszszer( 6sszeg( dijat szamithat fel (a Kft.-nel
megadllapitott dij; 1.500 Ft/ oldal dltaldaban, egeszsegiigyi adatok eseteben ldsd fent a hozzaferes
jogdrol szalo fejezetet), vagy b) megtagadhatja a kérelem alapjdn tortend intézkedest.

e Az érintetti joggyakorldsra iranyulo kérések esetében az érintett valds szandékat sziikséges
elemezni, értékelni, tisztazva sziikség esetén az érintettel elézetesen a helyzetet, és ennek
megfeleld lépéseket tenni (pld. ha tiltakozdst nyujt be, de vélelmezhetd, hogy torlést szeretne
vagy az adatkezelés ellen tiltakozik, akkor nem utasithato el kérelme csak a miatt, mert nem jé
.jogi kategdriaba” sorolta azt).

A Kft. az érintett dltal benyujtott kérelmet a legrévidebb idé alatt teljesiti, de legfeljebb 25 napon
belll elbirdlja, és a dontesrdl az erintettet irasban (vagy ha elektronikus Uton nyujtottak be, akkor
elektronikus Uton) ertesiti, Ez a hatdridd indokalt, bonyolult esetben 2 hénappal meghosszabbithato,
az erintett ez irdnyU 25 napon bellli ertesitese mellett, az ok megjeldlesevel,

Az érintett személyes adatai kezelésének korlatozdsadra, torlésére vonatkozo kérelme elutasitdsra

keriil az Info tv. dltal rogzitett indokok alapjan, igy kilénosen:

e ha aszemely nem beazonosithato;

e ha egyeb jogszabadly eldirja az adatok kezeleset;

e ha az adatkezelesre az adatkezeld vagy harmadik fél jogos erdeke miatt van szlkseg (adatkezeld
terhere rott bizonyitas mellett).

Ha az érintett kérelmét szemelyes adatai helyesbitesere, torlésere vagy kezelésenek korldatozasdra,

vagy tiltakozdsat az adatkezelés ellen elutasitja, az érintettet haladéktalanul tajékoztatja irasban;

e 0z elutasitds tenyerdl, indokairol,

e 0z erintettet megilletd jogokrol, azok ervényesitési madjaral, Hatosdg kdzremdkodesevel tortend
ervenyesiteserdl,

Az érintetti jogok gyakorldsaral, ezen adatmiiveletekrdl a Kft. nyilvantartdst vezet a jogszabalyi
eldirasoknak megfeleléen (3/1. Melléklet). Az elutasitott kérelmekrél, valamint az elutasitdsok
indokairél minden évben janudr 31-éig tdjékoztatja a Hatésdgot Info tv. 30 5. (3) bek. szerint.

Az érintett jogai gyakorldsdra benyujtott kérelmeknél az azt fogadé dolgozé (dokumentumot
atvevd) koteles megvizsgdlni mind az adattartalmat, mind a formai megfelelést. Sziikséges
meggy6zdédnie a kérelmet benyujté személyazonossdgarél szemelyi okmdnyainak megtekintesevel,
valamint ha nem az érintett jdr el személyesen, akkor arrdl, hogy erre az eljdro szemely jogosult,

Meghatalmazotti eljdrds esetében vagy az eredeti meghatalmazds csatolando a kérelemhez, vagy
arrol fenymadsolatot kell késziteni, és azt csatolni, A meghatalmazds formai megfelelésének
biztositdsa erdekében igeny szerint formanyomtatvdnyt biztosit az Intézmeny az érintett
rendelkezeseére (10/11. Melléklet).
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Ha az adatokhoz vald hozzdfereési jogosultsagot hozzdtartozai illetve egy hdztartdsban valo
(egyltt)elesi viszony alapozza meg, Ugy téle az erre vonatkozo sziikseges nyilatkozatot irdsban ket
tanu igenybevetelevel szlkseges kerni,

Az erintett helyett vagy mellett eljarni jogosult szemely jogosultsdgait sziikseg es lehetdseg szerint a
megfeleld okiratok bemutatdsdval kerjilk igazolni. (A 2013. evi V. tdrveny 6:18. § (2) bekezdes szerint
kepviseldnek kell tekinteni azt a szemelyt is, akirél eljardsa es a kepviselt szemely magatartdsa
alapjdan okkal feltételezhetd, hogy jogosultsaggal rendelkezik a képviselt szemeély neveben
jognyilatkozatot tenni.)

A beteg hozzdférési joganak gyakorldsa - betekintési kérelmek kezelése:

Amennyiben az erintett adott betegdokumentdciojaba kivan betekinteni, Ugy ezt
kezelGorvosdanak kell jeleznie, aki ezt engedeélyezi vagy elutasitja.

Ketely eseten az Intézmenyvezetd vagy az adatvedelmi tisztviseld dont az engedelyezesrdl,
A betekintést a lehetd legrovidebb id6n belll lehetdveé kell tenni.

A hozzaferes kerest jegyzdkonyvezni szlkseges, fliggetlendl attol, hogy teljesitheti-e az
Intézmeny. A jegyzdkonyv tartalmazza tébbek kdzott az adatkerd szemelyazonositd adatait,
a betekintesre kert adatok kdrenek megnevezeset, a betekintes engedelyezesenek tényet
vagy az elutasitds indokat, illetve amennyiben a betekintés nem a kerelmezd, hanem
harmadik szemely adatairol szal, gy annak indoka, jogosultsaga. (6/11 és 7/11. Mellekletek).
A jegyz6konyveket az adott szakrendeles asszisztense tolti ki, a kezelGorvos / egeszseglgyi
szakszemelyzet aldairdsaval igazolja, es az erintett is igazolja aldirasdval a betekintes
tenyenek megtortentet,

Az igy kitoltott betekintesi jegyzékonyveket az igazgatdsi titkarsdgon le kell adni
haladektalanul, akik azokat az adatvedelmi mappdban leflizve, iktatva tdroljak.

A titkdrsdg az esetet bevezeti az ,Erintetti jogok gyakorldsdanak nyilvantartdsa”
dokumentumba is.

A beteg hozzdférés jogdnak gyakorldsa - mdsolat kérése kérelmek kezelése:

Dokumentum masolat kerese esetében az erintett a kerest kezelorvosanak jelzi, az igenyld
dokumentumokat (Id. mdsolat kéresere vonatkozo mellékletek) a szakasszisztencia biztositja
a betegnek és kezeli,

Amennyiben a kerés jogos, ugy a kerelem, a fénymadsolds-igenyld és a szamla birtokdban a
masolat kiadhatd, melyet sziikseges jegyzékonyvezni (igazolds féenymasolds kiaddsarol).

A madsolat kioddsa utdn a teljes dokumentdciot haladéktalanul dt kell adni a titkdrsagnak, aki
azaokat az adatvédelmi mappdban iktatja, tovabbd azt bevezeti az ,Erintetti jogok
gyakorldsanak nyilvantartdsa" dokumentumba is.

Amennyiben az érintett kérelmében megjeltlt dokumentum a szakasszisztencia és / vagy
szakorvos megitélése szerint nem kiadhato, ugy az esetrél - annak 6sszes dokumentumanak
dtaddsaval - haladéktalanul értesiteni sziikséges az adatvedelmi tisztvisel6t vagy az
Intézmenyvezetdt, akik az esetet ertekelik, dontenek, és a sziikseges lepeseket megteszik,
vezetik az ,Erintetti jogok gyakarldsdanak nyilvantartdsa" dokumentumot, és gondoskodnak az
erintett ertesiteserdl,

A beteg adathelyesbitési jogdnak gyakorldsa - kérelmek kezelése:

A helyesbités joganak gyakorldsdra iranyuld kérelmet az érintett kezel@orvosa felé jelezheti
elsésorban. A nem a kezelGorvosnak jelzett keréseket ugyanugy teljesiteni szikseges!
A helyesbitést az egeszsegligyi dokumentdciot vezetd asszisztensek vegzik el,
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e A nem egeszseglgyi adatok (pld. szemelyazonositd adatok mint név, lakcim, stb.)
helyesbitéset kozvetlenll a recepcion dolgozok is elvegezhetik, a dokumentacios
kotelezettseg betartdsdval, erre irdnyuld igeny felgjlk is jelezhetd.

e A helyesbités el6tt szUkséges meggydzddni a kerelmezd szemelyazonossdgadrol (lakcimkdrtya
es TAJ-kdrtya es esetleg szemelyi igazolvany bemutatdsadval), meghatalmazds esetében a
meghatalmazads alaki megfeleldsegerdl (ket tandval aldirt) és a meghatalmazo
szemelyazonossagaral, valamint a helyesbitendd adatok pontossdgdral.

e A helyesbitest szlikseges Ugy megtenni, hogy az eredeti adatok ne semmistljenek meg, a
helyesbités ténye lathato legyen, ugyanakkor a betegdokumentumok a jovében madr a helyes
adatokkal kerUljenek rogzitésre, kiallitasra,

e A helyesbitest a 8/1l. Melleklet szerinti nyomtatvanyon celszer( kérelmezni,

e A helyesbites tenyerdl es kérilmenyeirdl - a nyilvantartds adattartalmanak megfeleléen -
annak megtortentekor nyomban értesiteni szlikseges a titkdrsagot, aki azt bevezeti az
JErintetti jogok gyakorldsdnak nyilvdntartdsa” dokumentumba is.

e Amennyiben a helyesbitést vegzé dolgozo a helyesbitést valamely okbdl nem tudja elvegezni,
ugy errdl, az okok megjeltlesevel az érintettet tdjekoztatja, ha ezt nyomban meg tudja tenni
(pelddul mdr a kerelem benyujtasakor nem tudja az érintett bemutatni a helyes adatot
tartalmazo dokumentumot). Ha erre nincs mod, akkor ezt a tdjekoztatdst az adatvedelmi
tisztvisel6 adja meg a késébbiekben szamara, irasban.

e Tovdbbd ha az adat nem helyesbithetd, Ugy az esetrdl és kériilmeényeirél (az ,Erintetti jogok
gyakorldsanak nyilvantartdsa" adattartalmanak megfeleléen) az adatvedelmi tisztvisel6t
vagy az Intezmenyvezetdt ertesiti, akik az esetet kivizsgdljak, ddntenek, szlikseg eseten
ertesitik az erintettet, valamint az esetet dokumentdljak a nyilvantartasban.

Az érintett egyéb adatkezelési jog gyakorldsra irdnyuld kérelmek kezelése:

e Nem jelent rutin-helyzetet, ha a beteg tiltakozik szemelyes adatai kezelés ellen, ha
torléstket keri, vagy ha korldtozast igenyel. Ezért az érintett / beteg ilyen irdanyu kerése
esetében a kérést fogadd kollégdnak:

o meg kell gy6zddnie a kérest intézd szemelyazonossagarol;

o rogzitenie kell az erintett kereset, a rendszerben haszndlt szemelyazonositd adatait
(neve, beteg eseteben TAJ szdma, egyeb esetben szliletései helye és ideje es
lakcime), valamint a kerés beérkezesenek pontos datumat és idejet;

o es el kell kérnie az érintettdl azt a kapcsolati adatot, ahol vele az illetékes kollégak
fel tudjak venni a kapcsolatot;

o valamint tdjékoztatnia sziikseges az erintettet arrol, hogy keréset feletteseinek kell
tovabbitania, akik a szlikséges lepeseket megteszik.

e Ezenigenyeket a 9/11, Melléklet szerinti nyomtatvdnyon célszer( kerelmezni.

e Majd a tovabbiakban a kérest fogado kolléeganak minden esetben haladéktalanul ertesitenie
kell az Intezmenyvezetdt vagy az adatvedelmi tisztviseldt, a fenti adatokkal és az eset
kériimenyeivel. Ok az esetet kivizsgdljdk, déntenek, értesitik az érintettet (minden esetben!),
valamint azt dokumentaljdk az ,Erintetti jogok gyakorldsdnak nyilvantartdsa’-ban.

Az intézkedésekért felelés és a nyilvantartdsdt vezetd személy: az adatok felvetelééert és a
nyomtatvanyok tovabbitdsaert a kerest atvevd a felelds, mig a tovdbbi lépeések, intézkedeések
elinditdasaert azok felvételi madjatol fUggden a kezelGorvos, az adatvedelmi tisztvisel6 vagy az
Intézmenyvezetd. A nyilvantartdst az igazgatdsi adminisztracids szemelyzet (titkdrsag) vezeti, a
betegdokumentdcio - leletkiadds eseteit 6k dokumentdljak, Csakidgy dokumentaljak a teljesitett - és
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egyertelmlen teljesitendd - érintetti kéreseket, valamint azon eseteket, ahol az Intézmenyvezets
utasitdsara jarnak el. Egyeb esetekben - melyek kerdéseket vethetnek fel, vagy ahol felmerul az
erintett keresenek megtagaddsa - az adatvedelmi tisztviseld ertesitése szlikseges, aki a
nyilvantartdsba tortend bejegyzest is megteszi,

Erintetti jogok gvakorldsdrdl szdlé nyilvdntarto lap érzési helye, ideje: fizikailag kinyomtatott
formaban, az adatvédelmi mappdaban, a zdarhato Iroddban. A nyilvdantartdsba vétel a kérelemrdl valo
tudomasszerzéskor nyomban esedékes. Az Info tv. szerint a nyilvantartasban a régzitett adatokat
a kezelt adat térlését kdveté tiz évig koteles érizni.

Tajékoztatds adatfeldolgozdk, tovdbbi adatkezelék és harmadik felek részére: Ha az adatkezeld
(vagy az adatfeldolgozo) az dltala kezelt szemelyes adatokat helyesbiti, torli vagy kezeleset
korldtozza, Ugy ezen intézkedes tenyerdl és annak tartalmardl ertesiti azon adatkezel6ket es
adatfeldolgozokat, amelyek reszere az adatot ezen intézkedeéset megeldz6en tovabbitotta, akivel az
adatot kozoltek (kiveve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitest igenyel). Az
érintettet kéréseére az adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrdl.

Elhunyt személyes adatai: Az elhaldlozott szemeélyes adatairdl az Info tv. rendelkezik (25. §). Az
erintett halalat kovetd ot even belll az elhaltat eletében megilletd, szemelyes adatai kezelésevel
0sszefliggd jogokat az erintett dltal arra (a jogszabdlyban meghatdrozott modon) meghatalmazott
szemely jogosult ervenyesiteni. Ennek hianydaban a Polgdri Torvenykonyv szerinti kdzeli hozzatartozoja
jogosult a jogszabdlyban meghatdrozott (els6sorban helyesbites, kiegeszites, tiltakozds, torles,
korldtozas), az elhaltat eleteben megilletd jogokat ervenyesiteni az erintett haldlat kovetd 6t éven
belll. Az elhunytat érintd adathozzaferesi kereseket minden esetben e szempontok szerint szlkseges
vizsgdlni, a jogszabdly figyelembe vetelevel.

Az elhunyt egészségiigyi adatainak kezelésérdl a Szabdlyzat egészségiigyi adatokrol szélo fejezete
tovabbiakban rendelkezik, Id. ott.

13. KOZERDEKU ES KOZERDEKBOL NYILVANOS ADATOK MEGISMERESERE IRANYULO
KERELMEK INTEZESENEK SPECIALIS SZABALYAI

A kozerdekUl es kdzerdekbd! nyilvanos adatok kezelésenek vonatkozdsait jelen szabdlyzat kereteiben
targyaljuk, mivel a jogszabdlyi hatter reszben azonos, valamint technikailag is az ezek
dokumentadldsdra szolgdld nyilvantartdsok egybevagnak a szemeélyes adatok kezelésehez kapcsolodd
nyilvantartasokkal, azok keretében dokumentdlhatoak. Jelen Szabdlyzatban nem nevesitett
esetekben az Info tv. s vonatkozo jogszabdlyok eldirdsait kell alkalmazni,

13.1. A kbzerdekU es kozerdekbdl nyilvanos adatok megismeresere irdanyuld kerelmek intéezesenek
specidlis szabadlyai

Az Intézmenynek lehetdve kell tennie, hogy a kezeléseben levé kozerdek( adatot es kozérdekbdl
nyilvdnos adatot - az Info tv-ben meghatdrozott kivetelekkel - erre iranyul® igény alapjan barki
megismerhesse.

Az Info tv. 28. § (1) bekezdeseben foglaltak alapjan a kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismeresére a
kozerdek( adatok megismeréséere vonatkozo rendelkezeéseket kell alkalmazni.
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A kozerdek( adatok iranti igeny benyujtdsa
A kozerdekd, valamint a kdzerdekbd! nyilvanos adat megismerese irdnt igenyt barki benyujthat, dltala
valasztott formaban, azaz

e szoban,

e (rgsban vagy

e elektronikus uton,

A beérkez6 igenyek fogaddsa, rogzitése; szoban benyujtott igények

A szoban benyujtott igenyeket az Intézmeny szekhelyén szemelyesen vagy kézponti telefonszamdn
keresztdl, Ugyfélfogaddsi idén belll (azaz Ugyeleti id6ben nem) fogadja. A széban erkezd igenyt
fogadhatja (és fogadnia koteles) minden olyan munkatdrs, akinek adminisztrdcids joga van (tehdt a
vezetdseq, a recepcio vagy az asszisztensek), elsésorban ez a recepcio-betegirdnyitds.

A telefonon erkezd kozerdek( adat vagy kbzerdekbd! nyilvanos adat kozlesere iranyulo igenyekkel
kapcsolatos hivasokat a feladatkdr szerint illetekes szervezeti egyseg vezetdjehez kell kapcsolni vagy
- technikai okbadl lehetetlen esetben - iranyitani.

A szoban el6terjesztett igényt akkor lehet széban teljesiteni, ha

e qazigenyld szoban keri a vdlaszt, illetve az szamdra kielegits,

e azigényelt adat az Intézmeény vagy Sellye Vdros Onkormdnyzatdnak honlapjdn vagy mds
maodon jogszerlien mar nyilvanossagra kerdilt,

e [z igenyelt adat az Intézmeny munkatdrsainak nevere, beosztdsdra, intézmenyi
elerhetdsegere vonatkozik,

e [z igeny az Intézmeny eljdrdsdra, hataskorere, az alkalmazott jogszabdlyokra vonatkozo
dltaldnos tagjekoztatassal teljesithetd.

Amennyiben a szoban el6terjesztett igény széban nem vdlaszolhatd meg, vagy az azt fogado
munkatdrs nem tud egyertelmden dénteni az igény teljesithetdsegerdl, Ugy az igenylesrél feljegyzest
kell keszitenie, azt rbgzitenie kell az erre rendszeresitett nyomtatvanyon (11/1l. Melléklet), Az igény
rogzitéesekor nem szUkseges az igenyl6 aldirdsat kerni, jogszerlen kizarolag az igenylé neve es az
adatok elkildésehez megadott cim (mely lehet e-mail cim is) szemelyes adatai kezelhetéek., Az
igenyld szemelyazonossdga nem ellendrizhetd, az dltala megadott adatokat kell régziteni.

Az igeényl6 nyilatkozhat arral, hogy az adatkozlést milyen formdaban igenyli, a teljesitest ezek szerint
kell elvégezni,

A telefonon keresztll benyujtott igenyek esetében a hive felet Ujboli hivdsra kotelezni nem lehet,
ebben az esetben amennyiben kerdése nem vadlaszolhaté meg nyomban, Ugy a hivast fogado
munkatdrsnak az adatigenyl6 hozzdjarulasaval régziteni kell kéreset és telefonszamadt, majd az
illetékes kollega kotelessege 6t visszahivni,

A postai uton érkezd igenyek fogaddsadert, iktatdsdert az iktatdsert felelés kollega felel6ssege, mig az
e-mailek utjan erkezé igényeket a kozponti e-mail levelezest kezel6 kolléega fogadja.

A fogadott igenyek tovabbitdsa, a teljesites feleldssegi kore
Az igénylést fogado / rogzitd kitelessege es feleldssege, hogy az adatigényt - amennyiben 6 maga
szoban nem tudta nyomban teljesiteni, Ugy azt keslekedeés nélkil az Intéezmenyvezetd fele tovabbitsa.

A kozerdek( adat, kbzerdekbd! nyilvanos adat megismereésere irdnyulo igenyek teljesitéserdl, a
teljesités Intézmenyen bellli szervezeserdl, az erintett ertesitéserdl az Intézmenyvezetd gondoskodik,
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Az adatvedelmi tisztviseld az Intézmenyvezetdt szakvelemennyel tamogatja ebben, tovabbd vezeti a
nyilvantartasokat, és felelds a NAIH tdjekoztatdsaert.

A kozerdekU eés kbzerdekbd! nyilvanos adatok megismerese iranti igeny vizsgadlata

A beérkezett igenyt az Intézmeényvezet6 - az adatvedelmi tisztviseld bevondsdval - megvizsgdlja abbal
a szempontbal, hogy az egyertelmd-e, es hogy az az Intézmeny kezeleseben levé adatra vonatkozik-e,
Amennyiben az adatigenyles nem egyertelmd, haladeéktalanul felhivja az igenylét az adatigenyles
pontositdsdra. A pontositds beerkezeseig az adatigenylessel kapcsolatos eljardsi hatariddk
nyugszanak,

Ha az igeényld az adatigenyles pontositdsdra iranyuld felhivdsra hatdridében nem valaszol, az
igenylest visszavontnak kell tekinteni. Erre az adatigenyl6t a pontositds elvegzeésere vonatkozo
felhivdsban figyelmeztetni kell erre,

Az adatigeny teljesitesi formdja

Az adatigénylesnek kozerthet¢ formdban es - amennyiben ezt az Intézmeény ardnytalan nehezseg
nelkil teljesiteni kepes - az igenyld dltal kivant technikai eszkdzzel, illetve médon kell eleget tenni. Ha
a kert adatot korabban mar elektronikus formdban nyilvdnossdgra hoztuk, az igeny teljesithetd az
adatot tartalmazo nyilvdnos forrds megjelolesevel is.

Ha az adatigenyld az adatokat betekintés dtjan kivdnja megismerni, vagy a dokumentum-
madsolatokat szemeélyesen kivanja dtvenni, az adatvedelmi tisztviseld felveszi a kapcsolatot az
adatigenylével id6pont egyeztetese celjabdl, Az adatok tanulmadnyozdsdra az erre kijeldlt helyisegben,
megfeleld idét kell biztositani. A bemutatott dokumentum tanulmadnyozdsa sordn az adatigenyld
kerdeseire valaszolni kell. Az adatigenyl6 jogosult a bemutatdsra kerdilt dokumentumokrol jegyzetet
kesziteni,

Ha a kbzerdek( adatot tartalmazé dokumentum az igenylé dltal meg nem ismerheté adatot
tartalmaz, Ugy a masolaton a meg nem ismerhetd adatot felismerhetetlenne kell tenni.

A teljesites megtagaddsa

Az igény teljesitesenek megtagaddasdral, annak indokaival, valamint az igéenylét e tdrveny alapjdn
megilletd jogorvoslati lehetdsegekrél vald tajekoztatassal egyltt irasban vagy - ha az igényben
elektronikus levelezesi cimet kozolte - elektronikus levelben ertesiteni kell az igenyldt, Az ertesitesben
tajekoztatni kell az igenylét arrol, hogy - az igenyenek nem teljesitése miatt - birdsaghoz tovabba az
Adatvedelmi Hatdsdghoz fordulhat,

Az adatigeny koltsegteritese

A kozérdek( adatigényles koltségteritesenek merteket es szabdlyait az Info tv. 29. § (3-6) bekezdeései,
valamint a kozeérdek(d adat irdanti igény teljesitéseert megallapithato koltsegterités mertekerdl szolo
301/2016. (IX. 30.) Korm. rendelet alapjan hatdrozza meg az Intézmeny.

A kozérdekU vagy kézérdekbd! nyilvanos adat megismerese irdnti igenyt ingyenesen teljesiti az
Intézmeny, amennyiben lehetseges.

Az adatot kezeld kozfeladatot elldto szerv az adatigenyles teljesitéseert - az azzal kapcsolatban
felmerllt koltség mertekeig terjedéen - koltségteritést dllapithat meg akkor, ha a felmertlt koltség
mertéeke meghaladja a kormdnyrendeletben meghatdrozott, kiltsegteritesként megadllapithato
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legalacsonyabb 0sszeget (mely jelen Szabdlyzat hatdlyba lépésekor 10,000 Ft), azzal, hogy az igy
meghatdrozott kéltsegterités dsszege ekkor sem haladhatja meg a kormdnyrendeletben
meghatdrozott legmagasabb dsszeget (mely jelen Szabdlyzat hatdlyba lépésekor 190.000 Ft).

A koltsegtérités mertekenek meghatdrozdsa sordn az igenyelt adatokat tartalmazo adathordozo
koltsége, valamint az igenyelt adatokat tartalmazo adathordozo az igenyld reszere tortend
kezbesitésenek koltsége vehetdk figyelembe koltsegelemkent.

Az igényelt adatokat tartalmazo adathordozo koltsegekent a kdzerdek( adat iranti igeny
teljesitéeseert megdllapithato koltségterites mertekerdl szold 301/2016. (IX, 30.) Korm. rendelet alapjdn
figyelembe vehetd:
e Feénymdsolds A/4 szines mdsolat eseten 130 Ft/oldal
e Fenymadsolds A/3 szines mdsolat eseten 260 Ft/oldal
e Fenymdsolds A/4 fekete-feher madsolat eseten 12 Ft/oldal
e Fenymdsolds A/3 fekete-fehér mdsolat esetéen 24 Ft/oldal
e optikai adathordozon nyujtott masolat esetén az adathordozo kozvetlen dnkoltsege, de
legfeljebb 580 Ft/adathordozo,
e elektronikus Uton hasznalhato egyeb adathordozon nyujtott mdsolat esetén az adathordozo
kdzvetlen Onkoltsege.

A masolatkeszitéshez szlkseges eszkdzok rendelkezesre dlldsanak atmeneti vagy tartos hidnya eseten
- e fentiekben meghatdrozott mertektdl eltér6en - az igenyelt adatokat tartalmazo adathordozo
kéltsegekent a Kkozvetlenll a mdsolatkeszites erdekeben felmerlilt, ahhoz feltétlendl szlikseges,
bizonylattal igazolt koltseg vehetd figyelembe. Az adatkezel6t bizonyitdsi kotelezettseg terheli ez
esetben.

A papir alapon nydjtott masolat koltsege csak az adatigenylés teljesitesehez sziikséges madsolt oldalak
azon resze tekintetében vehetd figyelembe, amellyel a mdsolt oldalak szama a tizet meghaladja.
Az igenyelt adatokat tartalmazo adathordozo kezbesitesi koltsegekent legfeljebb az alabbi mertekelk
vehetdk figyelembe;
e [z adatigenyld részere postai Uton, Magyarorszdg terdletéen belll vald kézbesites esetén a
hivatalos iratokra vonatkozo belfoldi postai szolgdltatads dija,
e 0z adatigenyld részere postai Uton, kilfdldre tortéend kezbesités esetén az egyetemes postai
szolgdltatds keretéeben teértiveveny tobbletszolgadltatassal feladott, konyvelt kildemenyre
vonatkozo postai szolgdltatas dija.

A Kkéltsegterites 6sszegerdl, valamint az adatigényles teljesitésenek a madsolatkészitést nem igenyld
lehetdsegeirdl az igenyldt az igeny beerkezeset kovetd 15 napon beldl tdjékoztatni kell. Az igéenyld a
kapott tdjekoztatds kezhezvetelet kovetd 30 napon belll nyilatkozik arrdl, hogy az igényléset
fenntartjo-e. A tdjekoztatds megteteletd! az igenyld nyilatkozatdnak az adatkezel6hoz vald
beérkezéseig terjedd idétartam az adatigenylés teljesitésere rendelkezésre dllé hatdridébe nem szdamit
bele. Ha az igényl6 az igényet fenntartja, a koltségtéritest az adatkezeld dltal megdllapitott, legaldbb
15 napos hataridében koteles az adatkezeld részere megfizetni,

Az igeny teljesitési hatarideje

A kozerdek( vagy kizerdekbdl nyilvdnos adat megismereésere irdnyuld kerelmet indokolt késedelem
nelkul, de legfeljebb 15 napon bellll kell teljesiteni. Ha az adatigénylés jelentds terjedelmd, illetve
nagyszamu adatra vonatkozik, vagy az adatigenylés teljesitése a kozfeladatot elldto szerv
alaptevekenysegenek ellatdsahoz szlkséges munkaerdforrds ardnytalan mertekd igénybevetelevel
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jar, e hatdridé egy alkalommal 15 nappal meghosszabbithatd. Errél az igéenyl6t az igeny beérkezeset
lkdvetd 15 napon belll tajékoztatni kell,

Ha az adatot kezeld kzfeladatot ellato szerv az kbzadat irdnti igeny teljesitéseert koltsegteritest dllapit
meg, Ugy az adatigenylest a koltsegteritesnek az igenyld dltali megfizeteset kdvetd 15 napon belll kell
teljesiteni.

Az adatigeny pontositdsa, tovabbd a koltsegteritésrél szold ertesites eseteben az Intézmeny
igenyléhoz kuldott értesitése eés a valasz visszaerkezese kozott eltelt id6 nem szdmit bele ebbe a
hataridébe.

Nyilvantartds

Az adatigényt a 3/1. Mellekletben rbgziti az adatvedelmi tisztviseld - a jogszabdlyban eléirt nevesites
mell6zesevel - az igenyek 0sszesitese es nyomon kovetése, valamint a NAIH felé kotelez6
adatszolgdltatds megtetele erdekeben,

Az elutasitott kerelmekrél, valamint az elutasitdsok indokairdl az adatkezel6 nyilvantartdst vezet, és
az abban foglaltakral minden évben janudr 31-eig tdjékoztatja a Nemzeti Adatvedelmi és
Informdcidszabadsdg Hatosdagot. A nyilvdntartds vezetese es a tdjekoztato hatdridére tortend
elkildése az adatvédelmi tisztviseld felelssege.

Az igénylés kezelésenek adatvedelmi vonatkozadsai

Az elektronikusan kozzetett kozerdek( adatokhoz torténd hozzaferes biztositdsahoz szemelyes adat
csak annyiban kezelhetd, amennyiben az technikailag elengedhetetlen(l szlikséges; a szemelyes
adatokat ezt kivetden haladéktalanul téréini kell,

lgenyles alapjan torténd adatszolgdltatds esetén az adatigenyld szemelyazonositd adatai csak
annyiban kezelhetdk, amennyiben az az igeny teljesitésehez - beleertve az esetleges koltsegek
megfizeteset is - elengedhetetlenll szlikséges. Az igeny teljesiteset, illetéleg a kdltsegek
megfizeteset kovetden az igenyld szemelyes adatait haladektalanul toréini kell, A szemelyes adatok
torlése erdekeben a kdzerdek( adatok irdnti igeny bejelentd nyomtatvanydn kildn resz szolgadl a
szemelyes adatok rogzitesere. Az adatszolgdltatds teljesitéset kbvetéen ezt a - szemelyes adatokat
tartalmazo - részt le kell valasztani a nyomtatvdnyrol es gondoskodni kell annak megsemmisitéserdl,

13.2. A kozerdek( adatok kbzzeteteléenek rendje
A kozerdek( adatok kozzetetelere az erre vonatkozo kil6n intézmenyi szabdlyzat (,K6zzetetelei
Szabadlyzat") eléirasait kell alkalmazni.

10. ADATKEZELGI NYILVANTARTAS

Az adatkezeld koteles a hatdlyos jogszabdlyoknak megfelel6 tartalommal nyilvdntartdst vezeteni:
A GDPR rendelet eldirja az adatkezelesi tevekenysegek nyilvantartdsat a (82) es (30) pontjai szerint.
Az Info trvény rendelkezik az adatkezeldi és adatfeldolgozaéi nyilvantartdasokrol.,

A nyilvantartdst az Adatkezel6nél az adatvedelmi tisztviseld vezeti, folyamat-szemlélettel, jelen
szabdlyzat 1/1. Melléklete szerint.
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11. JOGORVOSLATI TAJEKDZTATAS

Az érintett a Hatosdg vizsgdlatat kezdemenyezheti, ha az adatkezel6 az 6t megilletd jogainak
(tajekoztatads, torles, zdrolds, helyesbites, hozzaferes, tiltakozds) ervenyesitéset korldtozza, kerelmet
elutasitja, vagy ha az adatfeldolgozo megserti a szemeélyes adatok kezelésére vonatkozo
jogszabdlyokat, Ez utdbbi esetben birdsaghoz is fordulhat, A bizonyitas az adatkezelét terheli.
Vetkesseg eseten karterites es serelemdij terheli az adatkezeldt, kiveve, ha bizonyitja, hogy a kart
vagy a szemelyisegi jog megsertesevel okozott jogserelmet az adatkezeles koren kivil esé
elhdrithatatlan ok idezte el¢; vagy ha adatfeldolgozo jogszabdlynak es adatkezel6i utasitdsnalk
megfelel@en jart el,

©
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Az érintett az aldbbi hatésdaghoz fordulhat jogorvoslatert, amennyiben az adatkezel6hoz intézett
kerelmet velemenye szerint nem megfelel6en orvosoltak;

NAIH - Nemzeti Adatvedelmi és Informdcioszabadsdg Hatosag

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezesi cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
tel: +36 (1) 391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

web: http://naih.hu

A NAIH donteése ellen birosdgi felllvizsgdlat kezdemenyezhet6.

Ezen tulmenden az érintett a szemelyes adatai vedelmehez vald jogait polgdri birésag - valasztdsa
szerint a lakahelye vagy ennek hijan tartézkoddsi helye szerint illetékes torvenyszek - eldtt
ervenyesitheti,

12. ADATVEDELMI INCIDENS
Adatvédelmi incidens: o biztonsdg olyan serllése, amely a tovdbbitott, tdarolt vagy mds modon kezelt
szemelyes adatok veletlen vagy jogellenes megsemmisiteset, elveszteset, megvaltoztatdsat,
jogosulatlan kozleset vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférest eredmenyezi,

A GDPR rendelet eldirdsai szerint az esetleges adatvedelmi incidensekrdl a Kft. a jogszabalyban
meghatdrozott kilon nyilvantartast vezet (2/1, Melleklet), megteszi a szlkseges intézkedeseket,

Az adatvedelmi incidens eseten a szlkseges lepesek, intezkedesek:

1. MINDIG: REGISZTRALNI az incidenst a nyilvantartdasban.

2. MINDIG: megtenni a HATAS MERSEKLESERE és jévébeni elkeriilésére irdnyulé intézkedéseket,
es ezeket rbgziteni, nyilvantartani is.

3. MERLEGELES ALAPJAN: ERINTETTEK ERTESITESE (GDPR (86) és 34. cikk):

a. Ha az adatvedelmi incidens valoszindsithet6en magas kockdzattal jar a termeészetes
szemelyek jogaira és szabadsdgaira nezve, az erintettet indokolatlan kesedelem nelkul
tajekoztatni szUkseges. E tajekoztatds tartalma:

i, a0z adatvédelmi incidens jellege;

i, az adatvedelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tdjéekoztatdst nyujto egyeb kapcsolattarto
neveét és elérhetdseégeit;

iiil. az adatvedelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithetd kovetkezmeényeket az érintettre
nezve;

iv. az adatkezeld dltal az adatvedelmi incidens orvosldsdra tett vagy tervezett
intezkedeseket, adott esetben az adatvedelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kévetkezmenyek enyhitéset celzo intezkedeseket;

V. 0z érintett a termeszetes szemelynek szol6, a lehetséges hdtranyos hatdsok enyhitéset
celzo javaslatokat,

b, A tdjekoztatdast nem kell megtenni, amennyiben:

i, 0z adatkezeld megfelel¢ technikai és szervezesi vedelmi intézkedeseket hajtott vegre az
adatvedelmi incidens dltal erintett adatok tekintetében, amelyek ertelmezhetetlenne
teszik az adatokat (pld. titkositds);

i, az adatkezeld az adatvedelmi incidenst kévet6en olyan tovdbbi intézkedeseket tett,
amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsdgaira jelentett magas kockdzat
a tovdbbiakban valdszinlsithet8en nem valdsul meg;

iii. 0 tdjekoztatds ardnytalan eréfeszitest tenne sziksegesse.
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llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett informdciok Utjan kell tajekoztatni vagy
olyan hasonld intezkedest kell hozni, amely biztositja az erintettek hasonldan hatékony
tdjekoztatdsat.

4. MERLEGELES ALAPJAN: NAIH bejelentés SZELES KORU ES SULYOS INCIDENSNEL (GDPR (85), 33.

a. Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nelkdl, és ha lehetséges,
legkesdbb 72 ¢rdval azutdn, hogy az adatvedelmi incidens a tudomadsdra jutott bejelenti a
GDPR 55, cikk alapjan illetekes fellgyeleti hatdsagnak,

b, Kkivéve, ha az adatvédelmi incidens valoszindsithetéen nem jdr kockdzattal a termeszetes
szemelyek jogaira es szabadsdgaira nezve: azaz az adatvedelmi incidens nyilvantartdsba valo
rogzitesekor szlikseges merlegelni, indokolni és régziteni az incidenst ilyen szempontbal. £
szempontbdl az info tv. megfogalmazdsdban csak az alacsony szintd incidenst nem kell
Jjelenteni, azaz ha a szemeélyes adatok elhanyagolhato kdrének megvdltoztatdsa,
Jogosulatian tovdbbitdsa, nyilvdnossdgra hozatala, szandekolt, vagy véletlen tdriése vagy
megsemmisitése, vagy mds jogellenes adatkezelesi eset tortenik.

C. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 ¢ran beldl, mellékelni kell hozzd a késedelem
igazoldsdra szolgalo indokokat is. Az eldirt informadcidkat pedig - tovabbi indokolatlan
kesedelem nelkil - részletekben is kdzélni lehet,

Fészabadlyként az adatvédelmi incidens esetén a lépések, bejelentés megtételének hatdrideje: az
adatvédelmi incidensrdl vald tudomasszerzeéskor indokolatlan késedelem nélkdl, de legkésébb 72 drdn
bellil.

Adatvédelmi incidenskor az intézkedésekért felelés és a nyilvdntartdsat vezetd személy:
adatveédelmi tisztviseld.

Az adatvédelmi incidens nyilvantartd lap érzési helye, ideje: fizikailag kinyomtatott formaban, az
adatvédelmi mappdban, a zdrhato Iroddaban. A nyilvantartasba vétel a incidensrdl vala
tudomasszerzéskor nyomban esedékes. Az Info tv. szerint a nyilvantartasban a régzitett adatokat
a kezelt adat torlését koveté tiz évig koteles 6rizni.

13. ADATTOVABBITAS
Adattovabbitas: oz adat meghatdrozott harmadik szemely szamara tértéend hozzaferhetéve tetele,

Az adattovabbitas felteteleit (jogalap, celhoz kotdttseég, adatbiztonsdag) az adatot tovabbitd minden
esetben ellendrizni kiteles a Kft.-nél. Személyes adatok csak akkar tovabbithatdk, ha az Erintett
ahhoz irdsban hozzajarult, vagy ha jogszabdly azt megengedi, ¢s ha az adatkezelés feltételei
minden egyes szemelyes adatra nézve teljestinek,

Ismeétlddének nem mindsithetd es csupdn korldtozott szamu érintettre vonatkozd adattovabbitds
megengedhetd az adatkezeld dltal kdvetett, kényszeritd ereji jogos érdekbdl, felteve hogy ezen
erdekekkel szemben nem élveznek els6bbséget az érintett erdekei vagy jogai és szabadsdgai, es az
adatkezel6 az adattovabbitds osszes korlimenyet felmerte.

Az adattovdbbitdst megel6zGen az adatkezeld, illetve a megbizdsdbdl vagy rendelkezése alapjdn
eljaro adatfeldolgozd megvizsgdlja o tovabbitando szemeélyes adatok pontossagat, teljesseget es
naprakeszseget,
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Adattovdbbitds eseten az érintettek ertesitese nyomban esedekes, kiveve, amennyiben jogszabadly
vagy hatosdgi intezkedes, kiilénosen renddrsegi intezkedes vagy blntetdeljdras okabol van szlikseg
az adattovabbitdsra.

Adattovabbitas kiils6 megkeresés alapjdn

Az Adatkezeldn kivlli szervezettdl vagy magdnszemelytol érkezé, adatkozlésre irdnyuld megkereses
csak akkor teljesithetd, ha az Erintett erre az Adatkezel6t irdsban felhatalmazza.

Az Erintett nyilatkozattételétdl figgetlendl, a vonatkozo jogszabdlyokban megdllapitott esetekben
teljesiteni kell az illetékes hatosagoktol, allami szervektdl, hivataloktdl - kdldndsen, renddrség, birdsdg,
lgyeszseg, NAV, TB, gydmhatdsdg, valamint a nemzetbiztonsdgl szolgdlatoktdl, hagyateéki eljardsban
kozjegyzotdl stb. - érkezett megkereseseket, Az ilyen megkereseseket az adatkerd dltali mindsites
szerint kell kezelni, és a megkeresés tényérdl az Erintett dltaldban nem tdjékoztathatd. E szervek
megkereseéseirél az adatvedelmi tisztviseld tdjékoztatdsa kotelezd, aki azt az adattovabbitdsi
nyilvantartasban rogziti (Id. a kovetkezé bekezdest), A megkeresesekkel kapcsolatos adattovabbitds
sordn a szemelyes adatra vonatkozé mas jogszabdlyok (pl.: Ptk.) rendelkezeseit is alkalmazni kell,

Az egészségiigyi adatok esetében az agazati jogszabdlyok - elsésorban az 1997. évi XLVII. torvény
az egészsegiigyi és a hozzdjuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérél - szamos
adattovdbbitasi esetet nevesitenek, szabdlyoznak, engedélyeznek. Az adattovabbitdst minden
esetben ezek figyelembe vételével sziikséges megtenni!

Adattovdbbitdsi nyilvantartds

Az adatvédelmi jogszabdlyok eldirjdk az adattovdbbitds nyilvdntartdsat. igy ha személyes adatok
harmadik szemelynek kerllnek gtaddsra, azt az adattovdbbitdsi nyilvantartasban irdsban roégziteni
kell (4/1. Melleklet), amennyiben egyeb nyilvantartds nem tartalmazza ezen informdcidkat
visszanyerhetd formaban. Szamitégepes adatdllomdny esetéen az adattovabbitds napldzasat
programtechnikailag kell biztositani Ugy, hogy abbdl az adattovabbitdsi nyilvantartds kotelezé adatai
megdllapithatéak legyenek. A harmadik félnek tértéend adattovabbitds napldzdsat, nyilvantartdsat a
Kft. adatfeldolgozoitdl is megkoveteli adatfeldolgozoi megallapoddasaban.

A nyilvantartdsba vétel az adattovdbbitdaskor nyomban esedékes.

A betegdokumentacids szoftver az eléirdésoknak megfelelen elektronikusan naplézza az
adatmiiveleteket és az adatok tovdbbitasat.

Betegadatok tovdbbitdsa a szakszemélyzet dltal - kivetendd eljdrds:

e A szakszemelyzet betegadatok tovdbbitdsdra az egeszseglgyi elldtéhdlézaton belll a beteg
ellatasa érdekében, vagy jogszabdlyban el8irt esetekben, vagy az érintett hozzdjdruldsaval
jogosult.

e Amennyiben ez a betegdokumentdcios szoftverben zajlik, Ugy annak tovabbi nyilvantartdsara
nincs szlikseg, a szoftver naplézza az adattovabbitdst is.

e Amennyiben az adattovdabbitds a fenti feltételekkel, azonban a betegdokumentdcios
rendszeren kivUl zajlik az, Ugy az adattovabbitds adatairol, korlilmenyeirdl haladektalanul
ertesitenie szUkséges a titkdrsdgot, akik az ,Adattovabbitds" nyilvantartdsba azt bevezeti,

e Amennyiben adattovdbbitdsi igeny a fenti korlilmeényeken kival merdl fel, ugy arrol
haladektalanul ertesiteni szikséges az Intézmenyvezetdt vagy az adatvedelmi tisztviseldt,
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akik gondoskodnak az eset vizsgdlatarol, déntenek az adattovdbbitdsrol, a nyilvantartdsba
bevezetik azt.

Adattovabbitds esetén az intézkedésekért felelés és a nyilvantartdsadt vezetd személy:
nyilvantartdst az igazgatdsi adminisztracios szemelyzet vezeti, Az Intézmenyvezetd / adatvedelmi
tisztvisel6 dontesi korébe tartozo adattovabbitds eseteit (pld. birdsdgi, renddrsegi megkereses) az
eljaro dokumentalja.

Adattovabbitds nyilvantartd lap érzési helye, ideje: fizikailag kinyomtatott formaban, az adatvedelmi
mappaban, a zdrhato Irodaban. Az Info tv. szerint az adatfeldolgozéi nyilvantartasban, valamint az
elektronikus napléban ridgzitett adatokat a kezelt adat térlését kdveto tiz évig koteles drizni.

14. KULFOLDI ADATTOVABBITAS
A Kft.-nel kilféldre torténd adattovdbbitds dltaldban nincs, kivéve ha az az érintett kérésere, tudtdval
tortenik; kilfoldi illetésegd vagy dllampolgdrsagu éerintett eseteben vagy magyar dllampolgar kilfoldi
gyogykezelesenek eldsegitese erdekeben, kilonbsen egeszsegligyi es tdrsadalombiztositdsi
ellatasokhoz kapcsoléddan az érintett jogai ervényesitesenek tovabbd kitelezettsegeinek teljesitese
erdekeben.

15. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, PROFILALKOTAS
A Kft.-nél automatizalt déntéshozatal vagy profilalkotdssal jard adatkezeles nincs.

16. TECHNIKAI ES SZERVEZESI INTEZKEDESEK

A Kft, koteles megtenni a megfeleld szervezesi es technikai intézkedeseket a megfeleld szintl
adatvedelem biztositdsdra, mind a beepitett, mind az alapértelmezett adatvédelem biztositdsadra.

19.1. Szerepkorok, felelésseg a technikai es szervezesi intezkedesek teren

Az Intezmeny vezetdje felel a megfeleld rendszerek kivalasztdsaert, beszerzeseert, a vezetesi
strategiaban tortend alkalmazasaert, Az Intézmenyvezetd felel6ssege es feladata az adatokat kezeld
egyes munkatdrsakhoz illetve munkakorékhdz tartozo jogosultsdagok meghatdrozasa, ezek
nyilvantartdsa, az informatikai rendszerben torténd lekeépezese a jelszavak és az adatokhoz vald
hozzaferes szintjen.

Az adatvedelem biztositasaban kielemelt szerepet kap az informatikus, aki a rendszerek szabalyszer(
lzemeltetésert felel,

Az egyes munkatdrsak feleléssege a munkdjuk es a rajuk rott feladatok utasitasoknak,
szabdlyzatoknak és az adatbiztonsdg-adatvedelem elveinek megfeleld elvegzese.

Az adatvedelmi tisztvisel6 feladata: Id. a 9. fejezetben.

19.2. A Kft.-nel alkalmazott alapelvek az adatok biztonsdgos kezelésére

Az adatkezeld kizardlag az iparagban szeles korben alkalmazott, biztonsagos informatikai és fizikai
adat- és irattdroldsi rendszereket, megolddsokat es programokat hasznalhat. Adatkezeld koteles az
adatok biztonsdgos taroldsdra és adatvedelmi incidens megakaddlyozasdra alapvetéen alkalmas
rendszereket, megolddsokat haszndlni. Dokumentdcids anyag tdroldsi helyein a tdzvédelmi eldirdasok
betartdsa kotelezd.
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A megfelel6 szint( adatvedelem biztositdsa erdekében az informatikai es biztonsdgi rendszereket
folyamatosan naprakeszen kell tartani, a technoldgia és az adatkdrnyezet vdltozdsaihoz adaptdlva
szlkseges a biztonsdgi szintet fenntartani és lehetdseg szerint novelni.

Az adatvedelem megfeleld szervezetenek mUkodeset mindenkor biztositani kell, megfeleld
visszacsatoldsi rendszereket kell mikodtetni Ugy az eldforduld hibak detektdldsa es javitdsa
erdekeben, mint a fejlesztesi lehetdsegek felkutatdsa és beepitése erdekeben.,

A munkatdrsak adatvedelmi informdltsdga es tudatossdga megteremtese es fenntartdsa erdekeben
Uj rendszerek / Uj kollégak eseteben formadlis tantermi vagy megfelel6 mentor dltal fellgyelt s
segitett ,on-the-job" oktatdst kell tartani.

19.3. Az adatokhoz tortend hozzaféres alapveté szabdlyai

Alapelv szint( elvdrds, hogy a Kft. dltal kezelt szemelyes adatokhoz vald hozzaféres szemelyileg
korlatozott legyen az azokkal munkakortiknel fogva munkat vegzé illetékes kollegdkra. Az adatokhoz
tortend hozzaferest munkakoronkent - es ha szlkseges, szemelyenkent - az Intézmenyvezetd
hatdrozza meg, ezt dokumentdlja.

Az adatokhoz tértend hozzaferest fizikai es logikai szinten is korldtozni kell a feltétlenll szUkseges
szemelyi kdrre es adatkorre, ezt a megfeleld szintl fizikai es logikai hozzaferesi korlatokkal is meg kell
erdsiteni (jelszavak alkalmazdsa, kulcsra zart szekrények, tlzfalak, szerveres tdrolds stb.).

A betegellgtdsban reszt vevd szakszemelyzetnek szemelyre szold jelszot kell kiosztani a
betegdokumentdcids program haszndlatdhoz, melyen keresztll jogosultsdgi szinten is korldtozva van
a programhoz valo hozzaferes,

A betegadatok tdroldsi helye a szerver, az egyes munkadllomdsokon a betegadatok tdroldsa tilos.
KUls6 tdroldhelyen (winchesteren) t6rtend adattdrolds esetében azt fizikailag elzartan szikseges
tartani,

A szamitogepek maganceld adatkezelesre tortend haszndalata tilos, az errél szolo nyilatkozatot
szlkseges a munkavallaldkkal / feladatellatokkal aldiratni, A cég egyes munkavadllaldinak
munkavegzeslkhoz biztositott mobiltelefonon maganceéll szemelyes adatkezeleés tilos, nyilatkozatuk
szlkseges,

A honlap kezelésere valo jogosultsagot adminisztratori jogok alapitdsdval az Intézmenyvezetd
feladata meghatdrozni, a hozzaferest kizarolag ezen munkavadllacknak lehet engedelyezni.

SzUkseges a jelszavakat a biztonsagi kovetelmeényekhez igazitott gyakorisaggal vdltoztatni (3 honap
javasolt).

Az iréasztalokat, lathato fellleteket szUkséges tisztdn tartani a szemelyes adatot tartalmazo
iratoktol, azok csak haszndlatuk idejen kertlhetnek az irattartokon kiviilre (,clean desk policy"). A
szamitdgepeket az azokat kezelé szemelyzet jelenlétében szabad csak jelszoval feloldott dllapotban
tdrolni, hasznadlni,

17. A Szabadlyzat 62/1997. NM Rendelet szerinti kdtelezo tartalmi elemei
Az adatkezelési gyakorlat és a jogszabdlyok alapjdn jelen szabdlyozdst és dokumentdciot szikseges
idoérdl iddre fellilvizsgalni. Az Intézmeny dllanddsult mikodese miatt, figyelembe véve a 62/1997. NM
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rendelet el@irdsat is, a Szabdlyzat ervenyessege es a felllvizsgdlat kévetkezd javasolt idépontja:
2022.12.31.

Megjegyzes: a rendelet az ,adatkezeld" forgalmat a regi jogszabdlyi terminoldgia szerint hasznalja,
valos tartalma: az adatok kezeleseert felelds illetékes munkatars.

A 62/1997. NM, rendelet eléirdsai szerint;

3.8 (2) Az adatkezelési szabadlyzat az alabbiakat tartalmazza:

a)az adatkezelesi rendszer dltaldnos biztonsdgi eldirdsai az adott egeszseglgyi szolgdltatonadl
Jelen Szabdlyzat 19, Technikal s szervezesi intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldi nyilvdntartds /1.3, nyilvdntartds tartalmazza

b)az adatkezelesi rendszer biztonsdagdnak es kezelésenek reszletes szabdlyozdsa, igy

ba)az adatvedelmi felelds jogai es kbtelezettsegei,
Jelen Szabdlyzat 9, Adatkezeld, adatvedelmi tisztviseld, adatfeldolgozok fejezete”

tartalmazza

bb) az adatkezelési rendszer kérnyezetenek vedelme,
Jelen Szabdlyzat 19, Technikal 8s szervezes/ intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldi nyilvdntartds 1/1.3. nyilvdntartds tartalmazza

bcjaz adatok serlilesenek, illetve elvesztesenek megeldzesere, a kbvetkezmenyek felszamoldsdra

tervezett intézkedesek,
Jelen Szabdlyzat 19, Technikal 8s szervezesi intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldi nyilvdntartds 1/1.3. nyilvdntartds tartalmazza
tovdbbd
Jelen szabdlyzat , 5. Adatvedelmi incidens” fejezetet,
Az Intézmeny alapelvel szerint az adatok Serdlesenek, elveszteésenek megeldzesre helyezi a
hangsulyt. Jelen szabdlyzatban foglaltak betartdsa s annak ellendrzése kulcsfontossdgl e
szempontbdl, A biztonsdgos tdrolds, elektronikusan tdrolt adatok biztonsdgi mdsolatainak
keszitese s az archivdlds megfeleld kdrdimenyer biztositidk ezt
Serlilés esetében az adatvedelmi tisztviseld javasolfa, az intézmenyvezetd pedig frdsban
elrendeli a dokumentumok visszadllitdsdt, a fizikailag lehetséges mertékben, A visszadllitds/
muveletrdl irdsos feljegyzest készit,

bd) az adatkezelési rendszer sertleése, illetve karosoddsa esetére tervezett intézkedesek,
Jelen szabdlyzat , 75, Adatvedelmi incidens” fejezete tartalmazza

bejaz adatok eltulajdonitdsa elleni vedekezes szabdlyai;
Jelen Szabdlyzat 19, Technikal s szervezesi intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldi nyilvdntartds /1.3, nyilvdntartds tartalmazza
/dsd tovabbd jelen szabdlyzat , 75, Adatvedelm/ incidens” fejezetet,
Sziikséges az érintett munkatdrsakat megfelelden tdjékoztatni jelen Szabdlyzat eldirdsaircl!
A beteg vagy az ditala meghatalmazott személy a betegdokumentdcioba csak kezeldorvos
Jelenleteben tekinthet be.
Betegszdllitds vagy mds Intézmeéenyben torténd vizsgdlata sordn a betegdokumentdciot a
beavatkozdséert felelds vagy az atvetelt intézd egeszsegligyi dolgozonak kell atadrni,
Az adatok eltulaidonitdsdnak gyandja megvalositia az adatvédelmi incidens esetet, az
adatvédelmi tisztviseld azonnali értesitése szikseges ilyen esetben.

cagj az adatkezeld azonositdsa, az adatkezelési rendszerbe torténd belépes, illetve kilépes,
Jelen Szabdlyzat 19, Technikal 8s szervezesi intézkedések dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldi nyilvdntartds /1.3, nyilvdntartds tartalmazza, betegirdnyitc Fonix szoftvere
biztosita.
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A rendszerbe vald belépes egyenre / munkakdrre kiosztott, korldtozott jogosultsdgokat s
adathozzdrérest biztositc azonosito - belépés/ jelszd-pdrossal valosul meg,
A munkadllomds elhagydsakor a rendszerbdl kdtelezd kilépni,
cb) az adatkordk csoportositdsa adatkezeldk szerint,
Az Intézmenyvezetd dital irdsban kiadott hozzdferesi s jogosultsdgi rend szerint
ccj az adatkezeldk jogosultsaganak nyilvantartdsa;
A jogosultsdgokat az adatkezelesi rendszer rdgziti s tartja nyilvan,
dj)az egeszsegligyi dokumentdcionak az adott adatkezelési rendszerben tortend ellenérizhetdsege
da) az adatkezelesi rendszer adminisztraldsanak szabdlyozdsa,
Jelen Szabdlyzat 19, Technikal 8s szervezesi intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldi nyilvdntartds 1/1.3. nyilvdntartds tartalmazza
betegirdnyitc szoftvere biztositja,
Uj dolgozod adatvédelmi oktatdsdert kézvetlen felettese felel, jelen Szabdlyzat szerint
dokumentdlt modon kell azt megtenni,
Betegdokumentdcicba vald betekinteés 8s mdsolat kérésének, elkészitésének eseteit jelen
Szabdlyzat , 10.2. Erintett jogai - Az adatokhoz vald hozzdférés joga” fejezete tdrgyalja.
db)az adatok eredetének azonosithatésdga,
Jelen Szabdlyzat 19, Technikal 8s szervezesi intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldi nyilvdntartds 1/1.3. nyilvdntartds tartalmazza
betegirdnyitc szoftvere biztositia, A rendszer 8s szoftverel biztositidk mind a beteg
azonositdsat, mind az elldtdst 8s adminisztrdciot végzok azonositdsat, az adatkezeles/
mduyveletek rdgzitéset, naplozdsdt,
Biztositia tovdbb az ambuldns lapok kiaddsdnak rendszere, a kdriapot lezdro orvos aldirdsa,
zargjelentések es orvos/ igazoldsok bélyegzese,
dc) az adatok pontossdganak, valddisdaganak merese,
Az adatok pontossdgdert az adatokat szdrmaztato es rogzitd munkatdrs felel,
Az eqyseqg vezetdje kdteles erre irdnyulo ellendrzéseket végezni, hidnyossdg esetében a
Javitdst, pontositdst elrendelini, a feleldssegre-vondst megtenni, esetleges oktatdsi
hidnyossdgokat potoin,
Az adatok bevitelekor az egészségiiqy/ dokumentdcio vezetesere vonatkozo munkautasitds,
valamint szakmai eldirdsok 8s protokollok rendelkezéseit maradektalanul be kell tartani/
dd) az adatkezelesi rendszerbdl, illetve az abba iranyuld adatforgalom szabdlyozdsa;
Jelen Szabdlyzat ,16. Adattovadbbitds” fejezete tartalmazza a Kft. vonatkozdsdban ditaldban,
mig a ,Betegelldtds adatkezelése” fejezete kifejezetten az egeszsegligyi adatok
tovdbbitdsdra vonatkoztatva (kitérve az egeszsegligyi elldtirendszeren beldli és az elldto-
hdldzaton kivili adattovdbbitdsra, valamint a buncselekmeny, gyermekbadntalmazds eseteire;
valamint azokra az esetekre s, mikor az erintett kiteles egeszsegiigyl személyes adatal
dtaddsdra,
e)az adatkezelesi rendszer mdkodesi midszaki megbizhatosdga;
Jelen Szabdlyzat 19, Technikal 8s szervezesi intézkedeések dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldi nyilvdntartds /1.5, nyilvdntartds tartalmazza a mdszaki megbizhatdsdagot
garantdlo intézkedeseket, dokumentdcididt a betegirdnyitc szoftvere biztositia,
A rendszer mukddesi megbizhatdsdgdt a dokumentdldst vegzo dolgozok munkafegyelme
biztositia, melynek ellendrzese s betartatdsa a kozvetlen felettes feladata,
A szabdlyozds ismertséget a munkavdllalok, feladatelldtck adatvedelmi képzese, valamint
annak rendszeres ellendrzése adja, mely az Intézmenyvezetd 6s az adatvedelmi tisztviseld
kompetencid/a,

7960 Sellye, Bodonyi Nandor u. 1/A /&' +3b673 /580044 @ info@oekp.hu

Oldal 35 /55


file:///C:/Users/user/Dropbox/W5/grafika/ormansag/ORMANSAG-egeszsegkozpont-kisarculat-v1-3-FINAL/levelpapir/ORMANSAG-egeszsegkozpont-levelpapir-v1-05-HEADER@4x.png

<=> ORMANSAG

A feltételek biztositdsa Intézmenyvezetdi hatdskdrbe tartozik, A muikddessel kapcsolatos
visszajelzeések, problémdk hatékony kezelése az Inteézmenyvezetd feladata,

7] az adatkezelési rendszer fenntartdsdnak mudszaki szabdlyozdsa,

fa) az adatkezelesi rendszer karbantartdsanak szabdlyozadsa,
A szabdlyozds ket vagy hdrom éves fellilvizsgdlatdt - 8s szikseg esetén maodositdsa felol
Intézkedesek javasiattétele - az adatvédelmi tisztviseld feladata, Az intezkedes megtetele
Intézmeényvezetdi kompetencia. A fellilvizsgdlat sordn figyelembe kell venni;

. Jogszabdlyi vdltozdsok;
. vdltozdsok az Intézmeény mukideseben, személyi-tdrgyi felteteleiben
. ellendrzesek eredmenyei; beérkezd panaszok, javasiatok

fb) az adatkezelési rendszer dokumentdldsdra vonatkozo eldirdsok szabdlyozdsa,
Jelen Szabdlyzat az Intézmeny alapdokumentdcididnak részet képezi, annak rendszerébe
Hleszkedik, Az Intézmeny/ szabdlyzatok modjdra iktatando, vdltozds esetében az uj szabdlyzat
beiktatdsat dokumentdin/ szikséges, a régi dokumentdcic drzése mellett, A dokumentdlds
sordn minimdlisan jeldini szikseéges a dokumentdciot elkeszitd es az azt jovahagyo szemely
nevet, ellendrzd esetében az dvet /s, Iktatandd a hatdlyba Iepés napja, es az ervenyesseg, ha
van ilyen. A modositdsokat szintén iktatni szikséges, az Intézmenyi iktatdsi rend szerint,

fc) az adatkezelési rendszer megvdltoztatasanak szabdlyai, atmeneti rendelkezesek a miszaki

vdltoztatds es fejlesztes iddszakara;
Vdltoztatds/ javasiattal az intézmeny bdrmely munkatdrsa élhet, az adatvede/mi
tisztviseldnek benydjtva azt, aki a javasiatot elbirdfja, 6s a Szabdlyzatot sziikseg esetében
maodositia, ha ez dtmeneti intézkedéseket tesz sztikségesse, akkor ezeket az
Intézmeényvezetovel eqgyeztetve bevezet,
Atmeneti mdszaki problémdk esetében szintén az Intézmeényvezetd illetve az adatvédelmi
tisztviseld hozzdk meg a sziikséges intézkedeseket, annak jellegetd/ figgden. Ezen
intézkedesek dokumentdldsa az adatvedelmi tisztviseld feladata,

gJ az adatkezel8kre vonatkozo szabalyok:

ga) az adatkezel6k munkavegzesre irdnyuld jogviszonyaval 6sszefliggd adatvedelmi vonatkozdsu

kerdesek szabdlyozdsa,
A munkavdllaldk adatvédelmi képzése es adatkezelésrdl tdrtend tdjekoztatdsuk biztosit/a,
Jelen szabdlyzat szerint,
Az adatvédelmi tdjekoztatds a Munka Tarvenykonyve szerint kdtelezd az erintett munkavdllalo
szemeélyes adataira vonatkozoar.

gb) az adatot kezel6 és az adatkezelesi rendszert fenntartd, illetve fejleszté feladatkorok elvalasztdsa,
Jelen Szabdlyzat 19, Technikal s szervezesi intézkedesek dsszefoglaldsa” fejezete, valamint
az adatkezeldi nyilvdntartds /1.3, nyilvdntartds tartalmazza
betegirdnyitc szoftvere biztosit/a,
Az adatkezelési rendszerbd! kifolydlag minden felhaszndlo csak a jogosultsdgl rendszeren
keresztil férhet hozzd bdrmilyen adathoz, felhaszndlok jogosultsdga korldtozott,

gc)az adatvedelmi képzes szabdlyozdsa,
Az Uj belépdk adatvedelmi tdjékoztatdsdt - oktatdsdt dokumentdlt modon, jelen Szabdlyzat
tovabbi relevdns fejezeteinek eldirdsa mellett kell megtenni (irdsban rigzitett, dokumentdlt
mddon, az érintett dital aldirtan). Adatvédelmi tdjekoztatds hidnydban munkavdllalc munkdjat
nem kezdheti meg, Ennek betartdsdert kbzvetlen felettese a felelds,
Az adatvédelmi tisztviseld rendszeres idokozonkent adatvédelmi oktatdst tart a
munkatdrsaknak.
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Vdltozds esetén az adatvedelmi tisztviseld kiteles a munkatdrsakat irdsban értesiteni errd/
haladéktalanul, de legfeljebb 5 napon beldl,
Jelen Szabdlyzatot a munkatdrsak részere elérhetdove kell tenni, intézméenyben torténd
kifiggesztessel, szdmitdgepes belsd (Intranet) hdldzaton torténd kozzeteétellel,

gd) az adatvedelmi jelentesi kotelezettseg szabdlyozdsa;
Az adatvédelmi nyilvdntartdsok s jelentések rendszerét a vonatkozo adatvedelm/
Jogszabdlyok hatdrozzdk meg, jelen Szabdlyzat tartalmazza ezeket,
A jelentéstételben kulcsszerepe van az adatvedelmi tisztviselonek, aki az informdciokat
dsszegydjti, dokumentdlja, s az Intézmenyvezetot szikseg eseten tdjekoztatia,
Adatvédelmi tisztviseld haladektalanul jelenti az Intézmenyvezetonek:

. adatvédelmi incidens megtorténtet vagy felmerdilésenek gyandujdt;

. az adatveédelmi rendszerrel kapcsolatos erintetti javasiatokat vagy panaszokat,

. az Intézmenyvezetd hatdskdrébe esd adattovdbbitdsi kérelmek beerkezeset;

. erintetti joggyakarldsra iranyulo kérelmek beérkezeset, a tervezett intézkedeseket
(kiveve a betegdokumentdcicba tdrtend betekintést, mely rutinszerd joga az
érintetteknek),

/17az egeszsegligyi dokumentadcio, illetve a zdrojelentés taroldsdanak, megsemmisitesenek,
archivaldsanak rendje.
Az egeszsegligyi dokumentdcio orzesi idejerdl a jogszabdlyi eldirdsok betartdsa szikseges,
melyet az adatkezeldi nyilvdantartds 1/1.5, nyilvantartds is tartalmaz, Az adatok archivdldsdnak
rendjet az Iratkezeleés/ Szabdlyzat tartalmazza,

18. A SZABALYZAT IDOBELI HATALYA, FELULVIZSGALATA
A Szabdlyzatot az Intézmenyvezet6 helyezi hatdlyba annak kihirdetésevel vagy hatdrozott idéponttal,
gondoskodik Intézmenyi iktatdsi rendszerbe torténd beilleszteserdl, a jovahagydsok, hatdlyossdg es
modositasok megfeleld dokumentaldsarel az Intézmenyi iktatdsi rend szerint.

Jelen szabdlyzat hatdlyos: 2021, szeptember 29-t4l,

Az adatkezelési gyakorlat és a jogszabadlyok alapjan jelen szabdlyozdst es dokumentdciot szikseges
idordl iddre fellilvizsgalni. Az Intézmeny dllandosult mikodese miatt, figyelembe véve a 62/1997. NM
rendelet el6irdsdt is, a Szabdlyzat ervenyessege: 2023.12.31.

Javasolt eves idészakos fellilvizsgadlata, Tovabbd jogszabalyi valtozds vagy az Intéezmeny
adatkezeleseben tdrtend vdltozds - kilondsen Ujabb adatkezelesi terllet megjelenese eseteben - a
szabalyzat id6kdzi modositdsa szikseges.
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Egészségkdzpont

MELLEKLETEK

MELLEKLETEK I.: ADATVEDELMI NYILVANTARTASOK

1/1. Melléklet: Adatkezelési és adatfeldolgozéi nyilvantartas

A GDPR rendelet eldirja az adatkezelesi tevekenysegek nyilvantartdsat a (82) es (30) pontjai szerint,
Az Info tdrveny rendelkezik az adatkezel6i es adatfeldolgozoi nyilvantartasokrol,

A jogalap jogszabadlyi hivatkozdsa az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016/673-es (2016. daprilis 27.)
rendeletére (GDPR rendelet) vonatkozik, hacsak maskepp nem jeloljik.

A nyilvantartast az adatkezelési dokumentadcioert feleld szemely - a Kft. eseteben az adatvedelmi
tisztviseld - vezeti, folyamat-szemlelettel,

1. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

Az egyes adatkezelési terlletekre vezetendd nyilvantartds tartalma;

Adatkezelési teriilet Adatkezelés megnevezése
nyilvantartdsi szama

Személyes adatok
Tarolds / megjelenés
helye, madja:

Adatkezelés madja,

Adattovabbitds,
cimzettek kategoridi,
adatkezelési folyamat,
nyilvanossag:

o Adatkezelés
idotartama, torlésre
eldiranyzott hataridé:

Uj adatkezelési tevékenység megjelenése esetében a nyilvantartdst az aldbbiakkal sziikséges
kiegesziteni, tevekenysegenkent,

Adatkezelés megnevezése: |
o Adatkezelés sorszama

o Adatkezelés tervezett

kezdé datuma,
amennyiben relevdans
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* Emlekeztetd a hatdsvizsgdlat szlksegessegehez: valoszinlsithet8en az erintettek jogaira es
szabadsdgaira nézve magas kockdzattal jard adatkezelési tevekenysege; killénosen innovativ
technoldgia megoldds az adatkezeles teren; kiildndsen szenzitiv adat nagy szamban tortend kezelése.

2. Adatkezel6k és adatfeldolgozak

Adatkezeld:

Adatkezel6 megnevezése
Addszama

Szekhelye

E-mail cime

Kepviseldje

Adatvédelmi tisztviseld:
Neve
Elérhetdsege

Adatfeldolgozdk:

Adatfeldolgozo sorszama, megnevezese, adatfeldolgozoi tevekenysegi teriilete
Szekhelye.

Addszama

Cegjegyzekszama

Kepviseldje

3. Technikai és szervezési intézkedések az
adatkezelésekhez kapcsolodaan

A technikai és szervezési intézkedések rovid leirdsa, az aldbbi teriiletekre:
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e ADATOKHOZ TOTENG HOZZAFERES SZEMELY! KORLATAI

e IRATTAROLAS, FIZIKAI DOKUMENTUMTAROLAS, FIZIKAI VEDELEM

e SZAMITOGEPES ADATMENTES, ADATTATOLAS, SZERVEREK

e SZAMITOGEP-HASZNALAT, LOGIKAI VEDELEM

e ELEKTRONIKUS KOMMUNIKACIO (A BETEGDOKUMENTACIOS SZOFTVERT KULON TARGYALJUK)

e A BETEGDOKUMENTACIOS SZOFTVER BIZTONSAGAT GARANTALO TECHNIKAI ES SZERVEZET!
INTEZKEDESEK

e A HONLAP ADATKEZELESENEK TECHNIKAI BIZTONSAGI VONATKOZASAI

e SZEMELYES ADATOK AUTOMATIZALT KEZELESE, PROFILALKOTAS

e TELEFONOK ADATKEZELESI VONATKOZASA

o GEPJARMU-HASZNALAT ADATKEZELESI VONATKOZASAI

e ADATOK MEGORZESI IDEJE ES TORLESRE ELOIRANYZOTT HATARIDOK FOSZABALYAI

o TAJEKOZTATAS

4. Adatfeldolgozéi tevékenységek nyilvantartasa

Adatfeldolgozokent nyilvan kell tartania az Intézmenynek a tevekenysegek jogszabdlyban rogzitett
adatait,

Adatfeldolgozé:
Adatfeldolgozd megnevezése

Cegjegyzekszama
Adodszama
Szekhelye

E-mail cime
Kepviseldje

Adatvédelmi tisztviselo (felelds):
Adatvédelmi tisztvisel§ megnevezése
Elerhetdsegei
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nemzetkozi szervezet
részére torténd
tovabbitasa:

Technikai és szervezési

intézkedések dltalanos
leirasa:

Adatkezelési
tevékenység befejezé
idépontja
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Egészsegkdzpont

2/1. Melléklet: Incidenskezelési nyilvantartas

ADATVEDELMI INCIDENS NYILVANTARTAS - ,AZ ORMANSAG EGESZSEGEERT” NONPROFIT KFT.

Adatvédelmi incidens nyilvantartdsi szama:
Adatvédelmi incidens megnevezése:

Az adatvédelmi incidenshez kapcsolada tények:
o incidens id6pontja

o erintet szemelyes adatok kore

o az adatvédelmi incidenssel érintettek kore
es szama

o 0z adatvedelmi incidens kortlmeényei

Az adatvédelmi incidens hatasai:

Az adatvédelmi incidens elhdritdsara tett intézkedések:

o intezkedes

o ddtum
Tajékoztatasi intézkedések:
o intézkedes

o ddtum
NAIH bejelentés sziikségességének mérlegelése:
o megitélese

o indokldsa

o bejelentés datuma

A nyilvantarto lap nyité datuma:

A nyilvantarto lap zdré datuma:

A nyilvantartasba bejegyzo neve, aldirdsa:

(Potlapokkal sziikseg szerint bévitendd)

Incidensek nyilvantartdsa:

Incidens nyilvantartdsi szama: | Incidens ddatuma:
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3/1. Melléklet: Erintetti jogok gyakorldsdnak nyilvantartdsa

ERINTETTI JOGOK GYAKORLASANAK NYILVANTARTASA - ,AZ ORMANSAG EGESZSEGEERT” NONPROFIT

KFT.

A nyilvantartasban a szemelyes adatok koret erint6 aldabbi erintetti jogok gyakorldsanak kérelmezese,
kezelése vezetendd: hozzaferes joga, helyesbités joga, adatkezeles korldtozdsanak joga, torleés joga,
tiltakozads joga. A tovabbiakban a “kérelem" az érintett ezen jogdnak gyakorldsdra irdnyuld kerelmet
jelenti,

Erintetti joggyakorlds nyilvantartdsi szama:

O

az erintetti joggyakorlds megnevezese,
rovid leirdsa

a kérelem idépontja

a kerelem celja*

az érintett, valamint a kéréssel érintett
adatok / kore

a kereshez tartozo pontosito adatok, az
erintett indokldsa (amennyiben van ilyen)

dontés a kéreés megalapozottsdgadral,
teljesithetdseégerdl, a dontés indoklasa

az érintett tdjékoztatdsa (formdja, madja,
datuma, iktatdsi szama)

A nyilvantarté lap nyité datuma:
A nyilvantarto lap zdaré datuma:
A nyilvantartasba bejegyzo neve, aldirdsa:

*: hozzaferes / helyesbités / adatkezelés korldtozasa / torles / tiltakozas

Az elutasitott kérelmekrdl, valamint az elutasitasok indokairdl az adatkezel6 nyilvantartast vezet,
és az abban foglaltakrél minden évben janudr 31-éig tdjékoztatja a Hatdsdgot Info tv. 30 §. (3) bek.
szerint.

Potlapokkal szlkseg szerint bévitendd
Erintetti joggyakorlds nyilvantartdsa:
Erintetti joggyakorlds nyilvantartdsi szama:

7960 Sellye, Bodonyi Nandor u. 1/A +36 73 / 580 044
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4/1. Melléklet: Adattovdbbitds nyilvantartas

ADATTOVABBITAS NYILVANTARTAS - ,AZ ORMANSAG EGESZSEGEERT” NONPROFIT KFT.

Adattovabbitdas nyilvantartasi szama:

o 0z adattovabbitdas megnevezese, rovid
leirdsa
0z adattovabbitds idépontja
0z adattovabbitds cimzettje

o 0z adattovabbitds érintettei, a tovdbbitott
adatok kore

o 0z adattovabbitds celja

o 0z adattovabbitds jogalapja

o 0z erintett tajekoztatdsa (formaja, datuma,
iktatdasi szama, annak hianyaban az
értesités elmaraddsnak jogos indoka)

o 0z adattovabbitdst vegzd szemely

A nyilvantarto lap nyité datuma:

A nyilvantarté lap zaré datuma:

A nyilvantartasba bejegyzo neve, aldirdsa:

Potlapokkal sziikseg szerint bévitendd

Adattovabbitds nyilvantartasa:

Adattovabbitdas nyilvantartasi szama: = Adattovabbitds ddatuma:
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MELLEKLETEK Il.: BETEGJOGOK GYAKORLASANAK JEGYZOKONYVEI, DOKUMENTUMAI

1/11. Melléklet: Kérelem egészségiigyi dokumentacio kiaddasara

Betegdokumentdcio mdsolat igenylésekor kell kité/teni, amennyiben az igénylo az erintett
(vagy torvenyes képviseldje)

KERELEM EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO KIADASARA

Alulirott
PACIENS NBVE. 1 s s s

ANYJA NBVE! 11
LAKCIME: viirivniiinnissnisnsn s s s s
SzUleteési helye 85 ideje! v,

TAU SZAM: i

Kiskoru, cselekvékeptelen vagy korldtozottan cselekvékepes szemely torvenyes képviseldje:
TOrvenyes Kepvisell NBVE: s

eziton kérem, hogy az egészségiigyi ellatdsommal kapcsolatos aldbbi dokumentumok mdsolati
példanyat részemre sziveskedjenek kiadni:

Ismert el6ttem, és tudomasul veszem, hogy a mdsolatok kiaddsdanak feltétele az Intézmény , Az
Ormansdag Egeszsegeert” Nonprofit Kft. (Adoszam: 14465299-1-02, 7960 Sellye, Bodonyi utca 1/A.)
Teritesi Dij Szabdlyzata szerinti dij megfizetese.

DATUM. s

lkérelmezd / torvenyes kepvisel6 alairdsa*

Tanuk:

T AIGITAS: i 2, ALGITAS: 1
NBV: i NBV: i
LaKCim: v LAKCIM: v

*Kiskord, cselekvokeéptelen vagy korldtozottan cselekvoképes személy torvenyes képviseldiének aldirdsa
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2/11. Melléklet: Hozzajarulo nyilatkozat egészségiigyi dokumentdcio kiaddsahoz

Betegdokumentdcio mdsolat igenylésekor kell kité/teni, amennyiben az igénylo az erintett
meghatalmazottja (vagy annak térvényes képviseldje)

HOZZAJARULO NYILATKOZAT EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO KIADASARA

Alulirott
PACIENS NBVE: 1 s

ANYJA NBVE! 11 s
LAKCIME: oo s s
Sziletesi helye €5 ideje! v

TAU SZAM 1ot s e s
Kiskoru, cselekvékeptelen vagy korldtozottan cselekvékepes szemely torvenyes kepviseldje:
TOrvenyes Kepvisell NBVE: i

ezuton végleges és visszavonhatatlan hozzdjarulasomat adom ahhoz, hogy az ,,0rmadnsag
Egészségéért” Nonprofit Kft. (tovdabbiakban Intézmény) az egészségiigyi ellatdsommal kapcsolatos
dokumentumok madsolatat dtadja az alabbi személy részére:

Atvételre feljogositatt SZEMEAIY NBVE: v,
ANYJA NBVE! i s s
LOKCIMIB! v iinmsiiesssss s s s s s s s

Sziletesi helye €5 ideje!

A kért dokumentumok megnevezése:
Ismert eléttem és tudomdsul veszem, hogy a masolatok kiaddsdanak feltétele az Teritesi Dij
Szabdlyzata szerinti dij megfizetése, KezelGorvosomat és az Intézmeny egyeb dolgozoit a
dokumentumok masolati példdnydanak dtadadsa koéréeben a fent nevezettel szemben az orvosi /
egeszsegligyi titoktartas kotelezettsege alol felmentem.

DATUME v s e

(érelmez6 / torvényes képviseld aldirdsa-
Tanuk;
1o AIGITAS: o, 2. AIGAITAS: v
NBV: oo s NEBV: 1ot
LAKCIM! v LAKCIM creinrivsrissns s

*Kiskord, cselekvikeéptelen vagy korldtozottan cselekvokepes személy torvenyes képviseldjének aldirdsa
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Egészsegkdzpont

3/Il. Melléklet: Fenymdsolds megrendeld

Betegdokumentdcio mdsolat igenylésekor, fenymdsoldsndl

FENYMASOLAS MEGRENDELOD

Fenymdsoldst vegzo reszleg: Titkdrsdg

sorszam Megnevezes Egyseg db Egysegar Ft Osszesen Ft
1. A/4 méret
2.
3
4,
Mindtsszesen | - - -
PACIENS NBVE! i
TAJ SZAM: 1o
A fENYMASOIAST IGENYIG NBVE! i

A szamlafizetd neve, cime, adészama (addalany szamlafizetd):

DATUME i

Megrendeld tudomadsul veszi, hogy a kesz fenymadsolatokat a befizeteés igazoldsa utdn kapja meag.

féenymadsoldst megrendel@ aldirdsa

7960 Sellye, Bodonyi Nandor u. 1/A
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4/11. Melléklet: Igazolds egészségiigyi dokumentacio kiaddsarol

Betegdokumentdcio mdsolat igenylésekor, az igenyelt mdsolatok dtvetelekor kell kitolteni
IGAZOLAS EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO KIADASAROL

A mai napon
Atvételre feljogositott SZEMEIY NBVE: v

ANYJO NBVE! wiiiisiisss s
LOKCIME! sovvvvvmisssssnsssssssssssss s ssssssss s s s
Szlletesi helye €s ideJe!
kdlon kerelemre, hozzdjaruld nyilatkozata alapjan a
PUCIENS NBVE! worisisisimssinss s ssssssssss s ssssssssssns
ANYJO NBVE! wiiiissi s s
LOKCIME! sovvvvvimsnsssssnnssssssssssss s sssssss s s s
Sziiletési helye 8S IdBJe: v
TAJ SZAML cooiriisimsss s s s s s

egeszseglgyi ellatasara vonatkozo alabbi dokumentumokat dtvette:

A téritesi dij befizetesre kerUlt, dtvevd a szemelyazonossdagdt okmanyai bemutatdsaval igazolta.

DATUM. v
ALAE NEVE, GIAITAST! wovvvvrrureessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss s sesssss s s sssss s ssss s

A fent felsorolt dokumentumaok dtvételét elismerem.

Atvevd aldirdsa
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5/I1. Melléklet: Tajekoztaté egészségiigyi dokumentum kiaddasdnak akadadlyaral

Nem teljesithetc egészsegiigyi dokumentdcio-kiaddsi igeny esetében tolti ki a kérelmet

elbirdlo, irja ald az érintett, 2 példdnyban: 1 példdny a kérelmezde, mdsik a titkdrsdgra
kiildendd (akik ertesitik az Intézmeényvezetdt vagy adatveédelmi tisztviselot elutasitott
kérelemrdl)

TAJEKOZTATO EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO KIADASANAK AKADALYAROL
,Az Ormansdg Egeszsegeert” Nonprofit Kft, (Adoszam: 14465299-1-02, 7960 Sellye, Bodonyi utca 1/A))

Tajékoztatjuk az alabbi adatokkal benyujtott kérelmével kapcsolatosan egészségiigyi dokumentacio
kiaddsanak targyaban:

Beteg, akinek az adatai kiaddsat kérték:

NBV: tvvsiiesssisssssssss s s s s s s

ANYJO NBVE. 1

LAKCIMEBL v s

Sziiletési helye 85 ideje: i,

Igénylést benyujté adatai (amennyiben nem az érintett nyujtotta be):
NBV: 1otiriessissssissss s s s s

Anyja neve: .,
LAKCIMEBE wovvevvsinssrssssssssss s s

Szlletési helye €5 ideje: i,

Benyujtds jogalapja (meghatalmazds, térvenyes kepviseld, hozzdtartozd espedig): i,
Dokumentumigénylés részletei:

Kiaddsra igényelt dokumentumok MEBGNEVEZESE: ..,

Kiaddsi igeny benyUjtdsi dATUMG: s s

A kiaddsi igényt elbirdlta az INtEZMENY FESZETEL: v

A nevezett dokumentdciot az alabbi okbdl nem dll madunkban Onnek kiadni;

(pld. a meghatalmazds nem megfeleld, hidnyzik a tandk aldirdsa, az érintett adatai hidnyosak, meghatalmazas
hidnydban az igényld a jogszabdlyok szerint nem jogosult az érintett betegdokumentdcididba betekinteni, az
Erintett nem jdrult hozzd az igenyld betegdokumentdcioba torténd hozzdféreésehez - pld, 16 éven fellli kiskord,
aki sztleinek megtiltotta ezt, a dokumentdcic 0rzesi ideje lejdrt, stb.).

Amennyiben a fent nevezett akaddly elhdritdsdrel gondoskodik, ugy ez esetben Intézmenyinkhdz benyujtott
ismetelt kerelmeét indokolt kesedelem nelkll teljesitjik. (csak ha relevdns 8s az érintett / igenyld dital
elhdrithato az akaddly - egyeb esetben ne irjon ide semmit!

DATUM. o

keérelmezd aldirgsa* elbiral¢ aldirdasa

Tanuk:

1, CAIGITAS, NV, TOKCIT) ivviesisssisns s issesssssssens s st ss 000580801
2. (AIGITAS, NBV, TAKEIMY wotiriiriinnsiersesisssisss e s s s s 8881000
* Amennyiben ajdniott leveélként postai kézbesitésre kertil, Uugy a kérelmezd aldirdsa helyett a posti level, az
Intézmeny iktatds/ rendje szerint iktatva, ragszdmmal elldtva igazolja az dtaddst,
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6/1l. Melléklet: Kérelem betegdokumentdcioba torténé betekintéshez

Beteg vagy meghatalmazottja / hozzdtartozadja / térvényes képviseldje dltal kitoltendo,
irat-betekintési jog gyakorldsakor, 2 példdnyban: 1 peélddny a kérelmezde, mdsik a
titkdrsdgra kiildendd

BETEGDOKUMENTACIOBA TORTENO BETEKINTESI KERELEM - BENYUJTAS

Alulirott, igénylést benyuijto:

NBV: covrvinmsssssmsns s s s s s s
ANYJO NBVE. 1 s
LAKCIME! woieiiierriineiisssissssssssssssss s s
Sziiletési helye 85 ideje: i,

ez uton jelzem az ,Az Ormansdg Egészsegeert” Nonprofit Kft, (Addszam: 14465299-1-02, 7960 Sellye, Bodonyi
utca 1/A)) felé igényemet az aldbbi betegdokumentdcioba térténé betekintéshez:

Beteg adatai, akinek az egészségiigyi dokumentdcidjaba be kivanok tekinteni:
sajat magam, ez esetben TAJ SZAMOM: ...
vagy amennyiben mds személy, Ggy annak:

NV 1ooarvvsssmissssssssssmssssssssss s s

TAU-SZAMO: woorivsssss s s s s sssss s

Szliletési Nelye 8S IdBJB: v,

Amennyiben nem sajdt betegdokumentadciojaba kivan betekinteni, Uigy jogosultsaganak alapja azok
megismereésére (aldhdzandd, a szlkséges informdcioval kiegészitendd):

meghatalmazott - a meghatalmazds bemutatdsat kerjik*

torvenyes keépvisel6 - ennek igazoldsat kerjuk, amennyiben nem kiskort beteg szUlgjerél van szo*
h0zzAtartozo, ESPedig™: .

egyeb, espedig®: ...

A megtekinteni kivant dokumentumok MegnaVeZESE: ...

kerelmezd aldirdsa* dtveve aldirdsa

Tanuk:
1o (AIGITAS, NAV, TAKCIMNY vitiririiiiiittisissis s8R0
2. (AlAITAS, NMEV, TAICIM) ttritrrinrimmismirismis s 01000100

*A kerelmet datvevd megbizonyosodik az igenylé szemelyazonossagaraol annak szemelyi igazolvanya,
lakcimkartydja - es erintett igenyld eseteben TAJ-kdrtydja - bemutatdsdval. A kerelmet elbiralé vizsgdlja az
adatigenyles jogszerlseget, pld. kiskoru erintett esetében azt, hogy a 16 even fellli nem tiltotta meg az
adatkdzlést az igényldvel szemben. Meghatalmazdst vagy madsolatdt csatolja, tovabbd az Adatkezelési,
adatvedelmi es adatbiztonsagi szabdlyzatban leirtak szerint jar el,
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7/11. Melléklet: Igazolas betegdokumentacioba torténé betekintésrél vagy annak
elutasitasarol

Beteg vagy meghatalmazottja / hozzdtartozdja / térvényes képviseldje dltal kitéltendd,
irat-betekintési jog gyakorldsakor, 2 példdnyban: 1 példdny a kérelmezde, mdsik a
titkdrsdgra kiildendd (akik ertesitik az Intézmeényvezetdt vagy adatvedelmi tisztviselt
elutasitott kérelemrdl)

BETEGDOKUMENTACIOBA TORTENG BETEKINTES TELJESITESENEK IGAZOLASA

Egészségiigyi szolgdltata: ,Az Ormdnsdg Egeszségeert” Nonprofit Kft, (Adoszdam: 14465293-1-02, 7960 Sellye,
Bodonyi utca 1/A))

Az igénylo:
NEV: v
ANYJO NBVE: 1

LAKCIMIB: worserssssssssssssmssssssssss s ssssssssssssssssssssss s

Szliletési helye 85 ideje: i,

dltal -an (datum) benyujtott betekintési kérelemben
a beteg:
NPT ROPOOR
TAUSZUAMITE wovvvtutmessssssssssessssssssssssssssssss 1118111881011

aldbbi betegdokumentAcidjaba .

tortend betekintesi kerelem Ugyeben a kerelmet elbirdltuk, mely alapjan (x-elje a valaszt):
O a betekintésre igényld jogosult, a betekintésre mai napon sor kerUlt, igenylé kérelme teljesult
0 a betekintésre igenyld nem jogosult, az aldbbialk MIGTL v

(pld, a meghatalmazds nem megfeleld, hidnyzik a tanuk aldirdsa, az érintett adatai hidnyosak, meghatalmazds
hidnydban az igényld a jogszabdlyok szerint nem jogosult az érintett betegdokumentdcididba betekinteni, az
erintett nem jdrult hozzd az igenyld betegdokumentdcidoba torténd hozzdférésehez - pld. 76 éven felili kiskord,
aki sztleinek megtiltotta ezt, a dokumentdcic 0rzesi ideje lejdrt, stb.).

Amennyiben a fent nevezett akaddly elhdritdsdrel gondoskodik, ugy ez esetben Intézmenyinkhdz benyujtott
ismetelt kerelmeét indokolt késedelem nelkul teljesitjlk.

DATUM. o e

kerelmezd aldirdsa* elbirald / a betekintésben kozremU(kodo dolgozo aldirdsa
Tanuk:

1o (AIAITAS, NAV, TOKCIMNY ittt 1 1010111811111 1 11101
2. (AIGITAS, NBV, TAKEIMY trivrisisiissieisssssinsssss s ssses s s s 00 £ 08 8

* Amennyiben ajdnlott levelként postai kezbesitésre kerdil, ugy a kérelmezd aldirdsa helyett a posti level, az
Intézmeny iktatds/ rendje szerint iktatva, ragszdmmal elldtva igazolja az dtaddst,
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8/Il. Melléklet: Betegadatok helyesbitésének kérelme

Ha a helyesbites helyben, azonnal nem oldhato meg

Beteg vagy meghatalmazottja / hozzdtartozadja / térvényes képviseldje dltal kitoltendo,
adathelyesbitési kéréskor, betegnek kerésere mdsolati példdny biztositando beldle

BETEGADATOK HELYESBITESENEK KERELME

Alulirott, igénylést benyujto:

NBV: covvtuerssinssss s s s s s e
ANYJA NBVE! v
LOKCIMIB! v s s s s s snsnnsns
SzUleteési helye 5 ideje! i

ez uton jelzem az ,Az Ormdnsdg Egeszsegeert” Nonprofit Kft, (Addszdm: 14465293-1-02, 7960 Sellye,
Bodonyi utca 1/A) felé igényemet az aldbbi betegdokumentacid helyesbitési igényemet:

A beteg, akinek az adatai helyesbitését kéri:

az igénylé maga, ez esetben TAJ SZAMQ: ...,
vagy amennyiben mds személy, ugy annak:

N BV . it

TAJ-SZAMQ! covvvisnissisissssss s s

SzUleteési helye 85 ideje! v,

Amennyiben nem sajat betegdokumentdciojat kivanja helyesbittetni, Ugy annak jogalapja
(aldhlzando, a szikséges informadcioval kiegészitendd):

meghatalmazott - a meghatalmazds bemutatdsat kerjuk*

torvenyes kepviseld - ennek igazoldsat kerjuk, amennyiben nem kiskord beteg szulgjérdl van szo*
egyeD, BSPRAIG™: i ———————————

A jelenleg nyilvantartott, helytelen adat: ...
A Javitott, helYes Qdat™; ...

DATUM: v

kerelmezd aldirdsa* elbirald / a betekintésben kozremU(kodo dolgozo aldirdsa

Tanuk:
1o (AIGITAS, NAV, TOKCIMNY ittt b 0101010811111 110110111100
2. [AIGITAS, MV, TAKTIMY 1ttt 1018010011 E b1 1R

*4 kérelmet dtvevd megbizonyosodik az igenylo személyazonossdgdrol annak személyi igazolvdnya,
lakcimkdrtydja - 8s erintett igenyld esetében TAJ-Kdrtydjia - bemutatdsdval, A kerelmet elbirdlo
Vizsgdlja az adatigenyles jogszerdseget, valamint ha lehetseges, okmdny benydjtdsa dital
meqgqyozodik arrdl, hogy az uj adat valdban helyes-e, Meghatalmazdst vagy mdsolatdt csatolja,
tovdbbd az Adatkezelési, adatvédelmi s adatbiztonsdgl szabdlyzatban leirtak szerint jdr e,
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9/11. Melléklet: Egyéb beteg / érintetti joggyakorldsra irdnyuld kérelem
(tiltakozas, torlési kérelem, zdrolds iranti igény)

Beteg vagy meghatalmazottja / hozzdtartozdja / térvényes képviseldje dltal kitéltendd,
egyeb joggyakorldsra irdnyulo kérelem esetében, 2 példdnyban: 1 példdny a kérelmezde,
mdsik a titkdrsdgra kiildendd (akik értesitik az Intéezmenyvezetdot vagy adatvedelmi
tisztviselot)

BETEG SZEMELYES ADATAIVAL KAPCSOLATOS JOGGYAKORLASARA IRANYULO KERELME

Alulirott, igénylést benyuijto:

BV ssvstssesss s s s 1

ANYJA NBVE.! 11

LAKCIMBY 1o ssssssssssssss s s

Sziiletési helye 85 ideJe: v,

ez uton jelzem az ,Az Ormansdg Egeszsegeert” Nonprofit Kft, (Adoszam: 14465299-1-02, 7960 Sellye, Bodonyi
utca 1/A.) felé szemeélyes adatokhoz fiz6dd jogok gyakorldsi igenyet, az alabbiak szerint;

A beteg, akinek a személyes adataihoz fiiz6d6 joganak gyakorldsat igényli:

amennyiben az igénylé maga, ez esetben TAJ SZAMA: ...

vagy amennyiben mads személy, Ggy annak NEVE: ...,

TAJ-SZAMT: corvivvnrinrnn SzUletési Nelye 85 ideJe: o,

Amennyiben nem sajat neveben kivanja gyakorolni e jogokat, ugy annak jogalapja (alahlzando, a szlkseges
informacioval kiegészitendd):

o meghatalmazott - @ meghatalmazds bemutatdsat kerjlk*

o torvenyes keépviseld - ennek igazoldsat kerjik, ha nem kiskort beteg szulgjerdl van szg*

0 egyebh, BSPedig™: -

A gyakorolni kivant jog, annak részletes leirdsa:

O torlesi kerelem, az aldbbi adatok tEKINTELEDEN: i
O zdroldsi kérelem, az alabbi adatok tekintetében: .
O tiltakozds az aldbbi adatkezelés BIEN: . ———————————
D0 ROV D tortttriitss s

Tajékoztatjuk, hogy kérelmét Intézményvezeténk és adatvédelmi tisztviselonk elbirdljdk, és azt a lehetséges
legrévidebb idén beliil - de legfeljebb 25 napon beliil megvadlaszoljak fenti lakcimére kiildott levélben, mely
hatdridé bonyolult ligy esetében tovdbbi 2 hénappal meghosszabbithaté, az 6n 25 napon beliili értesitése
mellett.

DATUML v

keérelmezd aldirdsa dtvevo aldirdsa

Tanuk:
1. (Alairas, nev, lakcim)
2. (Alairds, néev, lakcim)

*4 kérelmet dtvevd megbizonyosodik az igenyld személyazonossdgdrd! annak személyi igazolvanya,
lakcimkdrtydja - s érintett igenyld esetében TAJ-kdrtydja - bemutatdsdval, A kérelmet elbird/o vizsgdlja az
adatigenyles jogszerdseget, valamint ha lehetséges, okmdny benydjtdsa dital meggyczodik arrdl, hogy az uj
adat valdban helyes-e,

7960 Sellye, Bodonyi Nandor u. 1/A +36 73 / 580 044 ) info@oekp.hu

Oldal 53 /55


file:///C:/Users/user/Dropbox/W5/grafika/ormansag/ORMANSAG-egeszsegkozpont-kisarculat-v1-3-FINAL/levelpapir/ORMANSAG-egeszsegkozpont-levelpapir-v1-05-HEADER@4x.png

y— ORMANSAG

Egészsegkdzpont

10/11. Melléklet: Meghatalmazas formanyomtatvdny

Szabdlyos meghatalmazds kiaddsdnak eldsegitésére
MEGHATALMAZAS BETEGADATOKKAL KAPCSOLATOSAN

Alulirott meghatalmazo:

NEBV: covtiverisinssss s s s s s s s s
ANYJA NBVE! 1
[0 el 1R
SzUletési helye s ideje! v
TAJ-SZAMQ: woviivvrr s s

ezennel meghatalmazom

NBV: v s s s s
ANYJA NBVE! i s s
LOKCIMEB! v snnnaes
SzUletési helye s ideje! i,
meghatalmazottat,

hogy helyettem és nevemben egészségiigyi adataimmal kapcsolatosan az alabbiak szerint eljdrjon
»Az Ormansag Egészségéeért” Nonprofit Kft. (Adoszam: 14465299-1-02, 7960 Sellye, Bodonyi utca
1/A.) felé:

Meghatalmazds érvényessége /x-sze/ jeldlje 6s magyardzza is szoveggel ha szikseges):

O hatdrozatlan ideig, visszavondsig szol

0 hatdrozott id6re SzOl ! i, -ig tart

0 vagy egy adott Ugy intézesere szal, MEGPEAIG: .

A meghatalmazas tdargva (azaz irja /e konkrétan, hogy mire hatalmazza meg a meghatalmazottat,
pld. laborleletek kikerése, vagy beavatkozds-vizsgdlat iddpont-kerés, stb.):

meghatalmazo aldirdsa meghatalmazott aldirdsa

Tanuk:
T, CAIGITAS, NV, 1AKEIMNY 1ttt
2. (AlAITAS, NV, TAKCIM) titiiiiiiiiiiinsnsnss s
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11/11. Melléklet: K6zérdekii adatok igénylése nyomtatvdny

Kozerdekd adatok szolgdltatdsra iranyulo igények kezelésehez

IGENYBEJELENTO LAP
kozérdekii adat (vagy kézérdekbél nyilvanos adat) megismeréséhez

Az igenyelt kozerdek( adat meghatdrozdsa, IEIFASA: v

A kozerdek( adat igenylesevel kapcsolatos egyeb informaciok: (C-be tett x jellel kérjlk az igényt jelezni.)

A kozérdek( adatokat
O szemelyesen, csak az adatok megtekintesevel kivanom megismerni
0 szemelyesen, az adatok megtekintesevel kivanom megismerni s mdsolatot is kerek,
[J csak masolat formdjaban igénylem es a masolat
[ papir alapu legyen
[ szamitégepes adathordozo legyen, éspedig: (pld. CO, Pendrive) v
(Pendrive eseten az adathordozot az adatigenyld biztositja)
O elektronikus level legyen
A madsolatot (papir es szamitdgepes adathordozo eseten)
[ szemelyesen kivanom dtvenni
[] postai Uton kerem.,

Eszrevetelek, feljegyzések az adatkdzléssel kapcsalatban:
a)  Adatkeres idBpoNta: .

b) Adatkozles idBpontia: .
c) Adat el6készité megnevezese:
d) A felmer(ilt kOItSEg OSSZEOR:! i

e) Elutasitds esetén az elutasitds oka:

A személyes adatokra vonatkozé rész csak addig kezelhetd, mig az adatszolgdltatds nem lett
teljesitve. Az adatszolgdltatast kovetden ezt a részt le kell vagni és meg kell semmisiteni!
Szemelyes adatok:

N B ittt
LBVIBZBST CIMN: 1tiiiiiiiimiisis s
Telefonszdm: ey EFMAHCTME i,
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